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कठिन शब्द

इस पुस्तक में कुछ कठिन शब्द हैं।

जब हम पहली बार किसी कठिन शब्द का प्रयोग करते हैं, तो 

●	 वह शब्द नीले रंग में लिखा होता है

●	 हम कठिन शब्द का अर्थ भी बताते हैं। 

आप इस पुस्तक को समझने के लिए किसी 

अन्य व्यक्ति से सहायता ले सकते/सकती हैं

आप इन बातों के लिए किसी अन्य व्यक्ति से सहायता ले 

सकते/सकती हैं 

●	 इस पुस्तक को पढ़ना

●	 यह जानना कि यह पुस्तक किस बारे में है

●	 और अधिक जानकारी प्राप्त करना।
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इस पुस्तक के बारे में

यह पसु्तक ‘Perth Health and Care Services’ की ओर स ेह।ै

यह पुस्तक विकलांगता-ग्रस्त लोगों के पक्ष-समर्थन के बारे में ह।ै

विकलांगता-ग्रस्त लोगों के पक्ष-समर्थन का अर्थ है कि आपको 

किसी विश्वसनीय व्यक्ति से निम्नलिखित बातों में सहायता प्राप्त 

होती है 

●	 आपके संदेश को आगे पहुँचाना

●	 अपनी आवश्यकताए ँपूरी कराना

●	 जानकारी समझना। 



पृष्ठ  4

आपका पक्ष-समर्थक कौन हो सकता है?

आप किसी ऐसे व्यक्ति से अपना पक्ष-समर्थक बनने के लिए  

कह सकते/सकती हैं, जिस पर आपको विश्वास है।

आप निम्नलिखित व्यक्तियों से पूछ सकते/सकती हैं

●	 परिवार के सदस्य 

●	 मित्र

●	 समर्थन कर्मी 

●	 पक्ष-समर्थन प्रदान करने वाले संगठन से पक्ष-समर्थक.

पक्ष-समर्थन करने वाले संगठन विकलांगता-ग्रस्त लोगों के लिए 

वकालत करने में कुशल लोगों के समूह होते हैं.

पक्ष-समर्थन करने वाले ऐसे अनेक संगठन मौजूद हैं, जो आपकी 

सहायता कर सकते हैं।.

उनसे संपर्क  करने की जानकारी इस पुस्तक के अंत में दी गई है।.
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आपका पक्ष-समर्थक क्या कर सकता है?

पक्ष-समर्थक इन कार्यों में भाग लेने में आपकी सहायता कर 

सकता है 

●	 फ़ोन पर बात करना

●	 मुलाकातों में शामिल होना।

पक्ष-समर्थक शिकायत करने में आपकी मदद कर सकता है।

शिकायत का अर्थ है कि आप यह बताते/बताती हैं कि आप 

किसी सेवा से खुश नहीं हैं. 
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पक्ष-समर्थक को निम्नलिखित करना चाहिए

●	 वह काम, जो आपके लिए सही है

●	 आपकी आवश्यकताओं को प्राथमिकता देना

●	 आपके अधिकारों का सम्मान करना 

●	 �आपकी शिकायत में शामिल अन्य लोगों के अधिकारों का 

सम्मान करना। 
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और अधिक जानकारी

और अधिक जानकारी के लिए ‘Perth Health &  

Care Services’ से संपर्क  करें।

वेबसाइट		  www.perthhealthcare.net.au

NDIS 

वेबसाइट 		  ndis.gov.au

कॉल करें 		  1800 800 110

			   सोमवार से शुक्रवार

ईमेल 			   enquiries@ndis.gov.au

ट्विटर 		  Twitter@NDIS

फ़ेसबुक 		  facebook/NDISAus

http://ndis.gov.au
https://twitter.com/NDIS
https://www.facebook.com/NDISAus/likes
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दि एनडीआइएस क्वालिटी एडं सेफ़गार्ड्स कमीशन

वेबसाइट 		  ndiscommission.gov.au

कॉल करें 		  1800 035 544

निःशुल्क कॉल 	 1800 800 110

			   सोमवार से शुक्रवार

http://ndiscommission.gov.au
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WA में पक्ष-समर्थक ढँूढने के लिए सहायता

Advocacy WA Bunbury	

08 9721 6444

Catholic Archdiocese of Perth	

08 6104 3600

Citizen Advocacy Perth West Inc Osborne Park

08 9445 9991

Kin Advocacy Centre Osborne Park	

08 9388 7455

Midland Information Debt and Legal Advocacy	

08 9250 2123

People with Disabilities West Perth	

08 9420 7279
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Sussex Street Community Law Service Inc 	

East Victoria Park	

08 6253 9500

UnitingCare West Victoria Park

1300 663 298

Welfare Rights & Advocacy Service Perth 

08 9328 1751
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यदि आपको सुनाई नहीं देता है, या आपको सुनने या 

बोलने में कठिनाई होती है 

राष्ट्रीय रिले सेवा का उपयोग करें और उनके अधिकारी को वह 

फ़ोन नंबर दें, जिसे आप कॉल करना चाहते/चाहती हैं। 

nrschat.nrscall.gov.au/nrs/internetrelay

कॉल करें		  1800 555 727

यदि आपको अंग्रेज़ी बोलने या समझने में सहायता चाहिए

हमसे अनुवाद और दुभाषिया सेवा या TIS के माध्यम से  

संपर्क  करें। 

कॉल करें 		  131 450

TIS को अपने इच्छित नंबर पर फ़ोन करने के लिए कहें। 

http://nrschat.nrscall.gov.au/nrs/internetrelay


यह परियोजना निम्नलिखित की साझेदारी में है:

इस दस्तावेज का आसान अंग्रेज़ी संस्करण स्कोप (ऑस्ट) लिमिटेड द्वारा नवंबर, 2021 में 

पिक्चर कम्युनिकेशन सिंबल्स (पीसीएस) का उपयोग करके तैयार किया गया था। PCS 

Tobii Dynavox, LLC का ट्रेडमार्क  है। सर्वाधिकार सुरक्षित। इसका उपयोग अनुमति लेकर 

किया गया। यह दस्तावेज़ तीसरे पक्षों को नहीं बेचा जाना चाहिए। अनुमति के बिना तस्वीरों 

का पुन:प्रयोग नहीं किया जाना चाहिए। तस्वीरों के बारे में और अधिक जानकारी के लिए 

स्कोप से 1300 472 673 पर संपर्क  करें या वेबसाइट scopeaust.org.au पर जाए।ँ यह 

पुस्तक समुदाय विभाग, वेस्टर्न ऑस्ट्रेलिया (Department of Communities, Western 

Australia) द्वारा निधीकृत की गई है।

http://scopeaust.org.au

