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كلمات صعبة
توجد في هذا الكتاب بعض الكلمات الصعبة.

عندما نكتب كلمة صعبة أول مرة
•  تكون الكلمة باللون الأزرق

•  نكتب ما الذي تعنيه الكلمة الصعبة.

 يمكنك الحصول على مساعدة بشأن
هذا الكتاب

يمكنك أن تطلب من أحد أن يساعدك في
•  قراءة هذا الكتاب

•  معرفة ما الذي يتحدث عنه هذا الكتاب

•  العثور على مزيد من المعلومات.
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كلمة عن هذا الكتاب

.Perth Health and Care Services هذا الكتاب من 

 هذا الكتاب هو عن المناصرة الخاصة بالإعاقة.

 تعني المناصرة الخاصة بالإعاقة حصولك على
مساعدة من شخص موثوق بهدف

•  إيصال رسالتك  

•  التأكّد من تلبية احتياجاتك 

•  فهمك للمعلومات.
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من يمكنه أن يكون مناصرك؟

يمكنك أن تطلب من شخص تثق به أن يكون مناصرًا لك.
قد تشأل

•  أحد أفراد الأسرة

ا  •  صديقً

 •  عامل دعم 

•  مناصراً من منظمة للمناصرة. 

 منظمات المناصرة هي مجموعات من الأشخاص الخبراء
 في الدفاع عن ذوي الإعاقة.

 هناك العديد من منظمات المناصرة التي قد تساعدك.

 توجد معلومات الاتصال بها في نهاية هذا الكتاب.
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ما الذي يمكن أن يفعله مناصرك؟

  يمكن أن يساعدك المناصر على المشاركة في
•  المكالمات الهاتفية 

 

•  الاجتماعات. 
 

يمكن أن يساعدك المناصر في تقديم شكوى.

 تعني الشكوى أن تقول إنك غير راضٍ عن خدمة أو
  منتج ما.
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يجب على المناصر
•  فعل ما هو مناسب لك 

•  التفكير في احتياجاتك أولاً

 •  احترام حقوقك

•  احترام حقوق الأشخاص الآخرين الأطراف في 
شكواك.
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مزيد من المعلومات

 للمزيد من المعلومات اتصل بـ
Perth Health and Care Services

الموقع الإلكتروني:
www.perthhealthcare.net.au

NDIS اعرف المزيد عن 

ndis.gov.au    :الإلكتروني الموقع 

 اتصل على الرقم : 110  800  1800
الاثنين إلى الجمعة   

enquiries@ndis.gov.au : البريد الإلكتروني

Twitter@NDIS  (Twitter) تويتر

facebook/NDISAus:  (Facebook) الفيسبوك
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  مفوضية الجودة والضمانات الخاصة  
NDIS بـ

ndiscommission.gov.au  : الموقع الإلكتروني

اتصل على الرقم : 544  035  1800

اتصل على الرقم :   110 800 1800
الاثنين إلى الجمعة
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 مساعدة في العثور على مناصر في غرب 
أستراليا

Advocacy WA Bunbury 

08  9721  6444

Catholic Archdiocese of Perth 

08  6104  3600

Citizen Advocacy Perth West Inc Osborne Park 

08  9445  9991

Kin Advocacy Centre Osborne Park 

08  9388  7455

Midland Information Debt and Legal Advocacy 

08  9250  2123

People with Disabilities West Perth 

08  9420  7279
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Sussex Street Community Law Service Inc 

East Victoria Park 

08  6253  9500

UnitingCare West Victoria Park 

1300  663  298

Welfare Rights & Advocacy Service Perth  

08  9328  1751
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  إذا كنت أصمًا أو كان لديك ضعف في
 السمع أو النطق

 استخدم الخدمة الوطنية لترحيل المعلومات واعطِ
الموظف رقم الهاتف الذي تريد الاتصال به.

nrschat.nrscall.gov.au/nrs/internetrelay

اتصل على الرقم :   727 555 1800

 إذا احتجت إلى مساعدة للتحدث
بالإنجليزية أو فهمها

  اتصل بنا بواسطة خدمة الترجمة الخطية والشفهية أو
.TIS

اتصل على الرقم : 450 131

اطلب من TIS الاتصال بالرقم الذي تريد الاتصال به.



هذا الكتاب هو شراكة بين

  تم إعداد هذه الوثيقة بلغة إنجليزية سهلة بواسطة .Scope (Aust) Ltd في تشرين
  الثاني/نوفمبر 2021  باستخدام رموز التواصل بالصورPCS .(PCS) هي علامة

  تجارية لشركة .Tobii Dynavox, LLC جميع الحقوق محفوظة. تمّ الاستخدام 
بموجب إذن. يجب عدم بيع هذه الوثيقة لأطراف ثالثة. يجب عدم استخدام

الصور بدون إذن. للمزيد من المعلومات عن الصور، اتصل بـ Scope على
scopeaust.org.au الرقم 673 472 1300 أو قم بزيارة

تم تمويل هذا الكتاب من قبل دائرة المجتمعات في أستراليا الغربية
 

CareActive


