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Taustaa

EU on asettanut kunnianhimoiset tavoitteet, joiden mukaan va-
hintaan 80 % vaestosta tulisi hallita digitaaliset perustaidot
vuoteen 2030 mennessa. Vaikka Suomessa kansalaisten me-
dialukutaito on hyvalla tasolla, digitaalinen informaatiolukutaito
(DIL) on noussut keskustelun aiheeksi vasta viime vuosina. Di-
gitaalinen informaatiolukutaito nahdaan keskeisena niin yksilén
identiteetin kehittymisessa, tiedon saannissa, kansalaisosallis-
tumisessa, yhteenkuuluvuudessa kuin kansallisen turvallisuu-
den rakentajana.

Pybrean poydan keskustelussa pohdittiin, mitd DIL merkitsee
eri medialukutaito toimijoille, ja millaisia tarpeita ja kehitys-
kohteita eri toimijoilla ja vaestéryhmilla on digitaalisen infor-
maatiolukutaidon saralla. Tilaisuuden jarjestivat Strategisen
tutkimuksen neuvoston rahoittamat hankkeet DECA (Demokra-
tian episteeminen toimintakyky algoritmien aikakaudella) ja
IMAGINE (Mielen hyvinvoinnin kohentaminen keinona lisata
nuorten osallisuutta) yhdessa partneriensa Faktabaarin ja Kriit-
tisen korkeakoulun kanssa.

Raportin laadinnan periaatteet

Taman raportin on koostanut DECA-hankkeen koordinaattori ti-
laisuudessa tekemiensa muistiinpanojen pohjalta. Keskustelussa
noudatettiin ns. Chatham House -saantéa, jonka mukaan osal-
listujat voivat vapaasti kayttaa saamiaan tietoja, mutta puhujan
tai muiden osallistujien henkiléllisyytta tai taustayhteisda ei tie-
toja kaytettaessa saa yksildéida ja paljastaa.

Osallistujat

CRITICAL-hanke, DATALIT-hanke, DECA-hanke, Digi- ja vaesto-
tietovirasto, EUIPO, Faktabaari, Helsingin kaupunki, IMAGINE-
hanke, Kriittinen korkeakoulu, Laurea-ammattikorkeakoulu,
Maanpuolustuskorkeakoulu, Kavi, Mediakasvatusseura, Nuoren
Voiman Liitto, Nuorisotutkimusseura, Opetushallitus, Opintokes-
kus Sivis, Sitra, Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, Tiedonjulkis-
tamisen neuvottelukunta, Uutismedian liitto, Digitaalisen nuori-
sotydn osaamiskeskus, Viestinta ja kehitys -saatio

Ennakkokysymykset

Osallistujille oli 1dhetetty ennakkoon nelja kysymysta:

1. Mitd DIL merkitsee eri medialukutaitotoimijoille?
2. Millaisia DIL-kompetensseja eri ryhmat tarvitsevat? Missa
on suurimpia puutteita tiedoissa ja taidoissa?
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3. Millaisia hyvia tydkaluja on tarjolla nimenomaan DIL-
kompetenssien kehittéamiseen? Millaisia tyokaluja tarvit-
taisiin, kenelle?

4. Mitd meidan tulisi tietaa (lisaa)? Miten tutkimus voisi tu-
kea eri toimijoita?

Johdatus keskusteluun

Tilaisuuden avasi Kari Kivinen EUIPO:sta (European Union Intel-
lectual Property Office). Han esitteli EU:n DigComp 2.2 - tavoit-
teet kansalaisten digitaaliselle kompetenssille seka avasi digi-
taalisen informaatiolukutaidon kasitetta.

Kooste pyorean poydan keskustelusta

Osaaminen ja tarpeet eri vaestoryhmissa

» Keskustelussa lahdettiin liikkeelle siitd, etta digitaidot(to-
muus) ja medialukutaidot(tomuus) nayttaytyvat eri ta-
voin eri vaestoryhmissa.

= Nuorten kohdalla painotettiin, etta digitaalinen informaa-
tiolukutaito/-taidottomuus kietoutuvat vahvasti muuhun
lukutaitoon.

= Suomessa nuorten ja lasten peruslukutaito on heikenty-
nyt. Niin kutsuttu diginatiivisuus ei auta tilanteessa, jossa
ei ymmarreta kielen erilaisia vivahteita tai tekstin/kuvan
kontekstia.

» Nuorten lukutaitoa kasittelevissa tutkimuksissa nakyy
laaja polarisaatio. Osalla nuorista on erinomainen luku-
taito ja he osaavat suhtautua lukemaansa kriittisesti, kun
taas toisilla on haasteita peruslukutaidossa.

» Sosiaalisen median alustojen (Instagram, Tik Tok ym.)
valtavirtaistumisen takia nuorten digitaalisen lukutaidon
kehittaminen nahtiin avainasiana. Tarkeaa olisi, ettd nuo-
ret osaisivat suhtautua kriittisesti sosiaalisessa mediassa
levidvaan informaatioon ja tarvittaessa tarkistaa infor-
maation oikeellisuuden.

» Tkaihmisten digilukutaidoista keskusteltiin erityisesti luot-
tamuksen nakdkulmasta. Ikaihmiset saattavat olla muita
vaestoéryhmia alttiimpia uskomaan valeuutisia tai heidan
voi olla hankalampi erottaa maksettua mainontaa varsi-
naisista uutisista, silla he ovat tottuneet luottamaan pai-
nettuun sanaan ja siihen, etta julkaistut kuvat ovat aitoja.

*» Dis- ja misinformaation leviaminen maahanmuuttajava-
estdssa on iso haaste. Kun tietoa ei ole saatavilla omalla
aidinkielella, "tieto” voi perustua esimerkiksi yksityisissa
viestiketjuissa kaytyihin keskusteluihin.

= OQOlisi tarkeaa panostaa siihen, etta uutissisaltéja kaanne-
taan useille eri kielille esimerkiksi tekoalyn avulla.
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Maahanmuuttajataustaisten toimittajien kouluttaminen
nahtiin yhtena keinona laajentaa uutisten kielellista reper-
tuaaria ja kehittad (digitaalista)informaatiolukutaitoa
maahanmuuttajayhteisotissa.

Keskusteluun nostettiin myods vangit, asunnottomat ja
muita marginaaliryhmia, joiden nakdkulma tulisi nostaa
vahvemmin esiin digitalisaatioon ja lukutaitoon liittyvissa
keskusteluissa. Marginaaliryhmien aani olisi saatava ai-
dosti kuuluviin niin tutkimuksessa kuin kehitystydssa sen
sijaan, etta vain oletetaan, mitd haasteita naillda ryhmilla
on.

Oltiin vahvasti yhtd mielta siita, etta kaikki on pidettava
mukana digitalisaatiokehityksessa, mutta se vaatii syval-
listd ymmarrysta eri taustaisten ihmisten eldmanpiirista
ja "mediamaisemasta”.

Digitaalista informaatiolukutaitoa ei voida sysata yksilon
harteille

Keskustelussa painotettiin paitsi eri vaestéryhmien eri-
tyistarpeita, myds laajaa taitoskaalaa eri vaestéryhmien
sisalla. Pidettiin tarkeana sitd, ettd digitaidot ja digitaali-
nen informaatiolukutaito nahtaisiin yhteisena ponnistuk-
sena, jossa vahvemmin parjaavat auttaisivat heikommin
parjaavia.

Yhteis6n ja oman lahipiirin merkitys korostuu digitaalisen
informaatiolukutaidon kehittymisessa. Usein digitukena
toimivat mm. omat perheenjasenet tai tytkaverit.
Turvallisten digiymparistéjen kehittdminen on myo6s yh-
teiskunnan vastuulla. Tarvitaan kuratoitua tietoa, ammat-
timaista journalismia ja DIL-kompetenssien vahvistamista
niin tyodyhteisdissa, kouluissa kuin laajemmin yhteiskun-
nassa.

Tuotiin esiin, ettd kirjastoilla voi olla erityinen rooli kan-
salaisten DIL-kompetenssien vahvistamisessa. Kirjastot
tarjoavat jo nyt digitukea, mutta tatd osaamisalaa voitai-
siin kehittaa entisestaan mm. kirjatonhoitajien ammatti-
taitoa laajentamalla.

Suomessa medialukutaito on hyvalla tasolla, mika selittyy
muun muassa silla, etta suomalaiset luottavat viranomai-
siin, tuloerot ovat suhteellisen matalat ja lukutaito on hy-
valla tasolla.

Kaikkein alttiimpia disinformaatiolle ovat henkildt, jotka
kokevat jaavansa yhteiskunnan/yhteiséjen ulkopuolelle,
ovat turhautuneita ja huonovointisia. Tasta syysta mie-
lenterveystydhdn ja syrjaytymisen ehkaisemiseen panos-
taminen ovat tarkedssa osassa taistelussa disinformaa-
tiota, nettihdirintdd ja muita digimaailman lieveilmioita
vastaan.
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Digitaalinen informaatiolukutaito demokratian vahvista-

jana

Keskustelussa korostui, etta erilaiset lukutaidot kietoutu-
vat ymmartamisen taitoihin ja kansalaisena toimimiseen.
On esimerkiksi tarkeda ymmartad, mita tietoa itsesta kan-
nattaa eri yhteyksissa (esim. sosiaalisessa mediassa) ja-
kaa. Pitdaa myds pystya arvioimaan, onko toisen jakama
informaatio totta.

Digitaalisessa yhteiskunnassa on tarkeaa ymmartaa uu-
tisten/keskustelujen/kuvien konteksti ja ymmartaa myoés
omat vastuut ja vapaudet tiedon levittamisessa.

Usein erilaisista lukutaidoista puhuttaessa katse kaantyy
koululaitokseen. Koulu ei kuitenkaan voi kasvattaa tay-
dellista digikansalaista. Yhteiskunnan ja sen jasenten on
yhteisesti kannettava vastuu siitd, ettd virheellista tietoa
torjutaan ja olennainen tieto on saatavilla ja ymmarretta-
vaa.

Ei voida olettaa, etta tekninen kieli aukeaa kaikille (esim.
suostumus tai luvan antaminen erilaisissa digitaalisissa
lomakkeissa). Viranomaisten kanssa toimiessa tai viralli-
sia tiedotuslahteitd seuratessa kansalaisten pitdisi pystya
tavallisen lukutaidon nojalla ymmartdmaan, mita heilta
odotetaan, ja mihin he antavat suostumuksensa.
Nettihdirintd heikentd@d demokratiaa ja kansalaisten vai-
kutusmahdollisuuksia. Esimerkiksi jotkut tutkijat, poliiti-
kot tai asiantuntijat valttelevat sosiaalista mediaa hairin-
nan takia tai sen pelossa. Tama puolestaan tarjoaa lisati-
laa disinformaation leviamiselle.

Suomessa uskotaan edelleen sitkeasti siihen, etta demo-
kratiassa kaikki saavat aanensa kuuluviin. Nain ei kuiten-
kaan ole, silla esimerkiksi puolueisiin kuuluu vain pieni osa
kansalaisista ja vain tietyt ihmiset ja ihmisryhmat ovat
aanessa somessa.

Huolta aiheutti myds niin sanottu "tieten tahtoen tieta-
mattémyys” ja valinpitdamatén suhtautuminen virheelli-
sen/tarkistamattoman tiedon levittamiseen.

Polarisoivat alustat (Twitter ym.) horjuttavat demokratian
peruspilareita. Digimaailmaan tarvitaan jonkinlaista saan-
telyd, jotta faktapohjainen tieto saadaan nakyviin ja di-
sinformaatiota kitkettya.

Keskustelijat liittivat datatalouden ymmartdmisen, ns.
"datalukutaidon”, osaksi digitaalista informaatiolukutai-
toa.

Ehdotettiin, ettd datatalouden perusteet voitaisiin liittaa
osaksi opetussuunnitelmaa. Jokaisen kansalaisen olisi
hyva ymmartaa datatalouden logiikkaa: mita alustan
taustalla tapahtuu, miksi palvelu on ilmainen, mika on
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digitaalinen jalanjalki, kuka uutisesta hyotyy rahallisesti
ym.

Datalukutaito ei koske vain yksil6éa vaan on tarkea taito
myds organisaatioiden ja koko yhteiskunnan tasolla. Pai-
notettiin, ettd julkinen sektori voi toimia tiennayttajana
myds tassa suhteessa. Organisaatioiden on hyva pohtia,
miten he voivat hyvalla datalukutaidolla ja kuratoidulla
tiedolla auttaa kansalaiset oikean tiedon aarelle.
Regulaatiotyd, jota EU-tasolla tehdaan, pitdisi jalkauttaa
nopeammin Suomeen. Digimaailma kehittyy huimaa
vauhtia ja asioihin reagoidaan nyt jalkijattodisesti, jos ol-
lenkaan.

Keskustelijat pohtivat, ovatko kansalaiset tietoisia
DSA:sta tai muista uudistuksista, joilla pyritéaan rakenta-
maan turvallisempaa digitaalista yhteiskuntaa? Regu-
laatiotyosta seka kansalaisten oikeuksista ja velvollisuuk-
sista tiedottamista pitaisi tehdd ndkyvammin ja selkokie-
lisemmin.

Saanndsten rinnalle tarvitaan myds valvontaa/auditointia.
Talla hetkelld kuka tahansa voi vaittaa, etta tietosuoja-
asiat ovat kunnossa, vaikka eivat olisi.

Tutkimusta erilaisista uudistuksista ja saadoksista tulisi
tehda etukateen ja pohtia niiden vaikuttavuutta. Tilanne-
kuvan hahmottaminen on kuitenkin hankalaa, koska tut-
kijat eivat saa tarvitsemaansa dataa.

Politiikkasuosituksia/ ehdotuksia hallitusohjelmaan

Elinikdinen oppiminen ei lopu toiseen asteeseen. Toimin-
taympariston muutoksen ymmartaminen vaatii osaami-
sen paivittamista kaiken ikaisilta ihmisilta, jotta disinfor-
maatiota ja muita digimaailman lieveilmidita pystytaan
torjumaan.

Tarvitaan tehokkaampaa regulaatiota ja EU-tason saa-
ddsten nopeampaa jalkauttamista Suomeen.

Kriittisen lukutaidon kehittdaminen on otettavat prioriteet-
tilistalle.

Hyvinvointivaltiossa digiosallisuus tulisi nahda itseisar-
vona eika kilpailukyvylle alisteisena.

Digitaalista informaatiolukutaitoa tulee kehittdaa yhteis-
kunnassa koordinoidusti. Esimerkiksi opetusministerion
alaisuuteen tarvittaisiin jonkinlainen koordinaatioryhma
DIL-kysymysten eteenpdin viemiseen ja yhteisen termis-
ton hahmottamiseen.

Hallitusohjelmassa tulisi korostaa sita, ettd DIL-kysymyk-
set koskevat meita kaikkia. Ei ole olemassa algoritmeja
tai digitaalisia alustoja ilman ihmisia/toimijoita niiden ta-
kana. Ihmislahtoista nakdékulmaa tulisi tuoda vahvemmin
esiin.
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» DIL-kysymyksia koskevat vastuut tulisi maaritella ja koh-
dentaa tarkemmin.

» Haavoittuvat/ marginalisoidut ryhmat on saatava aidosti
mukaan DIL-keskusteluun ja kehitysty6hon.

» Digitaalinen sivistys on saatava koordinoidusti kansalais-
taidoksi varhaiskasvatuksesta vanhuuteen.

Lisatietoja tilaisuuden jarjes-
tajista:

DECA
IMAGINE
Faktabaari

Kriittinen korkeakoulu
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https://www.aka.fi/strateginen-tutkimus/strateginen-tutkimus/strateginen-tutkimus-pahkinankuoressa/ohjelmat-ja-hankkeet/shield/deca/
https://www.aka.fi/strateginen-tutkimus/strateginen-tutkimus/strateginen-tutkimus-pahkinankuoressa/ohjelmat-ja-hankkeet/young/imagine/
https://faktabaari.fi/
https://www.kriittinenkorkeakoulu.fi/

