Digitalizare IMM 2023

Beneficiari « Microintreprindere

eligibili * Intreprindere mica
« Intreprindere mijlocie

Valoarea + 20.000 - 30.000 € pentru microintreprindere

finantarii + 20.000 - 50.000 € pentru intreprindere mica
+ 20.000 —-100.000 € pentru intreprindere mijlocie
Cofinantarea solicitantului este de 10%

Conditii de « sunt infiintate cel térziu la data de 31.12.2021

eligibilitate
* NU au avut activitatea Intreruptd/suspendatd in anul 2022
+ au inregistrat profit din exploatare in anul 2021
+ se angajeazd ca la finalul implementdrii proiectului sd atingd
minim 6 dintre criteriile de intensitate digitald, conform Indicelui
economiei si societdtii digitale (DESI)

Criteriile DESI 1. mai mult de 50% dintre persoanele angajate folosesc

computere cu acces la internet in scopuri de afaceri (cate un
user diferit pentru fiecare angajat care utilizeaz& computerul);

2. care utilizeazd un pachet software ERP pentru a partaja
informatii intre diferite zone functionale comerciale;

3. care detine vitezd maximd de download contractatd a celei
mai rapide conexiuni de internet la linie fixd de cel putin 30
Mb/s;

4.1n care vanzdrile on-line au reprezentat mai mult de 1% din
cifra de afaceri totald si vanzdrile web cdtre consumatori privati
(B2C) mai mult de 10% din vanzarile web (raportat la perioada
de depunere a proiectului);




5. utilizeazd loT;

6. utilizeaza cel putin o retea sociald (intreprinderile care
folosesc retelele sunt considerate cele care au un profil de
utilizator, un cont sau o licentd de utilizator in functie de
cerintele si tipul de social media; intreprinderile care pldtesc
exclusiv pentru postarea de reclame (anunturi banner) fie
direct catre proprietarul retelei sociale (de exemplu, Facebook,
Twitter etc.), fie indirect prin intermediul intreprinderilor care
oferd servicii online pentru postarea automatd a mesajelor
publicitare pe retelele sociale (de exemplu, SoKule etc.) sunt
excluse pentru acest criteriu);

7. utilizeazd CRM,;

8. cumpdrda servicii cloud computing sofisticate sau
intermediare (este un model care permite oricand, convenabil
si/sau la cerere acces prin retea la un grup partajat de resurse
de calcul configurabile - de ex. retele, servere, stocare, aplicatii
si servicii - care pot fi rapid furnizate si lansate cu un efort
minim de management sau cu o interactiune minimd de la un
furnizor de servicii. Existd trei modele de servicii de servicii de
cloud computing: Software ca serviciu (Saas), Platformd ca
serviciu (Paas$) si Infrastructurd ca un serviciu (laas));

9. utilizeazd tehnologia de Al
10. cumpdrd servicii de cloud computing utilizate pe internet;

11. realizeazd vanzari prin comert electronic de cel putin 1% din
total vanzari (in vanzdrile de bunuri sau servicii prin comert
electronic, comanda este plasatd prin site-uri web, aplicatii sau
mesaje de tip EDIT prin metode special concepute pentru a
primi comenzi. Plata se poate face online sau offline. Comertul
electronic nu include comenzile scrise prin e-mail);

12. utilizeazd doud sau mai multe retele sociale.




Activitatea pentru care se solicitd finantare trebuie sd fie

aferentd unui cod CAEN autorizat la data de 31 decembrie 2021.

Proiectul se poate implementa in una sau mai multe locatii de
implementare, aflate in aceeasi regiune de dezvoltare

Activitati eligibile

« achizitii de hardware TIC;

« achizitii de echipamente pentru automatizdri si roboticd
destinate fluxurilor tehnologice, integrate cu solutii digitale;

- dezvoltarea si/sau adaptarea aplicatiilor software/licentelor,
inclusiv solutiile de automatizare software de tip RPA, respectiv
Robotic Process Automation;

« achizitii de tehnologii blockchain;

« achizitii de sisteme de inteligentd artificiald, machine learning,
augmented reality,virtual reality;

« achizitionarea unui site de prezentare;
« achizitia de servicii de tip cloud si loT;
« instruirea personalului care va utiliza echipamentele TIC;

- consultant&/analizé pentru identificarea solutiilor tehnice de
care au nevoie IMM-urile etc.

Cheltuieli
eligibile

- cheltuieli cu servicii de consiliere/analiz& pentru identificarea
solutiilor tehnice de care are nevoie IMM-ul, cu conditia ca
solutiile tehnice identificate si descrise in documentatia tehnicd
realizatd, sd facd obiectul investitiilor din cadrul proiectului
aferent cererii de finantare;

« cheltuieli aferente achizitiondrii de hardware TIC, de
echipamente pentru automatizdri si roboticd integrate cu soluti
digitale si a altor dispozitive si echipamente aferente, inclusiv
pentru E-commerce, loT (Internet of Things), tehnologii




blockchain etc, precum si cheltuieli de instalare, configurare si
punere in functiune;

- cheltuieli aferente realizdrii retelei LAN/WiFi;

- cheltuieli aferente achizitiondrii si/sau dezvoltdrii si/sau
adaptarii aplicatiilor/licentelor software, cheltuieli pentru
configurarea si implementarea bazelor de date, migrarea si
integrarea diverselor structuri de date existente, pentru gestiune
financiard, gestiunea furnizorilor, resurse umane, logisticad,
cheltuieli pentru implementarea RPA (Robotic Process
Automation), ERP (Enterprise Resource Planning), CRM
(Customer Relationship Mangement), pentru sisteme 10T
(Internet of Things) si Al (Artificial Intelligence), tehnologii
blockchain, solutii E-Commerce etc. si integrarea acestora in
BTP (Business Technology Platform), acolo unde este cazul;

« cheltuieli aferente achizitiondrii unui website de prezentare a
companiej;

- cheltuieli aferente achizitiondrii/inchirierii pe perioada de
implementare si durabilitate a proiectului, a unui nume de
domeniu nou;

« cheltuieli cu servicii de trecere a arhivelor din
analog/dosare/hartie in digital indexabil;

« cheltuieli aferente achizitiilor de servicii de tip Cloud
Computing pe perioada de implementare si durabilitate a
proiectului;

« cheltuieli aferente achizitiondrii de servicii pentru consolidarea
securitatii cibernetice aplicabile pentru
software/gd&zduire/retele, pe perioada de implementare si
durabilitate a proiectului;

- cheltuieli cu serviciile pentru auditare tehnicd IT (elaborare
raport tehnic IT); Entitatile care furnizeaza astfel de servicii nu




pot avea calitatea de furnizori si pentru alte cheltuieli eligibile in
cadrul unui proiect.

« cheltuieli cu instruirea personalului care va utiliza
echipamentele TIC (cheltuiald obligatorie In procent de maxim
10% din valoarea finantatd).

In cadrul acestei categorii de cheltuieli vor fi cuprinse
obligatoriu si cursuri in domeniul IT pentru persoanele
responsabile cu conducerea si controlul intreprinderii, cursuri
care sA aibad rolul de a-I ajuta pe acestia sd constientizeze rolul
digitalizarii in cresterea unei intreprinderi. Cursurile de
competente digitale trebuie sd fie acreditate Autoritatea
Nationald pentru Calificdri sau /si cu recunoastere nationald/
internationald etc.

Cheltuieli
neeligibile

« alte cheltuieli care nu se incadreazd in categoria cheltuielilor
eligibile descrise mai sus;

« cheltuielile privind costuri administrative;
« echipamente second-hand;
« cheltuielile de personal;

« cheltuieli financiare, respectiv prime de asigurare, taxe,
comisioane, rata si dobdnzi aferente creditelor;

« contributia in naturd;
« amortizareq;
« achizitii in regim de leasing;

« achizitia de terenuri.




