
Contrat Trusti Voyage

COMMENT NOUS CONTACTER ?

En priorité, par mail :

En indiquant le motif de l'annulation et le numéro de votre contrat assurance Trusti Voyage. 
sinistre@trustiway.com

Vous pouvez déclarer en ligne votre sinistre via le lien ci-dessous : 
https://www.trustiway.com/fr/services/declaration-de-sinistre

à l’adresse suivante :

En nous adressant un courrier, indiquant le motif de l'annulation et le numéro de votre contrat assurance location 
saisonnière. 10 Rue de la paix 75002 PARIS

ou par téléphone :

Du lundi au vendredi 9h à 18h
07 80 90 05 61

Nous vous demanderons de préciser :

- Vos nom et prénom et éventuellement votre adresse,
- le pays, la ville ou la localité dans lesquels vous vous trouvez,

- l'adresse exacte (N°, rue, hôtel éventuellement, etc.) et surtout le numéro de téléphone permettant de vous
joindre.

- Votre numéro de contrat.

TRUSTIWAY ASSURANCE : Société par actions simpli�ée au capital de 10 000 euros, immatriculée au RCS de Paris sous le numéro 882 698 640, entreprise régie par le Code des 
assurances, dont le siège social est situé 10 RUE DE LA PAIX 75002 PARIS.
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Contrat  - Trusti Voyage

HOW TO CONTACT US ?

By mail :

By indicating the reason for the cancellation and the number of your insurance contract Trusti Voyage. 
sinistre@trustiway.com

You can report your claim online via the link below :
www.trustiway.com/en/services/declaration-of-disaster

to the following address :

By sending us a letter, indicating the reason for the cancellation and the number of your seasonal rental insurance 
contract. 10 Rue de la Paix 75002 PARIS

or by phone :

Monday to Friday 9 a.m. to 6 p.m. 
07 80 90 05 61

We will ask you to specify :

- Your �rst and last name and possibly your address,
- the country, city or town in which you are located,

- the exact address (number, street, possibly hotel, etc.) and above all the telephone number allowing you to be
reached.

- Your contract number.

TRUSTIWAY ASSURANCE : Société par actions simpli�ée au capital de 10 000 euros, immatriculée au RCS de Paris sous le numéro 882 698 640, entreprise régie par le Code des 
assurances, dont le siège social est situé 10 RUE DE LA PAIX 75002 PARIS.
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