


Hel,
sina,
arvaa mita?

Kasissasi on Ainian Culture Book, mika tarkoittaa sita, etta
olet osa tyoyhteisbamme. Ansaitset pienet aplodit, silla
meille otetaan toihin vain ihmisia, joiden tiedamme olevan
luottamuksemme arvoisia, joiden uskomme tayttavan
yhdessa sovitut tavoitteemme ja joilla on halu rakentaa
kanssamme parasta mahdollista yrityskulttuurial

Meilla ei siis todellakaan tyoskentele ihan kuka tahansa. Ja
arvaatko mika on paras puolemme? Meilla jokainen saa olla
juuri sellainen kuin on, kaikkine taydellisyyksineen.






Tervetuloa
Ainialle

Taman Culture Bookin luettuasi olet kuin kala vedessa niin
Ainian tyoyhteisossa kuin oman tyotehtavasikin parissa.
Naihin kansiin on kasattu oikeastaan kaikki, mita sinun
pitaa tietaa Ainialla tyoskentelysta. Meilla ei ole kyse vain
korulauseista, vaan jokapaivaisesta toiminnastamme,
jonka tarkoitus on valittya kaikille nykyisille ja tuleville
tyontekijoillemme, yhteistyokumppaneillemme, seka
asiakkaillemme.



Culture Book on haaveemme
onnistuneen yrityskulttuurin
tulevaisuudesta, joten olitpa sitten
Ainian kokenut konkari tai uusi
tulokkaamme, otathan askel kerrallaan
tdman oppaan ajatukset osaksi
tydarkeasi ja peilaat omaa toimintaasi
tassa esiintyviin seikkoihin. Meilla
Jjokainen saa olla yksil6 ja vahvuutemme
on se, etta osaamista, kokemusta ja
kykyja on joka lahtéon. Tydyhteiso ja

sita myota liikketoiminta voi kuitenkin
toimia vain, jos sitoudumme jokainen
tekemaan yhteistydsta mahdollisimman
toimivaa. Olemme juuri niin vahvasti
yrityksemme arvojen mukaisia, kuin
mita voimme yhdessa toiminnallamme
mahdollistaa. Ja kun nyt kuitenkin mietit,
miksi luet tata opusta ja koskeeko tama
muka sinuakin, niin seuraava kappale
vastaa kysymyksiisi!




Miksi
Culture
Book?

Hyvinhan tassa on ilmankin parjatty,

vai onko? Me ihmiset olemme tai

tulemme hyvin helposti sokeiksi omalle
toiminnallemme. Toistamme helposti tiettyja
tapoja, rutiingja ja kayttaytymismalleja,
joita emme ole valttamatta edes alun
perin suunnitelleet, mutta ajautuneet
niihin pikkuhiljaa. Tama kirjanen

toimiikin parhaimmillaan sellaisena
tarkastelupaikkana, jonka parissa jokainen
voi osaltaan pohtia sita, edistaako aidosti
omalla toiminnallaan taalla esiintyvia
yrityskulttuurimme mukaisia tapoja
toimia niin tyoyhteisossa sisaisesti
kuin sidosryhmien ja asiakkaiden
kanssa.




Culture Book sisaltaa siksi hyvin
seikkaperaisiakin ajatuksia siita,
millaista toimintaa haluamme
edistaa, jotta jokainen vol pohtia
miten toimia parhaiten naita
arvoja ja tapoja tukevasti?



Onko tama nyt sita
tyohyvinvoinnin...

... hopohopoa"?



TyoOkulttuuri tapahtuu itsestaan. Siis oikeasti, se tapahtuu
alvan automaattisesti meidan toimintamme myota. Mutta
hyva tyokulttuuri, jota kohti me haluamme menna, sen
sijaan vaatii, etta yrityskulttuuria johdetaan, toteutetaan ja

sen kehittymista seurataan.

Siita Culture Book sai meilldkin
alkunsa, aidosta tarpeesta kehittaa
yrityskulttuuria, joka etenkin kasvun
kynnykselld on onnistumisen
avaintekija. Yrityskulttuurista ja
tydhyvinvoinnista puhuminen
herattaa edelleen ajatuksia turhasta
holynpdlystd, vaikka niiden merkitys
aina yksilon tyohyvinvoinnista yhdessa
aikaansaatuun yritystoiminnan
kehitykseen ja kasvuun on kiistaton.

Halu kehittaa yrityskulttuuria
entisestaan ei tarkoita, etta
yrityskulttuuri tai tydilmapiiri olisivat
talla hetkella huonossa jamassa. Se

tarkoittaa, etta niihin halutaan kiinnittaa
entista enemman huomiota ja kehittaa
niitd ennestaan paremmiksi yhdessa
muun kasvun kanssa.

Tarkoituksemme on luoda
yrityskulttuuristamme niin meidan
nakdisemme kuin mahdollista ja

hioa sita aina kohdatessamme

uusia muutoksia, haasteita ja
mahdollisuuksia. Halumme ja
tavoitteemme kasvaa asettaa tietysti
myoOs uusia tarpeita sille, miten, miksi ja
millaista yrityskulttuuria toteutamme, ja
toivomme kaikkien osallistuvan tahan
projektiin yhdessa!






wityskulttUuU r

Yrityskulttuuri on aina yksiloa ja
ryhmaa vahvempi. Talla tarkoitetaan
sitq, etta vaikka yksilot tai tyoyhteisd
kokonaisuudessaan olisivat
ajatuksiltaan, kayttaytymiseltaan

ja tavoitteiltaan millaisia tahansa,
ohjaa ajan saatossa muodostunut
yrityskulttuuri heidan toimintaansa
koko ajan salakavalasti. Oli

yrityskulttuuri sitten suunniteltua tai ei,

se nakyy kaikessa tekemisessamme
yrityksessa. Yrityskulttuuri siis on
olemassa, puhuttiin siita tai ei,
suunniteltiin sita tai ei, johdettiin
sita tai ei. Se on kommunikointia tai
sen puutetta, se on rakentavan ja
positiivisen palautteen antamista tai
naiden puutetta, se on valittamista
tai sen puutetta, se on palkitsemista
tai sen puutetta, se voi hitsi vie olla
ihan mita vaan, mika toistuu yrityksen
kaytanndissa ja mihin jokainen
tyontekija adaptoituu pikkuhiljaa.

Yksi hyva esimerkki yrityskulttuurin
voimasta on varmasti jokaiselle
meista entuudestaan tuttu, silla
jokainen meista on varmasti joskus
tyoskennellyt yrityksessa, jossa uusi

tyéntekija tulee intoa puhkuen osaksi
tydyhteisoéa. Kuluu viikko, kuukausi tai
pari ja pikkuhiljaa into on laantunut ja
meno tasoittunut yleisesti hyvaksytylle
levelille. Uusi tulokas on passivoitunut
tasolle, jota muut joko suoraan tai
valillisesti huokuvat ja ryhmapaineen
vaikutus on kaltaisellemme ihmislajille
paras tai tassa tapauksessa pahin
mahdollinen muutoksen aikaansaaja.

Arvaa miksi tama kaikki tapahtuu?
Koska yrityskulttuuri, joka on joko
Jjohdettu, hyvaksytty tai tahtomattaan
ajettu tahan suuntaan elaa ja

kylvaa satoaan koko ajan. Ei kukaan
valttamatta syo toisen intoa pala
palalta tarkoituksellisesti, mutta meno
tarttuu. Ei passiivisessa tekemisessa
edes innokkain tekijakaan pysy kauaa
pinnalla ja kierre on valmis. Tama
toivottavasti avasi silmasi sille, miten
pienista asioista, mutta suurista
vaikutuksista yrityskulttuurissa on
kysymys. Siksi me tartumme tassa
kohtaa sita kuuluisaa harkaa ihan
tosissamme sarvista, sillda meilla
kenenkaan liekkia ei sammuteta, vaan
heitetaan paalle bensaa!






Ainia on konsultointitalo,
jonka kaikki toiminta tukeutuu
raudanlujaan osaamiseen ja
pitkaaikaisiin asiakassuhteisiin.

Siksi jokaisella ainialaisella tulee
olla intoa ja paloa vaativien
asiakastarpeiden ratkaisemiseen, seka

niita tukevan kulttuurin rakentamiseen,

johtamistapojen mahdollistamiseen
ja yritystoiminnan kehittamiseen.
Ainia ei ole tyopaikka kaikille, mutta
juuri siksi niin mahtava paikka meille,
kenelle toimintatavat tuntuvat
luontevilta toteuttaa. Tietysti me
olemme myds mainio paikka kasvaa
oman alansa osaajaksi kaikille, joita
kiinnostaa pukea tyéhaalarit paalle,
kaaria hihat ja tehda tinkimattomasti
hommia kehityksensa eteen. Meilla

ei tehda vahan kaikkea vasemmalla,
vaan hoidetaan omat vastuumme
molemmat kadet savessa, useimmin
kuitenkin onneksi nappaimistolla.
Meilla kaiken toiminnan lahtokohta on
se, etta tekemisen meininki ja tuloksen
aikaansaaminen nakyy niin sisdisessa
kuin ulkoisessakin tydssa.

Jokaisella on omat vastuunsa niin
tavoitteiden saavuttamiseksi kuin
tyopaikan kulttuurin rakentamiseksikin.
Me toimimme kuin paras mahdollinen
urheilujoukkue, johon halutaan vain

parhaat pelaajat, jotka toimivat hyvin
yhteen, erilaisiin tarpeisiin, erilaisista
vahvuuksista kasin. Jotta me pystymme
loytamaan naita huippuosaajia lisaa
tulevaisuudessakin, tulee meidan
ohjata myos liiketoimintaamme
eurojen ja tuottavuuden kautta.

Tama kaikki nakyy tietysti myos siing,
etta suunnittelemme ja seuraamme
kehityskaarta kaikissa tyonkuvissa,
tyotehtavasta ja asemasta riippumatta,
saannollisesti. Meilla asiat eivat
nimittain valu sormien valista, eika
kukaan jaa ongelmiensa kanssa

yksin, vaan panostamme jatkuvaan
kehitykseen, niin yksilo- kuin
organisaatiotasollakin. Yhdistamme
raudanlujaa osaamista rentoon
vuorovaikutukseen ilman ylimaaraista
ponotysta ja siita huolimatta tai ehka
juuri siksi, asiat meilla etenevat ajallaan
ja laatuodotukset tayttaen. Siing, missa
tarjoamme mahdollisuuksia moneen,
meilld yrityksena on tietysti myos
odotuksemme jokaiselle tyontekijalle.
Yrityskulttuuri kun on kokonaisuus, joka
vaikuttaa joka suuntaan ja jota jokainen
tyontekija omalta osaltaan rakentaa.



Mika
on
Ainia?

‘Me yhdistadmme hauskan yhdessé olon raudanlujaan
ammattimaisuuteen eli meno on rento,
vaikka teemme tyémme aina tosissamme.”



Ainiasta kertoo oikeastaan kaiken
oleellisen se, etta olemme
asiantuntijatalo, joka toimii
perheyhteison tavoin. Meille halutaan
téihin siksi, etta taalla saa olla
mukana vaativissa projekteissa, seka
tyéskennella yksinomaan hyvien
tyyppien kanssa. Me yhdistdmme
hauskan yhdessa olon raudanlujaan
ammattimaisuuteen eli meno on
rento, vaikka teemme tydomme

aina tosissamme. Haluamme antaa
mahdollisuuden myos potentiaalisille
tulevaisuuden tekijoille ja vaikka

korostamme ammattitaidon merkitysta,

olemme myods sita mielta, etta

uusia taitoja voi aina oppia, mutta
asennetta on vaikeampi muuttaa. Siksi
uusia ainialaisia kiikaroidessamme
kiinnitamme osaamisen lisaksi
huomiota haluun kehittya, seka kykyyn
sitoutua kasvuun, joka ei koskaan
tapahdu nopeasti tai helposti.

Olipa kyseessa sitten
yhteistyokumppanimme, asiakkaamme
tai tyontekijamme, samat lainalaisuudet
patevat kaikkiin. Ainialle on kunnia

asia olla luotettava ja reilu kumppani.
Meidan supervoimamme on varmasti
se, ettemme yrita olla mitaan muuta
kuin sita mita olemme. Osaamme
asiamme ja tiedamme sen, nyt meidan
pitdd vain antaa sen nakya tarpeeksi
myos ulospain, silld olemme olleet
ehka vahan liilankin nakymattomia.
Kaikki meidan kanssamme yhteistyota
tekevat paasevat nakemaan
toimintamme arvot heti ensimmaisesta
tapaamisesta lahtien aina valmiiseen
lopputulokseen asti.



INian

The void

2008

O

Ainia perustettiin vuonna 2008,
jolloin idea asiakkaiden auttamisesta,
pienentamalla palvelunhallinnan ja
infran valista kuilua, heratti tarpeen
yhteiselle liiketoiminnalle viiden
perustajasenen kesken. Markkinoiden
ja asiakastarpeiden muuttuessa
vuosien varrella, oli Ainian mietittava
sen seuraavia askelia, joiden myéta
keskittyminen palvelunhallintaan otti
isompaa roolia liiketoiminnassa.

Koska vieriva kivi on tunnetusti se, joka
ei sammaloidu, kehitystyéta jatkettiin ja
rooleja myllerrettiin tasta eteenpainkin.
Vuosien aikana myés omistajapohja

on muuttunut useamman kerran
reflektoimaan Ainian uutta suuntaan.




historia

2018

2021

2018 tapahtui yksi merkittavimmista
askeleista, kun Ainia osti Materna
Finlandin. TAma Materna Finland oli
alkujaan Delphi Oy, joka perustettiin
90-luvun lopulla, ja jossa myds osa
Ainialaisista oli tdissa jo 2000-luvun
alussa. Monet nyKkyisistakin
asiakassuhteista juontaa juurensa naihin
aikoihin yli 20 vuoden taakse. Kaupan

jalkeen Ainia oli hetken konserni, johon
kuului ostava yhtié Ainia Innovations
seka ostettu yhtié Materna Finland,
joka nimettiin kaupan jalkeen Ainia
Solutions:ksi. Vuoden 2021 alussa kaikki
Ainian liiketoiminta keskitettiin Ainia
Solutions:iin. Tyéskentelet siis yhtidssa,
jonka juuret ylettyvat lahes kolmen
vuosikymmenen taakse.







Talla hetkella Ainialla tyoskenteleekin jo parikymmenta
ammattilaista ja toita riittda enemman kuin koskaan ennen.
Toita tehdaan niin upeasta toimistosta kuin kotoa kasin
etana ja ilmassa on koko ajan hyva tekemisen meininki.
Tulevaisuuden visiona Ainialla on olla Suomen tunnetuin ja
luotetuin palveluprosessien tehostaja, jonka maine puhuu
puolestaan ja taman eteen jokainen meista on valmis myos

tekemaan toita.

INNOVATIONS
&

aifha.

2021




Ainian taustasta loytyy myos
paljon seikkaperaisempia
kirjoituksia ja ajatuksia
kasvusta, niin hyvista kuin
opettavaisistakin ajoista, joista
voit lukea lisaa nettisivuiltamme
loytyvasta blogista. Tama oli
kuitenkin lyhyt lapileikkaus
siihen, mista olemme lahteneet,
missa olemme nyt ja mihin
haluamme menna.







Ensimmaisen

paivan muistilista

Taalla sita sitten ollaan, meilla
Ainialla! Olitpa sitten pitkan linjan
ainialainen tai taysin untuvikko,
kannattaa sinun lukea ensimmaisen
paivan checklist. Nykyisena tyontekija
sinun tehtavasi on mahdollistaa
uudelle tulokkaalle mahdollisimman
pehmea lasku uuteen tydyhteiséon
ja tehtavaan. Uutena tulokkaana
tehtavasi taas on kertoa meille, kuka
olet ja mita tulet tekemaan osana
tyoyhteisoa ja tehtavaasi, seka miten
voisimme auttaa sinua paasemaan
kiinni rooliisi mahdollisimman
tehokkaasti. Ensimmaisena paivana
on luonnollisesti taysin ok olla valilla
vahan sivukujalla, se kuuluu asiaan,
mutta me kaikki ainialaiset olemme
taalla auttaaksemme sinua paasemaan
kiinni jutun juuresta mahdollisimman
nopeasti. Tamankin yrityskulttuurista

kertovan opuksen on kirjoittanut
henkild, joka on ollut noissa samoissa
saappaissa, missa sina nyt eli
ensimmaista paivaa taalla, joten tassa
sinulle survival kit suoraan kentalta!
Tarkein asia, mita sinun tulee tietaa, on,
etta voit kysya apua kenelta tahansa.
Ainiaperhe on taalla sinua varten.

On kuitenkin taysin ymmarrettavaa, etta
kasi hamuaa ensimmaisena hihaan,
jonka tunnet ehka jo entuudestaan.
Siksi olemmekin nimenneet sinulle niin
henkildstbasioista kuin tydnkuvastasi
vastaavat tydkaverit, joilta kynnys kysya
on tavallistakin matalampi, olematon.

Ala siis eparodi kysya tydyhteisdsta,
tyostasi, tydkavereistasi, parhaista
lounaspaikoista tai after work seurasta,
vaan anna palaa!




Esittelethan itsesi palaverissa ja laitat rohkeasti kameran paalle.
Mekin kerromme kaikki, keitd olemme ja pidamme kamerat paalla,
eli tutustutaan molempiin suuntiin!

Kysy ihan kaikkea, mita mieleesi juolahtaa.

Ole oma itsesi, hopottele, naura, kyseenalaista, you name it.

Ala ujostele turhaan, olemmehan kuitenkin valinneet juuri sinut
osaksi meita!

Jos keksit itsellesi lempinimen, saa siita aina plussaa!

Kokeile rohkeasti, kaikki mokaavat ja toisaalta myos onnistuvat
joskus

Jos vain rohkenet, kerrothan meille kaikille, miksi tulit Ainialle toihin.

Jos heittaydyt oikein innovatiiviseksi, kerro, mika tyoilmapiirissa on
sinulle yleensa kaikkein tarkeinta.

Kysy lounasseuraa, kahviseuraa, taukojumppaseuraa, mita vaan!

Pida kerrassaan kiva paiva!



Nyt ehka mietit, etta miten ajatus meille
niin tarkeasta Ainiaperheesta toteutuu
tassa kokonaisuudessa? Yhteiset
pelisaannot, luottamus, reiluus ja se,

etta toimitaan hyvin yhteen, on meidan
salaisuus. Meidan aarimaisen hyvalla
huumorilla varustettu yhteishenki, jossa
on kertakaikkisen kivaa tehda toita, on
mahdollista juuri siksi, etta me puhumme
suoraan ja noudatamme kukin yhdessa
sovittuja linjoja. Meilla tehdaan toita
tosissaan, mutta harvemmin vakavissaan.
Meno aamukahveilla kanssamme on
aidosti hulvatonta, myos etana, etka
takuulla halua missata sita!




Arvot

Meille arvot eivat ole vain osa brandia

tai tyonantajamielikuvaa, vaan nakyvat
kaikessa paivittaisessa toiminnassamme.
Siksi meille on aarimmaisen tarkeaa, etta
jokainen meilla tyoskenteleva pystyy
omaksumaan ne ja sitoutumaan niihin.






Avoimuus

Meilla vallitsee reilu peli joka suuntaan. Noudatamme yhteisia pelisaantoja ja
pidamme niista kiinni. Kommunikaatiomme ja asioiden esille nostaminen tapahtuu
luonnollisena osana arkea, kaikkia osapuolia kunnioittaen. Annamme ja otamme
vastaan rakentavaa palautetta asianmukaisesti ja mietimme yhdessa ratkaisut
oppiaksemme lisaa naiden kasvunpaikkojen myota. Annamme myos positiivista
palautetta ja kiitosta, kun siihen on aihetta, silla kenenpa paiva ja mikapa
tyoyhteiso ei siita paranisi. Meilla saa myos tehda virheita ja taalla uskalletaan
nostaa kasi pystyyn, kun tarvitaan apua.

Uudistuvuus

Me kehitamme ja kehitymme, niin yksiloing, tyoyhteisona kuin
palveluntarjoajanakin, jonka eteen teemme kaikki myos toita. Meille
henkildkohtainen kehitys, niin tyoyhteisén jaseneng, ihmisena kuin ammatillisessa
mielessa on tarkeda ja tuemme kaikkia Ainialaisia tassa. Odotamme myods halua
kehittya, silla toimimme alalla, jossa uuden luominen ja aikaansaaminen ovat
elinehtoja kannattavalle liiketoiminnalle. Siksi me myoés tydyhteisona haluamme
tukea tata mentaliteettia.



Luotettavuus

Se mika luvataan, myos pidetaan ja etsitaan yhdessa ratkaisut siihen, mika
mielta mahdollisesti askarruttaa. Jos jokin ei toimi, se korjataan yhdessa. Taman
mahdollistamiseksi oma-aloitteinen toiminta ja asioiden esille ottaminen on
kultaakin kalliimpaa.

VVastuullisuus

Jokainen tietaa ja kantaa vastuunsa, jotta toimimme yhdessa saumattomasti
tyoyhteisona ja asiakkaan kumppanina. Meilla kenenkaan ei tarvitse miettia,
hoitaako tyokaveri oman tonttinsa, silla meilla se on lahtdkohta ja perusoletus
kaikissa meilla olevissa tyotehtavissa.



Millainen tyoyhteiso haluamme olla?

Vaikka olemme jakaneet vastuut ja sita myoten tyotehtavat
tarkasti, minka lisaksi toimimme niin yksiléina kuin eri
kokoisissa tiimeissa ja projekteissa, on yhteistyo kuitenkin
se voima, joka vie meita eteenpain. Meidan tydssamme, jos
jossain, nakyy se, etta kokonaisuus voi olla juuri niin vahva
kuin sen heikoin lenkkikin.




Siind missa me annamme
vastuuta ja luotamme, me myos
odotamme ja vaadimme silloin
vahan enemman. Jokaisen
ainialaisen onkin ymmarrettava,
etta pienen pienetkin muutokset
yksil6-, tiimi- ja projektitasolla
vaikuttavat aina kokonaisuuteen.
Osaamisen kehittaminen, tiedon
jakaminen ja palautteen antaminen
mahdollistavat sen, ettd me yrityksena
voimme menestya ja tarjota hyvan
tyoympariston meille kaikille ja
tuleville tekijoillemme jatkossakin.

Odotammekin, etta jokaisen ainialaisen
tyoote on avoin ja dynaaminen,

joiden ansioista me pystymme kaikki
luottamaan asioiden toimivan, kuten
pitaa ja mahdollisten haasteiden
nousevan esiin ajoissa.

Taman seurauksena turha
niuhottaminen on meilla turhaa ja siksi
ilmapiiridmme yhteistydssa kuvastaakin
parhaiten rento meininki.



ﬁ @ainiasolutions

@ainiasolutions

Lvhyt opas someen

Osana Ainian uutta suuntaa myos sosiaalisesta mediasta
tehdaan luonteva osa yrityksemme toimintaa ja meidan
hyvan fiiliksen valitysta muillekin.

Taman Culture Bookin ja brandiuudistuksen myota
haluamme kuitenkin lahtea nayttamaan myos ulospain

sita mahdottoman hyvaa meininkia, mika meilla Ainialla
vallitsee ja mika olisi siihen parempi paikka kuin sosiaalinen
media, etupaassa Instagram ja Linkedin.

Sosiaalinen media toimii meilla etenkin
tydnantajabrandin nayttamona eli

siella haluamme jakaa fiiliksia siita,
millaista meilld on olla téissa, millaisissa
tehtavissa meilla tydskennellaan,
millainen yhteishenki meilla on, mita
kaikkea teemme yhdessa ja millaista
yrityskulttuuria eldmme todeksi. Tama
opus toimiikin hyvana aasinsiltana siihen,
millaista sisaltéa meilta voi odottaa myos
somen puolella ja millaisista asioista
toivomme myads tydntekijoidemme
kertovan ja jakavan kokemuksiaan.

Toivomme, etta jokaiselta loytyisi
halua ja innostusta kantaa kortensa
kekoon meidan tyénantajabrandimme
avartamiseksi myods muille somen
valitykselld, silla sita kautta saamme
alan parhaat osaajat ja huikeimmat
tekijat kiinnostumaan tyosta meilla.
Taman myoéta me saamme tietysti lisaa
hyvia tyyppeja tydkavereiksemme,
pystymme kehittamaan
liiketoimintaamme ja palveluitamme,
seka pitamaan hauskaa entista
isommalla jengilla.




Joten annetaanhan palaa ja osallistutaan jokainen my
day -storyjen tekemiseen, postausaiheiden ideointiin,
seka hyvan somepohinan aikaansaamiseen. Voisi sanoa,
etta kaikki, mika on hyvaksyttavaa meidan sisaisessa
keskustelussamme, on sallittua myos somen puolella,
jos se on sita kaikille asianosaisille. Yrityssalaisuuden ja
asiakasturvallisuuden huomiointi myos somessa, aivan
kuin muussakin tekemisessa tyoelamassa, on kuitenkin
ehdottoman tarkeaa huomioida jokaisessa hetkessa.

My day -tyyliset storyt, eli mitd omissa tydpaivissa tapahtuu, joko videona,
kuvina, miten tuntuukaan luontevimmalta. Turvallisin tapa on esimerkiksi
kertoa kirjoittamalla tai puhumalla videolle, millaista tyota / minka asioiden
parissa tama tydpaiva / tama hetki sisaltaad. On myods mahdollista kertoa
yleisesti mitd omaan tyonkuvaan kuuluu, millaisten asioiden parissa

tydskentelee, ilman sen yksiloidympaa erittelya paivatasolla.

Kirjoitukset ja videot siita, miksi Ainialla on kiva olla toissa, mika meilla on
parasta. Tama voi liittya niin tyon sisaltoon, yhteishenkeen, yrityskulttuuriin,
Jjohtamistapaan, mihin tahansa, mika itselle tuntuu sopivimmalta. Tassahan
on parasta se, etta me kaikki naemme erilaisissa asioissa sita hyvaa, mita
haluamme jakaa ja se luo myods seuraajillemme kuvan siita, miten erilaisiin
tarpeisiin ja toiveisiin voimme vastata.

Kommellukset tydpaikan sisalla ovat tietysti myos aivan mainiota hupia myos
Ainian ulkopuolisille henkildille ja luo omalta osaltaan kuvaa meidan hauskasta
Jja rennosta menosta. Hauskojen hetkien jakaminen on siis niin ikdan myos
ehdottoman sallittua, kunhan se on ok myos kaikille asian osaisille itselleen.




Ainian yhteiset jutut

- Maanantaiaamuisin piddmme yhteisen henkildstéinfo- ja aamukahvipalaverin.
Siina kadymme lapi ajankohtaisia asioista tai juttelemme niita naita viikonlopun
kuulumisista, jos ihmeellisempaa agendaa ei ole. Maanantaipalaverissa
olemme kaikki paikalla ja pidamme kamerat paalla, ellei ole poikkeuksellista
syyta toimia toisia.

- Torstaisin ja perjantaisin piddmme aamulla yhteisia aamukahvipalavereja,
Jjolloin vaihdamme kuulumisia ja tietysti siina samalla voi jakaa ajankohtaisia
tydasioita, jos on sellaista, mita kaikkien olisi hyva tietaa.

- Yksiloista riippuen, kukin omalle tyylillemme sopivissa maarin, pidamme
yhteytta tyokavereihimme niin tyopaivan aikana kuin vapaaajallakin. Meidan
mielestdmme on huippua, jos tydkavereista voi tulla myds sydanystavia. Yhta
lailla on kuitenkin ok, jos oma tyyli on enemman omissa oloissaan viihtyva.

- Jarjestamme myos kaikenlaista yhteista tekemista toissa ja téiden ulkopuolella,
joista tiedotamme aina erikseen!




Ainian johtamiskulttuuri

Kaavamaisten ja vuosittain tapahtuvien, menneeseen
peilaavien kehityskeskusteluiden aika on meidan
mielestamme ohi. Tasta syysta me toteutamme johtamista
osana arkea, tarpeesta kasin ja johonkin uuteen tahdaten.

- Vuorovaikutus ja ratkaisukeskeinen asennoituminen nakyvat tavassamme
keskustella, seka kunnioittaa toisiamme. Vuorovaikutus voi olla juuri niin antoisaa
kuin sen aikaansaavat yksilot.

- Panostamme jatkuvaan keskusteluun pitamalla riman keskustelun avaukselle
olemattomana tydyhteisdmme kaikkiin suuntiin.

- Mahdollistamme vuorovaikutuksen ja yksilon, seka tydyhteison keskindisen
kehityksen sdanndllisilla keskusteluhetkilld, jotka ovat ketteria ja yksiléllisiin
tarpeisiin taipuvia. Haluamme olla aidosti lasna,

- Johtamisessa keskitymme vahvuuksiin ja tyoskentelyssa kehittymista
vahvuuksiemme kautta. Meilla jokaisella on yksilollinen tydnkuva, joka
mahdollistaa aidosti sen, etta omia vahvuuksiaan paasee hyodyntamaan tydssaan.

- Uskomme selkeisiin ja yksilollisiin tarpeisiin muokkautuviin keinoihin, niin
yritystoiminnassamme asiakkaiden ja yhteistydkumppaneiden suuntaan, kuin
johtamistavoissamme yrityksemme sisalla.

- Johtamisen on mahdollista toteutua vain, jos jokainen tydyhteison jasen
mahdollistaa sen toteutumisen, kertoo, millaista johtamista odottaa ja
kommunikoi niin toiveistaan, kehitystarpeistaan kuin mahdollisista haasteistaan.

- Puhutaan, selvitetaan ja ratkaistaan ongelmia siis yhdessa, jotta jokaisen meista
on hyva toimia yksilong, varmistaa tyoyhteisdn toimivuus yhteisona, seka
mahdollistaa koko organisaation kehitys ja kasvu tulevaisuudessa.




Miksi ja miten varmistamme
positiivisen tyoilmapiirin

- Positiivisen tydilmapiirin vaikutus ei ole ihan tuulesta temmattu juttu, silla se
tutkitusti ruokkii luovuutta ja edesauttaa tyohyvinvoinnin kokemusta. Naiden
yhteisvaikutuksesta taas tuottavuus kasvaa ja liiketoiminta voi hyvin.

- Usein ulkoistamme itsemme ja loydamme vikoja ympariltamme. Ilmapiirin
luominen ei kuitenkaan ole yksin johdon vastuulla, eika myoskaan yksittaisen
tyontekijan harteilla, vaan jokainen meista vaikuttaa siihen, millaisen ilmapiirin
luomme. Siksi jokaisen olisi oleellista pohtia sita, millaisen tunnelman tuo
mukanaan saapuessaan tyopaikalle, palaveriin tai lounaspoytaan. Millaista
ilmapiiria toiminnallaan ruokkii?

- Viestinta ja vuorovaikutus voidaan nahda yhtena tarkeimmista tydilmapiiriin
vaikuttavista tekijdista. Muiden puolesta emme voi viestia, mutta voimme pitaa
huolen siita, etta viestimme kukin itse avoimesti tydstamme ja tydyhteisdon liittyvista
asioista. Jos koet, ettd haluaisit viestintddn muutoksia ja sinulla on kehitysideoita,
kerrothan niist, jotta voimme miettia yhdessa toimivimman ratkaisun.

- Johtamis- ja alaistaitojen onnistuminen yhdessa mahdollistavat positiivisen
tydilmapiirin. Johtajan on tarkeaa olla perilla tydntekijoéiden tilanteesta, viestia
heidan suuntaansa yksiloon vaikuttavista muutoksista, seka antaa palautetta
tyosta ja tukea siina kehittymisessa. Tyontekijan taas on tarkeaa mahdollistaa
hyva johtaminen pitamalla esihenkilonsa ajan tasalla tehtavistaan ja kertoa,
seka kysya rohkeasti, kun neuvoille tai avulle on tarvetta. Johtaminen ja hyvin
tydilmapiirin rakentamisen mahdollistaminen voi toteutua yleensa vasta silloin,
kun esihenkilé on perilla tyontekijéidensa toiveista, tavoitteista ja haasteista.



Miksi ja miten varmistamme
positiivisen tyoilmapiirin

Kohtaamalla kollegat ihmisina ja
muistamalla hyvat kaytostavat,
rakennamme myds osaltamme
arkipaivan tydilmapiiria. Moni viettaa
tyékavereidensa kanssa aikaa
enemman kuin ystavien tai laheistensa
kanssa ja vaikkei viettaisikaan, ei
missaan nimessa ole yhdentekevaa,
millaisen suhteen muodostamme
kollegoihimme. Tyopaikalla kaikki eivat
valttamatta ole ylimpia ystavyksia,
mutta ystavallisella kaytoksella,
rehellisyydella ja toistemme
kannustamisella henkilokemioista
huolimatta, voimme rakentaa
tyoilmapiiria, minne jokaisen on kiva
tulla. On taysin ok jutella myo6s ihan
muusta kuin tyosta, se helpottaa

usein suuresti ihmisten valista
kommunikaatiota pitkassa juoksussa.

Rehellisyyden ja luottamuksen
merkitysta ei voi koskaan korostaa
tarpeeksi. Hyvalle tyénteolle
luodaan pohja luottamuksella,
Jjolla mahdollistetaan my&s avoin
keskustelukulttuuri. Rehellisella

kaytoksella ja toisten avoimella
kuuntelulla, ollaan jo pitkalla.
Kuullessamme henkildokohtaisia asioita
toisten tyoarjesta tai eldmasta, on
meidan jokaisen velvollisuutemme olla
saamamme luottamuksen arvoisia.
Tybilmapiiria myrkyttavat juoruilu,
spekulointi ja kyraileminen ovat meilla
ehdottoman no go.

Ottamalla muut huomioon
varmistamme sen, ettemme aiheuta
vaarinymmarryksia omalla huonolla
kaytéksellamme. Meilla kaikilla on
valilla huonoja paivia, eika tunteita voi
ripustaa naulakkoon vaatteiden tavoin,
mutta meidan ei myoéskaan kuulu olla
tikittava aikapommi tyoyhteisossamme.
Kerro siis avoimesti, jos mieltasi painaa
joku ja muut voivat huomioida taman
tyopaivansa aikana.

Positiivisen ilmapiirin peruskalliona
toimivat myos hyvin yksinkertaiset
positiivisen viestinnan keinot.

Kiita, kun olet kiitollinen. Pyyda
anteeksi, jos siihen on aihetta.




Ainian 10 ohjetta




Olemme avoimia ja
luottamuksen arvoisia




Pidamme liiketoiminnallisen
kokonaiskuvan ja sen
kehityksen mielessamme,
osana omaa tyonkuvaamme,




Toimimme ammattimaisesti ja
vastuullisesti.




Toimimme itsenaisesti ja
oma-aloitteisesti, kehitamme
ja kehitymme.




Edustamme yrityksen arvoja
kaikissa kohtaamisissa.




Kaikenlaiseen juoruiluun,
vahattelyyn, kiusaamiseen ja
sita myota huonon ilmapiirin
luomiseen noudatamme
ehdotonta nollatoleranssia.




Hyodynnamme tydssamme
toistemme osaamista.
Laaja-alainen syvaosaaminen on
vahvuutemme, ja annamme sen
kaiken ilolla asiakkaan kayttoon.




Asiakkaan ongelma on meille
seka haaste etta mahdollisuus.




Hyva tyo palkitaan ja
tuodaan julkisesti esille.




Rakennamme yhdessa
maailman parasta tyoilmapiiria
kukin omalla toiminnallamme ja
pidamme huolen, etta jokaisen
on kiva tulla toihin meille.




‘Hyvasta tyokulttuurista
se hevonenRin potRil.”




