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Seguros
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Seja bem-vindo!

A partir de agora vocé pode contar com a gente! Vamos cuidar
de tudo para vocé aproveitar o que realmente importa.
Estaremos sempre por perto para que vocé tenha a melhor
experiéncia Liberty.

Leia atentamente as “Condi¢des Gerais” deste manual para
saber mais sobre as vantagens do seu nhovo seguro.

Obrigado por escolher a Liberty Seguros,

Marcos Machini
Vice-Presidente Comercial
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DEFINIGOES

Aceitagdo: E a aprovagdo da proposta apresentada pelo Segurado para a contratagdo do seguro, que serve de base
para a emisséo da Apolice.

Acidente: Acontecimento imprevisto e involuntario, ndo caracterizado por negligéncia, imprudéncia ou impericia do
Segurado, do qual resulta um dano causado ao bem ou pessoa segurados.

Acidente Pessoal: Significa a leséo corporal fatal ou ndo, causada involuntariamente, provocada por acidente
exclusivo e diretamente externo, subito e violento, que por si s6, e independente de toda e qualquer outra causa, tenha
como consequéncia direta a morte ou invalidez permanente total ou parcial, ou torne necessario tratamento médico.
Acidentes Pessoais de Passageiros: E o evento stbito e involuntario exclusivamente provocado por acidente de
transito com veiculo segurado, com data caracterizada, exclusivo e diretamente externo, subito, involuntario e violento,
causador de lesdo fisica que, por si sd, e independente de toda e qualquer outra causa, tenha como consequéncia
direta a morte, ou invalidez permanente total ou parcial ou torne necessario tratamento médico dos passageiros do
veiculo segurado.

Acompanhantes: Pessoas fisicas que estiverem no veiculo no momento da ocorréncia do sinistro ou pane. O nimero
maximo de acompanhantes sera equivalente a capacidade legal do veiculo, tal como constante no documento de
propriedade do mesmo.

Agravamento do Risco: E uma circunstancia posterior & contratagdo do seguro, que aumenta a probabilidade de
ocorréncia de sinistro, independente ou n&o da vontade do Segurado.

Apélice: documento emitido pela sociedade seguradora que formaliza a aceitagdo das coberturas solicitadas pelo
proponente, nos planos individuais (apdlice individual), ou pelo estipulante, nos planos coletivos.

Ato doloso: E o ato intencional, mediante agdo ou omissdo, com caracteristicas de dolo, no qual fica demonstrado
que o agente que o praticou - Segurado, seu beneficiario ou o representante de um ou de outro - quis o resultado ou
assumiu o risco de produzi-lo com o objetivo de fraudar o contrato de seguro.

Automével: E todo veiculo automotor de passeio ou comercial leve, com peso liquido inferior a 3,5 toneladas,
incluindo os do tipo pick-up e vans.

Aviso de Sinistro: E a comunicagao & Seguradora da ocorréncia do evento previsto na Apdlice.

Beneficiario: E a pessoa fisica ou juridica a qual & devida a indenizagio em caso de sinistro.

Boa-fé: E a boa intencéo, isenta de dolo ou engano, com que uma pessoa fisica ou juridica realiza o contrato de
seguro, sendo o pressuposto indispensavel para a existéncia, execucao, validade e contratagdo do seguro.

Bénus: E o desconto especial e intransferivel concedido ao Segurado que ndo apresentou sinistro e reclamagao de
indenizagao junto a Seguradora durante o periodo de vigéncia da Apdlice anterior, desconto este que acarreta reducéo
do valor do prémio do seguro.

Cancelamento: E a dissolugdo antecipada da Apdlice de seguro.

Clausulas: Sao as condigdes que definem a extensédo dos contratos de seguro.

Cobertura: E a garantia prometida pela Seguradora no sentido de proteger efou cobrir os riscos predeterminados
contratados com o Segurado, mediante pagamento de indenizagdo com base nos valores e condigbes pactuadas no
Contrato de Seguro.

Condigoes Gerais: Conjunto de disposicdes que regem a contratagdo de um mesmo plano de seguro.

Contrato de Seguro: E o contrato com elemento essencial de boa-fé, firmado entre a Seguradora e o Segurado, cujo
objeto é garantir um interesse legitimo deste Ultimo contra riscos predeterminados entre as partes, visando satisfazer
as necessidades do Segurado mediante 0 pagamento de uma indenizagdo pela Seguradora, na forma contratada e
indicada na Apdlice.

Cosseguro: Operacdo que consiste na reparticdo de um mesmo risco, de um mesmo Segurado, entre duas ou mais
Seguradoras, podendo ser emitidas tantas Apdlices quantas forem as Seguradoras, ou uma unica Apodlice, pela
Seguradora denominada Lider na operagao.

Dano Corporal: Les&o, exclusivamente, fisica causada a(s) pessoa(s) decorrente de acidente de transito, envolvendo
o veiculo segurado. Prejuizos elou consequéncias decorrentes de lesbes fisicas, tais como e ndo limitado a,
pensionamento e lucros cessantes sdo considerados danos corporais. Danos morais, estéticos ou psicoldgicos nao
estdo abrangidos por esta definigao.
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Dano Estético: E todo e qualquer dano causado a pessoas que implique em redugéo ou perda de padrdo de beleza
ou estética, embora néo acarrete sequelas que interfiram no funcionamento do organismo. O dano estético ndo se
confunde com dano moral e ndo esta amparado por nenhuma das coberturas contratadas nesta apolice.

Dano Material: E o tipo de dano causado exclusivamente & propriedade material da pessoa. As lesdes fisicas ao
corpo de uma pessoa néo sdo danos materiais, mas sim danos corporais. Prejuizos e/ou consequéncias decorrentes
de lesdes fisicas, sao considerados danos corporais, para efeito de cobertura prevista neste contrato de seguro.

Dano Moral: E aquele que traz como consequéncia ofensa & honra, ao afeto, a liberdade, & profissao, ao respeito aos
mortos, & psiqué, a saude, ao nome, ao crédito, ao bem-estar e a vida, sem necessidade de ocorréncia de prejuizo
econdmico. O dano moral ndo € suscetivel de valor econémico, ficando a cargo de um Juiz o reconhecimento de tal
dano, bem como a fixagéo de sua extensao e eventual reparagao por parte do causador do dano. O dano moral ndo se
confunde com dano estético ou dano corporal e possui cobertura propria, sendo de livre escolha do segurado a sua
contratagdo.

Data do Vencimento: E a data limite para pagamento da parcela Unica ou das parcelas fracionadas (parcelas
mensais) correspondentes ao prémio do seguro.

Documentos Contratuais: documento emitido pela seguradora, sendo a apdlice, a apdlice de averbagao, o certificado
individual, o endosso e o bilhete de seguro.

Domicilio: Para os fins desta Apdlice, sera considerado domicilio o endere¢o onde reside o Segurado, indicado na
proposta e constante da Apdlice e de nosso cadastro como tal.

Emergéncia: E o evento imprevisivel e fortuito que acarreta a necessidade de atendimento ou socorro imediato para
evitar o agravamento dos danos, ou para minorar suas consequéncias. Para os fins dos servigcos de assisténcia
residencial, incluem-se também no conceito de emergéncia os sinistros ocorridos com a residéncia do Segurado.
Endosso: documento, emitido pela sociedade seguradora, por meio do qual sdo formalizadas alteragdes do seguro
contratado, de comum acordo entre as partes envolvidas.

Estelionato: De acordo com o definido no Codigo Penal é “obter, para si ou para outrem, vantagem ilicita, em prejuizo
alheio, induzindo ou mantendo alguém em erro, mediante artificio, ardil, ou qualquer outro meio fraudulento”.
Estipulante: E o terceiro interveniente ao Contrato de Seguro que representa um grupo segurado.

Franquia Quilométrica: Alguns servigos séo validos somente a partir de 50 km de distancia do domicilio do Segurado.
Entdo, antes de qualquer acionamento deve-se verificar se 0 servigo solicitado esta sujeito a franquia de distancia.
Estas franquias referem-se Unica e exclusivamente a cobertura de Assisténcia 24 Horas.

Grupos de Afinidade: Denominagéo aplicada a pessoas que possuam vinculo com o Estipulante, os Grupos de
Afinidade dividem-se em trés modalidades: Worksite (funcionarios de empresas), Cooperativas (trabalhadores sem
vinculo empregaticio, ligados a Cooperativas), e Associagoes (pessoa fisica vinculada a Associagoes).

Indenizagdo: E a reparacdo do dano sofrido pelo Segurado, correspondente em moeda corrente vigente no Brasil,
cuja responsabilidade pelo pagamento no Contrato de Seguro é da Seguradora, sendo devida apds a regulagao do
sinistro e limitado ao valor da importancia segurada contratada pela cobertura incidente ao dano.

Invalidez Permanente: E a perda, reducao ou impoténcia funcional definitiva, total ou parcial, de membro ou érgao.
Limite de Despesas: E o valor maximo dos servigos disponiveis por evento ou vigéncia.

Limite Maximo de Indenizagao (LMI) / Limite Maximo de Garantia (LMG): Valor maximo da indenizagéo contratado
na apolice para cada cobertura.

Liquidagdo de Sinistro: E o processo para pagamento da indenizacdo ao Segurado, com base no relatério de
regulacao de sinistro.

Lock-Out: Paralisacao dos servigos ou atividades de uma empresa ou empresas de atividades afins, por determinagéo
de seus administradores ou do sindicato patronal respectivo.

Pane: E o defeito espontaneo que atinge a parte mecanica ou elétrica do veiculo, e que o impede de se locomover por
seus proprios meios.

Periodo intermitente de cobertura: periodo de cobertura fixado de forma descontinuada, a partir de critérios
determinados nas condi¢des contratuais, que estabelecem sua interrupgao e reinicio, bem como inclusao ou exclusao
de cobertura dos riscos.

Periodo de Avaliagdo do Risco: E o periodo de 15 (quinze) dias corridos que mediara, entre a data do recebimento
da Proposta de Seguro pela Seguradora, e sua expressa aceita¢do ou recusa em assumir o risco.

Prémio ou Prémio Unico: Valor a ser pago para a garantia do risco, calculado para a vigéncia integral da apélice,
podendo ser pago a vista ou parcelado (prémio fracionado).
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Prémio Mensal: Valor a ser pago para a garantia do risco, calculado conforme opgéo especificada na proposta ou
bilhete e pago mensalmente.

Prémio Periédico: Valor a ser pago para a garantia do risco, com qualquer periodicidade compativel com as suas
caracteristicas e com a vigéncia da cobertura, conforme op¢éo especificada na proposta ou no bilhete.

Primeiro Risco Absoluto: E aquele em que a Seguradora responde pelos prejuizos integralmente, até o montante
contratado, ndo se aplicando, em qualquer hipétese, clausula de rateio.

Proponente: Pessoa que pretende fazer um seguro e que ja firmou, para esse fim, a proposta.

Proposta: documento que formaliza o interesse do proponente em contratar, alterar ou renovar o seguro, abrangendo,
no caso de contratagdo ou renovagdo de apdlices coletivas, tanto a proposta de contratagdo formalizada pelo
estipulante, como as propostas de adesdo dos segurados individuais.

Redugdo do Risco: E uma circunstancia superveniente & contratacdo do seguro, que diminui a probabilidade de
ocorréncia de sinistro, independente ou ndo da vontade do Segurado.

Regulagéo de Sinistro: E a analise do processo de sinistro quanto a sua cobertura pela Apdlice contratada, bem
como da adequagdo da documentagdo necessaria a indenizagdo. Também envolve a agdo do representante da
Seguradora na verificagcdo dos valores dos orgamentos das oficinas no que se refere a mao-de-obra, e as operagdes
de substituigdo/recuperagéo de pegas.

Responsabilidade Civil: E a obrigagdo imposta por lei a cada um de responder pelo dano que causar a terceiros.
Risco: E o evento incerto ou de data incerta que independe da vontade das Partes contratantes, e contra o qual é feito
0 seguro. O risco é a expectativa de sinistro. Sem risco ndo pode haver contrato de seguro.

Salvado: E o objeto que se consegue resgatar de um sinistro e que ainda possui valor econdmico.

Segundo risco absoluto: Seguro complementar a um seguro contratado a primeiro risco absoluto, no caso de o
segurado desejar se prevenir contra a possibilidade de ocorréncia de sinistro de prejuizo superior ao previsto no
primeiro contrato. E contratado obrigatoriamente em uma segunda seguradora, sendo acionado somente se o prejuizo
apurado exceder o Limite M&ximo de Indenizagéo de uma cobertura) de seguro contratado a primeiro risco absoluto.
Segurado: A pessoa fisica ou juridica, que contrata o seguro em seu beneficio ou de outrem, em relagdo a qual a
Seguradora assume a responsabilidade de determinados riscos.

Seguradora: E a Empresa autorizada pela Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP) a funcionar no Brasil
como tal e que, recebendo o prémio, assume o risco e garante a indenizacdo em caso de ocorréncia de sinistro
amparado pelo Contrato de Seguro.

Sinistro: Ocorréncia de acontecimento involuntario e casual previsto no Contrato de Seguro e para a qual foi
contratada a cobertura.

Sub-Estipulante: E toda pessoa fisica ou juridica vinculada ao Estipulante, que contrata seguro por conta de terceiros.
Sub-Rogacio: E a transferéncia de direitos e obrigages entre duas pessoas.

SUSEP (Superintendéncia de Seguros Privados): Autarquia Federal fiscalizadora e reguladora das entidades do
mercado securitario.

Tabela de Referéncia: E a tabela divulgada em jornal de grande circulagdo, revista especializada efou por meio
eletronico (Internet), que indica o valor médio de cada veiculo.

Terceiro: E a pessoa culpada ou prejudicada no acidente, exceto o proprio Segurado ou seus ascendentes,
descendentes, conjuge e irmé@os, bem como quaisquer pessoas que com ele residam ou que dele dependam
economicamente.

Termo Inicial: Entende-se pela data em que se inicia o prazo a ser obedecido pela Seguradora para realizar a
regulacao do sinistro.

Vigéncia: intervalo continuo de tempo durante o qual est4 em vigor o contrato de seguro, podendo ser fixada em anos,
meses, dias, horas, minutos, jornada, viagem ou trecho, ou outros critérios, conforme estabelecido no plano de seguro.
Vigéncia reduzida: quando o periodo de vigéncia é fixado em meses, dias, horas, minutos, jornada, viagem ou trecho,
ou outros critérios passiveis de contratagao, conforme estabelecido no plano de seguro.

Vistoria de Sinistro: E a inspecéo efetuada pela Seguradora através de peritos habilitados em caso de sinistro, para
verificar os danos ou prejuizos sofridos.
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DISPOSIGOES PRELIMINARES

1. A aceitagéo da proposta de seguro esta sujeita a analise do risco.

2. O registro do produto € automatico e nao representa aprovagdo ou recomendagao por parte da Susep.

3. O segurado podera consultar a situagdo cadastral do corretor de seguros e da sociedade seguradora no sitio
eletrénico www.susep.gov.br.

l. CLAUSULAS COMUNS AS,COBERTURAS DOS SEGUROS DE RESPONSABILIDADE CIVIL FACULTATIVA
VEICULOS E ACIDENTES PESSOAIS DE PASSAGEIROS

1. DECLARAGOES DO SEGURADO E ACEITAGAO DO SEGURO

1.1.  As declaragdes do Segurado junto a Seguradora seréo revestidas, obrigatoriamente, da mais estrita boa-fé,
como também de exatidao, veracidade e totalidade de circunstancias envolvidas, para a correta avaliagao do risco a
ser garantido e justa fixagdo do prémio pela Seguradora.

1.1.1. Nos seguros contratados em Apdlice coletiva (por meio de Estipulante) ou Grupos de Afinidade, com
pagamento de prémio feito mediante desconto mensal em folha de pagamento ou mediante débito em conta-corrente,
somente serdo considerados aceitaveis 0s seguros de pessoas que mantenham vinculo empregaticio com a empresa
Estipulante ou Grupo, bem como de seus pais, filhos e conjuge.

1.1.2. A contratagao/alteracdo do contrato de seguro somente podera ser feita mediante proposta assinada pelo
proponente, seu representante ou por corretor de seguros habilitado. A proposta deverd conter os elementos
essenciais ao exame e aceitagdo do risco. A Seguradora fornecera ao proponente, obrigatoriamente, o protocolo que
identifique a proposta recepcionada, com indicagdo da data e hora de seu recebimento.

1.2. A Seguradora tera o prazo de 15 (quinze) dias contados da transmissdo ou protocolo da proposta
fisica, para sua analise e aceitagdo ou recusa, na qual deverao constar, obrigatoriamente, entre outros dados,
os elementos essenciais do Segurado, dos Beneficiarios, do objeto do seguro e do risco. Quando constatada a
necessidade de informagdes e/ou documentos complementares para possibilitar a melhor analise do risco
proposto, o referido prazo sera suspenso até a data em que ocorrer a entrega das informagoes ou documentos
solicitados, observando-se o que segue:

a) em caso de Pessoa Fisica: a solicitagdo de informagbes e/ou documentos complementares para
analise e aceitagdo do risco ou da alteragdo proposta somente podera ser feita uma tinica vez durante o prazo
ora estabelecido para aceitacao;

b) em caso de Pessoa Juridica: a solicitagao de informagdes e/ou documentos complementares para
analise e aceitacao do risco ou da alteracao proposta podera ser feita mais de uma vez durante o prazo ora
estabelecido para aceitagao, desde que tais solicitagées sejam devidamente fundamentadas.

1.2.1. Durante o periodo de analise sera garantida cobertura proviséria do bem e/ou risco segurado. Em caso
de recusa do risco, sera garantida cobertura provisdria adicional de 3 dias uteis, a contar da comunicacao da
carta recusa ao proponente, seu representante legal ou corretor de seguros. Apds esse periodo, a cobertura
provisodria sera encerrada imediatamente. De qualquer forma, eventuais sinistros ocorridos durante o periodo
de cobertura provisoria apenas serdo atendidos se o evento estiver amparado pelas Condigoes Gerais do
produto e o sinistro for considerado como regular.

1.2.2. No caso de aceitagdo da proposta o periodo de cobertura provisoria sera considerado como de efetiva
vigéncia do seguro.

1.2.3. A emissdo da apélice, do certificado ou do endosso sera feita em até 15 (quinze) dias, a partir da data
de aceitagao da proposta.

1.3. A ndo-aceitagdo da Proposta sera feita expressamente (por escrito), pela Seguradora, no prazo maximo
estipulado no subitem 1.2 desta Clausula, contado a partir da data do registro de entrada da Proposta na
Seguradora. O documento contendo expressamente a recusa da Proposta pela Seguradora e respectiva
justificativa sera entregue ao Proponente ou seu Corretor, por qualquer meio de comunicagdo eletronica
admitida comercialmente, ou mediante correspondéncia entregue pessoalmente ao mesmo, devidamente
protocolada.
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1.4. A auséncia de manifestacao formal da Seguradora no prazo previsto anteriormente caracterizara a
aceitagao tacita da Proposta.

1.5.  No caso de ndo-aceitagao (recusa) da Proposta pela Seguradora, em que ja tenha sido pago o prémio
total ou parcialmente, os valores pagos serdo devolvidos ao Segurado no prazo maximo de 10 (dez) dias
corridos a partir da formalizagao dessa recusa, devidamente atualizados desde a data do pagamento até a data
da efetiva restituicdo pela Seguradora, com base no IPCA - indice de Precos ao Consumidor Amplo, e a
cobertura do seguro prevalecera por mais 2 (dois) dias Uteis, contados a partir da data em que o proponente,
seu representante ou o corretor de seguros tiver conhecimento formal da recusa, desde que o evento se
encontre amparado pelas presentes Condigoes Gerais, sem que seja cobrado do Segurado o prémio
proporcional a esse periodo adicional de cobertura.

1.6.  Durante o periodo de avaliagao do risco (15 dias), serdao considerados cobertos os sinistros em que
ficar constatada a adequagdao da Proposta de Seguro as normas de aceitagdo de riscos da Seguradora,
independente do pagamento parcial do prémio.

1.7. O segurado, a qualquer tempo, podera subscrever nova proposta ou solicitar emissdao de endosso,
para alteragao do limite da garantia contratualmente previsto, ficando a critério da sociedade seguradora sua
aceitagao e alteragao do prémio, quando couber.

2. INICIO DA VIGENCIA DO SEGURO E PRAZO DE SUA DURAGAO

21.  Avigéncia do presente Contrato de Seguro tera inicio a partir das 24 (vinte e quatro) horas da data indicada na
Proposta para esta finalidade ou, na falta desta, da data do recebimento da Proposta pela Seguradora, excetuando-se
nos casos da sua nao aceitagdo. O Contrato de Seguro tera o prazo de duragdo indicado na Apdlice.

2.2.  Os contratos de seguro cujas propostas tenham sido recepcionadas com adiantamento de valor para futuro
pagamento parcial ou total do prémio, teréo seu inicio de vigéncia a partir da data de recepgéo da proposta pela
sociedade seguradora.

2.3. Nos casos em que ndo ocorrer 0 pagamento antecipado total ou parcial do prémio, o inicio de vigéncia
coincidira com a data da aceitagdo da proposta, ou com data distinta, desde que expressamente acordada entre as
partes.

2.4. Nas Apdlices coletivas e/ou sujeitas a averbagao, o inicio e o término de cobertura ocorrerao de acordo com as
condigdes especificas de cada modalidade, sendo que o risco se iniciara dentro do prazo de vigéncia da Apdlice.

2.,5.  Os prazos prescricionais do presente Contrato de Seguro sdo aqueles previstos em Lei.

2.6. Para vigéncia reduzida e/ou periodo intermitente o inicio e fim de vigéncia sera aquele especificado na apélice
de seguro.

3. AMBITO GEOGRAFICO

3.1.  As disposicoes deste Contrato aplicam-se Unica e exclusivamente a sinistros ocorridos dentro do territério
brasileiro e paises-membros (“Estados-Partes”) do Mercosul — ou seja, Argentina, Uruguai, Paraguai, Bolivia e Chile,
qualquer que seja o veiculo, salvo expressa mengdo em contrario.

3.1.1. Para a cobertura de Responsabilidade Civil Facultativa de Veiculos de carga, dnibus e microdnibus o
ambito geografico é restrito exclusivamente ao territério brasileiro.

3.2.  Em caso de sinistro ocorrido em territorio dos paises-membros do Mercosul, os limites de indenizagao serao
aqueles contratados e constantes da Apdlice e a indenizagao seréa feita mediante reembolso ao Segurado, a partir da
apresentacdo da documentagdo comprobatdria da ocorréncia e das despesas pagas por conta do sinistro.

3.3. O veiculo que trafega pelo Mercosul ndo esta isento da obrigatoriedade da contratagéo do seguro Carta Verde,
que € exigido pelas autoridades de fronteira.

4. RESPOSTA DA SEGURADORA PARA AS ALTERAGOES DO CONTRATO/APOLICE DE SEGURO (ENDOSSO)
41. Este Contrato de Seguro podera ser alterado mediante solicitagdo do Segurado a Seguradora, desde que o
objeto do pedido esteja previsto em Lei, e de acordo com as normas operacionais da Seguradora, que tera o prazo de
15 (quinze) dias, contado da recepgao do documento, para efetivar ou ndo o endosso da Apdlice.
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4.2.  Todas e quaisquer solicitagdes para mudancas e alteragdes (endosso) no Contrato de Seguro e sua respectiva

Apolice, inclusive aquelas pertinentes a inclusdo ou exclusdo de clausulas efou coberturas, assim como de

beneficiarios, dependerdo sempre da resposta expressa da Seguradora, e somente serdo efetivadas mediante a sua

concordancia e aceitacdo, a qual dar-se-a com a emissdo do competente aditivo.

4.3.  Efetivado o endosso pela Seguradora, as novas condi¢des prevalecerdo sobre as anteriores a partir da data

da solicitagdo do Segurado e/ou do competente pagamento do prémio suplementar ou restituicdo do prémio, se

houver.

4.4.  Os casos de cancelamento automatico, pela Seguradora, de uma ou mais coberturas previstas no Contrato de

Seguro, conforme previsto na Clausula 11. RESCISAO DO CONTRATO E CANCELAMENTO DA APOLICE DE

SEGURO das Clausulas Comuns destas Condig¢des Gerais, gerardo endosso para a respectiva Apolice.

4.5.  Caso o endosso emitido resulte em prémio a restituir, o valor a ser devolvido ao Segurado sera devidamente

corrigido com base na varia¢do do IPCA, na forma indicada a seguir:

a) alteragdes na Apdlice (inclusive cancelamento) por iniciativa do Segurado: atualiza¢do a partir da data de protocolo
da solicitagdo de cancelamento, ou de sua transmisséo eletronica, conforme o caso, até a data do recebimento da
restituicdo pelo Segurado;

b) cancelamento da Apdlice por iniciativa da Seguradora: atualizagdo a partir da data do inicio da vigéncia do
cancelamento até a data do recebimento da restituico pelo Segurado.

5. BONUS
O Segurado teré direito a bénus na renovagao do seguro, observadas as regras descritas nos itens abaixo.

1.2.  Conceito

O bonus € um indicador de experiéncia do Segurado, expresso em classes, representado pelo histérico de renovagdes
de cada Apolice/item em funcdo dos sinistros indenizados e/ou sinistros avisados em aberto, a cada periodo de um
ano de vigéncia de seguro.

O Boénus devera ser aplicado para cada apolice/item, ou seja, para cada novo seguro, uma nova experiéncia sera
iniciada, ndo sendo possivel, portanto, que a experiéncia adquirida em uma apdlice seja utilizada para mais de um
seguro do mesmo segurado.

O Bdnus & UNICO e abrange as coberturas de CASCO e RCF de acordo com os critérios abaixo:

1.3. Concessao — A concessao sera estabelecida de acordo com o periodo de vigéncia do seguro, sem interrupgéo
ou evento indenizavel:

. Periodo anterior sem sinistro
Classe de Bonus . . .
avisadol/indenizavel
0 Seguro Novo
01 1ano
02 2 anos consecutivos
03 3 anos consecutivos
04 4 anos consecutivos
05 5 anos consecutivos
06 6 anos consecutivos
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Periodo anterior sem sinistro

Classe de Bonus . . . .
avisado/indenizavel

07 7 anos consecutivos
08 8 anos consecutivos
09 9 anos consecutivos
10 10 ou mais anos consecutivos

1.4. Idade - A classe de bonus deve ser compativel com a idade do segurado, portanto, em caso de transferéncia de
titularidade, deve ser enquadrado conforme tabela a seguir:

Idade do Segurado (em anos) Classe Maxima de Bonus a ser concedida

18 anos 0 0

19 anos 01 01

20 anos 02 02

21 anos 03 03

22 anos 04 04

23 anos 05 05

24 anos 06 06

25 anos 07 07

26 anos 08 08

27 anos 09 09

A partir de 28 anos 10 10

1.5. Regras de Aplicagao

5.5.1. O bdnus podera ser aplicado a qualquer tipo de seguro AUTO, RCF e a qualquer tipo de cobertura.

5.5.2. As regras de b6nus sdo cumulativas, ou seja, se houver mais de 1 tipo de alteragdo devem ser somadas as
reducdes de classes de bonus, exemplo: se houver alteragao de cobertura de Roubo e Incéndio para Casco e ao
mesmo tempo alterar de Moto para Passeio devera ser reduzida 2 classes de bonus.

5.6. Transferéncia de Bonus

5.6.1. O bonus é pessoal e intransferivel, portanto, no caso de alteragao do segurado no contrato de seguro ou
renovacao da apolice do seguro em nome de outra pessoa, o bonus devera ser totalmente excluido.No entanto,
excepcionalmente, admite-se a transferéncia de bénus nos seguintes casos:
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5.6.2. Transferéncia de Bonus em caso de troca de titularidade

De

Para

Requisito

Pessoa Juridica

Pessoa Fisica

Pessoa Fisica

Pessoa Juridica

A transferéncia do bonus podera ser realizada apenas uma vez,
para um socio, quando comprovado que o segurado pessoa
fisica € um dos sdcios da empresa.

Pessoa Juridica

Pessoa Juridica

Quando comprovado a mesma composi¢ao societaria ou com
acréscimo de socios. Se a composicao societaria for menor, em
comparagdo ao quadro societario anterior, ndo havera aceitagéo para
transferéncia.

Exemplos de transferéncia de PJ para PJ aceitas:

Mesma composic&o:

Empresa de onde esta vindo o bonus — Sécios: “A” / “B”
Empresa o qual esta sendo transferido o bonus - Sécios: “A” /
g

Mesma composi¢ao com acréscimo de socios:

Empresa de onde esta vindo o bonus — Sécios: “A” / “B”
Empresa o qual esta sendo transferido o bonus - Sécios: “A” /
“B” / “C”

Pessoa Fisica

Pessoa Fisica

A transferéncia do bénus podera ser feita desde que o novo
segurado seja o condutor do veiculo do segurado da apolice que esta
sendo renovada, independentemente do vinculo de parentesco com
0 segurado anterior. A transferéncia ndo podera ser feita se 0
condutor for indeterminado.

5.6.3. Transferéncia de Bonus em caso de falecimento do Segurado

De Para Requisito
Principal condutor que
na : R . :
% . A transferéncia do bénus podera ser feita desde que 0 novo
tenha vinculo de . . . .
: segurado seja o condutor do veiculo do segurado da apdlice que esta
Segurado falecido | parentesco

(cbnjuge, pai, mae ou
filho/filha) com o
segurado

sendo renovada e que apresente o inventario que confirme que ele é
um dos herdeiros
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De Para Requisito

Principal condutor que A transferéncia do bonus podera ser feita desde que o novo

tenha vinculo de segurado seja o condutor do veiculo do segurado da apdlice que esta
. parentesco sendo renovada e que ele tenha vinculo de parentesco (conjuge, pai,
Segurado falecido . - . G e , ~ .
(cdnjuge, pai, mae ou mée ou filho/filha) com o segurado falecido, neste caso néo havera
filnoffilha) com o necessidade da apresentacédo
segurado do inventario

a) Se o segurado falecido também era o condutor do veiculo, a transferéncia ndo podera ser realizada.

b) Nas exce¢des acima, em que é permitida a manutengdo do bénus, mesmo havendo transferéncia de segurado, o
b6nus deve ser concedido em fungdo da idade do novo segurado conforme tabela 1.4 Idade.

Obs.: E considerado condutor a pessoa que conduz o veiculo do segurado da apélice e ndo pode ser alterado para
terceiros ou para o comprador (em caso de venda do veiculo) para utilizagéo do bénus.
Nesta situagéo deve ser realizado um seguro novo.

5.7. Prazo para Concessao de Bonus

5.7.1. Renovagoes sem Sinistros

a) Para renovagdes do seguro, com a vigéncia decorrida maior ou igual que 335 dias, sem sinistro, a classe de bénus
sera aplicada conforme tabela abaixo:

Prazo da renovagao contado do Apélice anterior com vigéncia
vencimento da apdlice maior ou igual que 335 dias
Até 30 dias Acrescentar 1 classe

Entre 31 e 60 dias Manter a Classe

Entre 61 e 90 dias Reduzir 1 classe

Entre 91 e 120 dias Reduzir 2 classes
Entre 121 e 150 dias Reduzir 3 classes
Entre 151 e 180 dias Reduzir 4 classes
Entre 181 e 210 dias Reduzir 5 classes
Entre 211 e 240 dias Reduzir 6 classes
Entre 241 e 270 dias Reduzir 7 classes
Entre 271 e 300 dias Reduzir 8 classes
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Prazo da renovagao contado do
vencimento da apdlice

Apélice anterior com vigéncia
maior ou igual que 335 dias

Entre 301 e 330 dias

Reduzir 9 classes

Acima de 330 dias

Reduzir 10 classes

b) Para renovagdes do seguro, com a vigéncia decorrida menor que 335 dias, e a classe de bonus sera aplicada

conforme tabela abaixo:

Prazo da renovagao contado do
vencimento da apélice

Apélice anterior com vigéncia
maior ou igual que 335 dias

Até 30 dias

Manter a Classe

Entre 31 e 60 dias

Reduzir 1 classe

Entre 61 e 90 dias

Reduzir 2 classes

Entre 91 e 120 dias

Reduzir 3 classes

Entre 121 e 150 dias

Reduzir 4 classes

Entre 151 e 180 dias

Reduzir 5 classes

Entre 181 e 210 dias

Reduzir 6 classes

Entre 211 e 240 dias

Reduzir 7 classes

Entre 241 e 270 dias

Reduzir 8 classes

Entre 271 e 300 dias

Reduzir 9 classes

Acima de 300 dias

Reduzir 10 classes

c) Para renovagdes sem sinistro em que a vigéncia decorrida for menor que 335 dias, deve-se observar ainda que:

= 0 cancelamento da apolice é obrigatdrio;

= se ndo houver o cancelamento da apolice, a classe de bbnus sera zerada;
= para cancelamento da apolice, deve-se considerar para o periodo, o inicio de vigéncia do endosso de

cancelamento

5.6.2. Renovagdes com Sinistro

a)  Para os casos em que ocorrer renovagao o seguro com sinistro, indenizados ou avisados, as classes de bonus
serdo reduzidas proporcionalmente conforme tabela abaixo:
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Periodo de Renovagao

Quantidade de Sinistros Indenizados e/ou Avisados (em aberto)
na vigéncia da apélice que esta sendo renovada

1

2

3

4

Até 30 dias

Reduzir 1 classe

Reduzir 2 classes

Reduzir 3 classes

Reduzir 4 classes

Entre 31 e 60 dias

Reduzir 2 classes

Reduzir 3 classes

Reduzir 4 classes

Reduzir 5 classes

Entre 61 e 90 dias

Reduzir 3 classes

Reduzir 4 classes

Reduzir 5 classes

Reduzir 6 classes

Entre 91 e 120 dias

Reduzir 4 classes

Reduzir 5 classes

Reduzir 6 classes

Reduzir 7 classes

Entre 121 e 150 dias

Reduzir 5 classes

Reduzir 6 classes

Reduzir 7 classes

Reduzir 8 classes

Entre 151 e 180 dias

Reduzir 6 classes

Reduzir 7 classes

Reduzir 8 classes

Reduzir 9 classes

Entre 181 e 210 dias

Reduzir 7 classes

Reduzir 8 classes

Reduzir 9 classes

Entre 211 e 240 dias

Reduzir 8 classes

Reduzir 9 classes

Entre 241 e 270 dias

Reduzir 9 classes

Entre 271 e 300 dias

Entre 301 e 330 dias

Acima de 330 dias

Reduzir 10 classes

Reduzir 10 classes

Reduzir 10
classes

Reduzir 10 classes

b)  Deve ser considerado a quantidade de numero de sinistros ocorridos na apoélice anterior/vigente, podendo ser
qualquer tipo como colisdo, roubo/furto do veiculo e/ou acessorios, carrogarias, equipamentos especiais, RCF e APP.
c)  Se, emdecorréncia de um mesmo evento, forem reclamados dois ou mais tipos de sinistro, sera considerado
como um Unico sinistro para efeito do calculo da classe de bonus.

5.6.3. Renovagao de Apdlices Canceladas por Falta de Pagamento do Prémio ou por iniciativa do segurado
Para 0s casos em que ocorrer renovagao/contratagdo com aproveitamento de bénus de apdlice cancelada por falta de

pagamento do prémio, ou por iniciativa do segurado, o bonus poderéa ser concedido de acordo com o seguinte critério

a) com vigéncia decorrida maior ou igual que 335 dias

Prazo a partir do
cancelamento

Regra

Até 30 dias

Acrescentar 1 classe

Entre 31 e 60 dias

Manter a classe

Entre 61 e 90 dias

Reduzir 1 classes

Entre 91 e 120 dias

Reduzir 2 classes

Entre 121 e 150 dias

Reduzir 3 classes

Entre 151 e 180 dias

Reduzir 4 classes

Entre 181 e 210 dias

Reduzir 5 classes

Entre 211 e 240 dias

Reduzir 6 classes

Entre 241 e 270 dias

Reduzir 7 classes

Entre 271 e 300 dias

Reduzir 8 classes

Entre 301 e 330 dias

Reduzir 9 classes

Acima de 330 dias

Reduzir 10 classes

b)vigéncia decorrida com menos de 335 dias
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Prazo a partir do Regra
cancelamento
Até 30 dias Manter a classe
Entre 31 e 60 dias Reduzir 1 classes
Entre 61 e 90 dias Reduzir 2 classes
Entre 91 e 120 dias Reduzir 3 classes
Entre 121 e 150 dias Reduzir 4 classes
Entre 151 e 180 dias Reduzir 5 classes
Entre 181 e 210 dias Reduzir 6 classes
Entre 211 e 240 dias Reduzir 7 classes
Entre 241 e 270 dias Reduzir 8 classes
Entre 271 e 300 dias Reduzir 9 classes
Acima de 300 dias Reduzir 10 classes

Deve ser considerado como vencimento da apdlice a data do final de vigéncia, EXCETO nos seguintes casos:
a) Indenizagéo Integral: A data do pagamento da indenizagéo;
b) Cancelamento: Inicio de vigéncia do endosso de cancelamento.

5.6.4. Renovagoes com classe de bonus calculada igual a zero
As renovagdes com classe de bonus calculada zero, devem seguir o critério abaixo.

Sera considerado RENOVAGCAO se estiver dentro dos critérios abaixo:
= Sem TDO ou dentro das regras DE TDO (item 5.5 Transferéncia de Bonus);

= Prazo de renovacao até 30 dias, com vigéncia IGUAL OU MAIOR a 335 dias (item 5.6 Prazo para concessao do
Bénus);

= Classe 0 (zero) calculada devido a sinistros, ampliagao de cobertura ou alteragéo de categorias tarifarias (item
5.7 Alteragao de Cobertura e Categoria Tarifaria).

Caso ndo esteja dentro dos critérios acima, considerar como SEGURO NOVO:
= Fora daregrade TDO ou

= Prazo de renovacgéo acima de 31 dias, com vigéncia MENOR que 335 dias (item 5.6 Prazo para concesséo do
B6nus)

5.8. Altera¢do de Cobertura e Categoria Tarifaria

Quando ocorrer alteragdes de cobertura e/ou categoria tarifaria, durante a vigéncia ou na renovagao do seguro, devera
ser aplicada a seguinte regra:

Cobertura
DE PARA Aplicagéo da classe de Bonus

1 - Compreensiva,
2 — Incéndio/Roubo 5 - Colisao/Incéndio ou
6 - Indenizagéo Integral*

1 - Compreensiva, Reduzir 1 classe
2 - Incéndio/Roubo,

5 - Colisdo/Incéndio ou
6 - Indenizac&o Integral*

3 —Incéndio
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Cobertura
DE PARA Aplicacao da classe de Bonus

1 - Compreensiva,

2 - Incéndio/Roubo,

4 - RCF 3 - Incéndio,

5 - Colisé@o/Incéndio ou
6 - Indenizagéo Integral*

1 - Compreensiva,
5 — Colisao/Incéndio 2 - Incéndio/Roubo ou
6 - Indenizagéo Integral*

6 - Indenizag&o Integral* 1 - Compreensiva

* A cobertura “6 - Indenizagdo Integral” contempla as duas origens, seja indenizagdo integral em virtude de
Colisao/Incéndio/Roubo ou indenizagao integral em virtude de Incéndio/Roubo

Alteracdo entre demais coberturas permitir a evolugdo do bénus normalmente.

Cobertura
DE PARA Aplicagdo da classe de Bonus
30,31, 40, 41,42, 43, 50, 51, 52, 53, 58,
10.11,14,75,78, 17,1819, 20,21, 1 59,60, 61, 63, 68, 69, 70,71, 72, 73, 80, Reduzir 1 classe
’ 81, 82, 83, 84, 85, 92, 93, 94, 96, 97, 98
10,11, 14,15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22,
30. 31 23,40,41, 42,43, 50, 51, 52, 53, 58, 59, Reduzir 1 classe
’ 60, 61, 63, 68, 69, 70, 71, 72, 73, 80, 81,
82, 83, 84, 85, 92, 93, 94, 96, 97, 98
Todas as categorias* 76, 86, 87, 88, 89, 90, 91, 95, 99 Zerar 0 bonus
76, 86, 87, 88, 89, 90, 91, 95, 99 Todas as categorias* Zerar 0 bonus

* A expressao Todas as categorias, compreende os codigos: 10 ,11, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 30, 31, 40,
41, 42, 43, 50, 51, 52, 53, 58, 59, 60, 61, 63, 68, 69, 70, 71, 72, 73, 76, 80, 81, 82, 83, 84, 85, 86, 87, 88, 89, 90, 91,
92, 93, 94, 95, 96, 97, 98, 99

Alteracdo entre demais categorias tarifarias permitir a evolugao do bénus normalmente.
Nota: O bonus nao devera ser aplicado para as seguintes categorias tarifarias: TestDrive (76), Viagem de
entrega (86, 87, 88 e 89), Locadoras (90 e 91), Autoescola (95), e Chapa de Experiéncia/Fabricante (99).
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5.9. Situagoes que nao sao consideradas para efeito de classe de bonus:
a)  Utilizagao de servigos de assisténcia;

b)  Reparo exclusivo de vidros;

c)  Utilizagao de carro reserva;

d)  Alteragdo (reducdo ou ampliagéo) de tipos de franquias

e)  Inclusdo ou exclusdo de clausula especial

5.10. Seguro plurianual
Para as apolices emitidas com vigéncia superior a 1 (um) ano, o bénus seré apurado de uma unica vez por ocasiao da

renovacao do seguro, com a analise de todo o periodo de vigéncia da apdlice, creditando-se uma classe de bonus a
cada ano sem sinistro (ndo se devem somar aos anos com sinistro) ou descontando uma classe a cada evento
avisado/indenizado.

Exemplo - Apdlice trienal

Sem redugdo: 1° ano classe de bénus zero, 2° ano classe de bonus 1, 3° ano classe de b6nus 2, caso n&o haja
alguma redugéo de bénus concede uma classe e vai para classe de bénus 3.

Com redugéo: Diferente do exemplo acima, caso haja alguma redugéo, ndo se concede a classe de bonus e se reduz
a quantidade de classes apuradas.

5.11. Seguro Auto Mensal

Para as apoélices emitidas com fatura mensal, a classe de bonus devera ser calculada a cada periodo de 1 ano e
aplicado a fatura subsequente. Mesmo ocorrendo sinistro, 0 bonus ndo podera ser reduzido ou excluido
imediatamente, o que somente ocorrera quando completado o ciclo de 1 ano para recélculo da nova classe de bonus.

5.12. Apdlices Frota

O bonus é associado a cada item indicado na apdlice. Nos casos de substituigdo do veiculo, é possivel o
aproveitamento do bdnus, ndo sendo permitido o remanejamento de bénus entre itens de uma apdlice coletiva para
nenhuma finalidade. Em caso de exclus&o de item seréa obedecida a regra de cancelamento da apdlice, respeitando os
dias e ocorréncias de sinistros.

5.13. Salvados e Ressarcimentos
A eventual existéncia de salvados ou possibilidade de ressarcimentos ndo descaracteriza a existéncia de sinistros na

apdlice para fins de calculo de deducgéo de classe de bénus.

5.14. Tabela de Bonus
Esta tabela devera ser usada para que seja mencionada na apolice a informagao da Classe de Bonus.

Apolices novas deverdo trazer a informagao de classe 0 para indicar que se trata do primeiro seguro.

Classe da Quantidade de Sinistros indenizados/avisados na Vigéncia da Apdlice
apolice a ser que esta sendo renovada
renovada 0 [1]2[3[4][5]6]7][8]9] 10
0 1 o|0j0]0|O0O|O0O]O0O]O0]O 0
1 2 o(o0ojojoj0oj0jO0O|0]O 0
2 3 117000 ]O0]O0|0]O0]O0 0
3 4 2|11]0]0[0|0]O0]O0]O 0
4 5 3| 2|1]0|0|0]0]O0]O 0
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Classe da Quantidade de Sinistros indenizados/avisados na Vigéncia da Apdlice
apolice a ser que esta sendo renovada
renovada 0 [1]2[3[4[5]6]7]8]9] 10
5 6 4 1312 |11]0]0|0|01]0O0 0
6 7 514 (3|2 |1]010]01]0 0
7 8 6 | 5|4 |3|2]1,0]0]0 0
8 9 716|543 |2]|1]01]0 0
9 10 8 | 7|6 |54 ]3|2|1]0 0
10 10 9 | 8|7 |6 |54 3|21 0

5.15. Congéneres participantes da Central de Bonus

Para efeito da confirmagéo do bdnus as Seguradoras relacionadas abaixo poderdo ter sua bonificagdo validada. As
demais que néo estiverem devidamente expressas estardo fora da confirmagéo e a proposta devera ser refeita como
seguro novo (classe zero).

= Alfa = Mitsui Sumitomo
= Allianz = Porto Seguro

= Allianz Brasil = Sancor

= Azul = Santander Auto
= Banestes = Sompo

= Bradesco = Suhai

= Brasilveiculos = Sul América

= Caixa = Sura

= Generali = Usebens

= Hdi = Tokio Marine

= Liberty * Youse

= Mapfre = Zurich

6. PAGAMENTO DO PREMIO

6.1. O prémio do seguro, valor a ser pago pelo Segurado para a garantia do risco coberto, seré de acordo com o
periodo contratado e tipo do seguro informado na apélice, admitindo-se os tipos abaixo, devendo ser
obrigatoriamente observada a data-limite (data do vencimento) prevista no referido documento de cobranga do
prémio:

a) Prémio ou Prémio Unico: Valor a ser pago para a garantia do risco, calculado para a vigéncia integral da apdlice,
podendo ser pago a vista ou parcelado (prémio fracionado).

b) Prémio Mensal: Valor a ser pago para a garantia do risco, calculado conforme opgao especificada na proposta ou
bilhete e pago mensalmente.

c) Prémio Periédico: Valor a ser pago para a garantia do risco, com qualquer periodicidade compativel com as suas
caracteristicas e com a vigéncia da cobertura, conforme opgéo especificada na proposta ou no bilhete.

Estes tipos de contratos possuem valores a serem pagos em fungdo da utilizacdo do seguro e caracterizam-se por
uma vigéncia reduzida e/ou por um periodo intermitente entendendo-se por:
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c.1) Seguro com vigéncia reduzida: quando o periodo de vigéncia é fixado em meses, dias, horas, minutos, jornada,
viagem ou trecho, ou outros critérios passiveis de contratacao estabelecido no contrato de seguro.

c.2) Seguro com periodo intermitente: permite que o Segurado fique amparado pela cobertura contratada em
periodo fixado de forma descontinuada por determinado(s) critério(s) de interrup¢ao e recomego, bem como incluséo
ou excluséo de cobertura dos riscos.

6.2. O prazo limite para o pagamento do prémio é o dia de vencimento estipulado na Apdlice, ou nos casos em que
haja mais de uma data prevista, a ultima data, sendo que se a data do vencimento prevista na apolice cair em dia em
que n&o haja expediente bancario, 0 pagamento do prémio devera ser efetuado no primeiro dia util seguinte a data do
vencimento.

6.3.  Nos contratos de seguro cujos prémios sejam pagos em uma unica parcela, qualquer indenizagdo somente
passa a ser devida depois que o pagamento do prémio houver sido realizado, o que deve ser feito, no maximo, até a
data-limite prevista para este fim. Fica vedado o cancelamento do contrato de seguro cujo prémio tenha sido
pago a vista, mediante financiamento obtido junto a institui¢gées financeiras, nos casos em que o Segurado
deixar de pagar o financiamento.

6.4. Fica, ainda, entendido e concordado que, se o sinistro ocorrer dentro do prazo de pagamento do prémio sem
que ele se ache efetuado, o direito & indenizagdo nao ficara prejudicado.

6.5. O nado-pagamento do prémio do seguro dentro do prazo limite estipulado e apés aviso prévio da
Seguradora diretamente ao Segurado, corretor de seguros ou seu representante legal, por meio fisico, remoto
ou outras formas previstas na regulamentagao em vigor, implicara:

6.5.1. No caso de “prémio (inico” com uma sé parcela ou fracionado com a primeira parcela ndo paga, o
cancelamento do seguro desde o inicio de vigéncia é automatico.

6.5.2. No caso de “prémio unico” com fracionamento do prémio e configurada a falta de pagamento de
qualquer uma das parcelas subsequentes a primeira, o prazo de vigéncia da cobertura sera ajustado em
fungdo do prémio efetivamente pago, observada a fragao prevista na Tabela de Prazo Curto a seguir. Neste
caso a Seguradora informara ao Segurado ou ao seu representante legal, expressamente:

a) o novo prazo de vigéncia ajustado.

b) a nova data de vencimento para a parcela em mora, a fim de regularizar o pagamento do prémio sem que
ocorra o cancelamento da apdlice/certificado, condicionada a realizagao de vistoria prévia, quando necessaria.
6.5.3. No caso de “prémio mensal ou periddico” em que o pagamento ndo seja efetuado no prazo estipulado,
a Seguradora ira suspender a cobertura durante o periodo de inadimpléncia, conforme critérios definidos pela
Seguradora especificado na apdlice. Apds o prazo de suspensdo da cobertura, ndo ocorrendo o pagamento
do prémio, a apélice sera cancelada automaticamente.

Somente sera possivel a reabilitagdo da apolice/certificado por uma unica vez, desde que presentes os
seguintes requisitos:

a) solicitagao do segurado.

b) realizagao da vistoria prévia.

c) aceitagao da seguradora.

d) e pagamento do prémio, sendo esta data a determinante para o novo prazo de cobertura do seguro.

Nota: No periodo de suspensao e cancelamento da apdlice ndo havera cobertura até a reabilitagao da apdlice.

IMPORTANTE:
N&o serdo considerados indenizaveis quaisquer sinistros ocorridos durante o periodo de suspenséo da cobertura da
Apolice.

TABELA DE PRAZO CURTO
Numero de Percentual de Numero de Percentual de
dias Retengao dias Retengao
15 13 195 73
30 20 210 75
45 27 225 78
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Numero de Percentual de Numero de Percentual de

dias Retengao dias Retengao

60 30 240 80

75 37 255 83

90 40 270 85
105 46 285 88
120 50 300 90
135 56 315 93
150 60 330 95
165 66 345 98
180 70 365 100

6.5.4. Para percentuais ndo previstos na referida tabela, devera ser aplicado o percentual imediatamente
superior. Findo o prazo de vigéncia ajustada sem que tenha sido retomado o pagamento do prémio ou nos casos em
que a aplicacdo da tabela de prazo curto ndo resultar em alteragéo do prazo de vigéncia de cobertura, a vigéncia do
seguro ficara suspensa até a efetiva regularizagédo do pagamento. Se a regularizagdo do pagamento nao ocorrer,
operar-se-a, de pleno direito, a rescisao do contrato de seguro e o consequente cancelamento da Apdlice.
6.5.5. O Segurado tera restabelecido o direito as coberturas contratadas pelo periodo inicialmente acordado,
desde que retome o pagamento do prémio devido dentro do prazo estabelecido pela Seguradora e realize a
vistoria prévia, quando necessaria. Para tanto, o Segurado ficara sujeito ao pagamento da multa moratéria
correspondente a 2% (dois por cento) sobre o valor devido, atualizado monetariamente com base na variagao
do IPCA, e ainda dos juros moratérios legais de 1% (um por cento) ao més, sendo este ultimo encargo
aplicado a base “pro-rata temporis”, podendo ser cobrado ainda um valor adicional a titulo de despesas
operacionais, conforme constante da especificagao da apdlice.

6.6. Serd garantida ao Segurado a possibilidade de antecipar o pagamento de prémio fracionado, total ou
parcialmente, mediante reducao proporcional dos juros pactuados.

6.7. Em caso de sinistro que resulte em Indenizagdo Integral, o direito a qualquer indeniza¢do decorrente do
presente contrato dependera da quitagéo das parcelas vincendas do prémio do seguro, e a Apdlice sera cancelada.
Nos seguros fracionados, quando o sinistro ocorrer dentro do prazo de fracionamento do prémio, seré descontado do
valor a indenizar o montante relativo as parcelas ainda ndo vencidas, deduzido o respectivo adicional de
fracionamento.

6.8. Em caso de ser configurado o recebimento indevido de prémio, este sera restituido ao Segurado devidamente
atualizado pela variagao do IPCA, a partir da data do pagamento até a data da efetiva restituicdo ao Segurado.

7. AVISO DE SINISTRO, REGULAGAO E PAGAMENTO DA INDENIZAGAO

71. O Segurado obriga-se a comunicar a Seguradora a ocorréncia de eventual sinistro que esteja coberto
pelo presente Contrato de Seguro tdo logo dele tome conhecimento, assim como a tomar as providéncias
imediatas e cabiveis para diminui¢ao das consequéncias advindas do sinistro, sob pena de, em nao o fazendo,
perder o direito a indenizagdo pela qual se responsabilizou a Seguradora. As despesas decorrentes das
providéncias eventualmente adotadas pelo Segurado para atenuagdo dos danos havidos serao consideradas
como despesas de sinistro para quaisquer fins.

7.2. A partir do Aviso do Sinistro a Seguradora, o Segurado prestara todas as informagdes necessérias e
apresentard os documentos basicos solicitados pela mesma o mais rapidamente possivel, conforme Tabela de
Documentos Necessarios a Regulagao de Sinistros a seguir, para que se possa dar inicio a Regulag¢éo do Sinistro,
sendo essas solicitagbes e entregas de informagdes e documentos devidamente protocoladas. O termo inicial do
processo de regulagdo dar-se-a a partir do momento em que a Seguradora receber os documentos basicos. A
Seguradora terd o prazo de 30 (trinta) dias contado do cumprimento, por parte do Segurado, de todas as exigéncias,
para decidir-se pelo pagamento ou ndo da indenizagdo, sendo que, em caso de negativa, informara os motivos que a
justifiquem. A referida contagem serd suspensa a partir do momento em que for solicitada documentagao
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complementar, por duvida fundada e justificada, voltando a correr a partir do dia Util subsequente aquele em que forem
atendidas as exigéncias.

TABELA DE DOCUMENTOS NECESSARIOS A REGULAGCAO DE SINISTROS

APP

Documentos necessarios

RCFV DM |

><| RCFV DC / DMH
><| RCFVDC MIP

>

Aviso de Sinistro preenchido

Certificado de registro e licenciamento de veiculo (CRLV)

Documento Unico de transferéncia (DUT) assinado e com firma reconhecida
Comprovante do ultimo pagamento

Copia da carteira nacional de habilitagdo do motorista

Copia da certiddo de ocorréncia policial e/ou laudo pericial/ comunicagdo do acidente

XX XX
XX XX
XX XX

Copia do R.G. (motorista e terceiro, quando houver)

Copia do R.G., CPF e comprovante de endereco do beneficiario da indenizacdo

Certidao Negativa de Multas

Chaves, inclusive reservas, e manual (se houver) do veiculo a ser indenizado

Contrato social/ Ultima alteragdo contratual ou ata da assembléia ordinaria ou
extraordinaria, arquivadas no Registro do Comércio

Imposto de propriedade do veiculo automotor (IPVA) quitado relativo aos anos anteriores,
bem como o do ano atual (este Ultimo observada a legislagdo do Estado onde o veiculo
esta registrado) X
Liberagdo alfandegaria definitiva, 42 via liberagdo de importacdo, quando se tratar de
veiculo estrangeiro X
Nota Fiscal de saida (no caso de pessoa juridica) X
Termo de responsabilidade por multas e autorizagéo para liberagéo de salvado X
Certidao de casamento da vitima (se for 0 caso) X X
Certidao de nascimento do filho da vitima, caso seja menor de idade e sem documento de
identificagdo com foto X X
Certiddo de 6bito X X
Comprovante de dependéncia econdmica ou certiddo de casamento X X
Comprovante de recebimento de seguro DPVAT X
Comprovante de rendimento da vitima X
Comprovante de vinculo empregaticio com o Estipulante ou Sub-Estipulante, em caso de
seguro contratado em Apolice Coletiva XX X[ X]|X
Laudo de exame cadavérico (I.M.L.) X X
Laudo Médico informando invalidez temporaria/definitiva, redugéo/ perda de capacidade de
algum membro X X
Procuragao da empresa de leasing onde constem seus representantes (exclusivamente em
caso de leasing)

Liberagéo (exclusivamente em caso de leasing)

Distrato (exclusivamente em caso de leasing)

Instrumento de liberag&o financeira ou de baixa do gravame no Detran (veiculo financiado)
Recibos de honorarios médicos

Recibos de internagéo hospitalar

XXX [X]|X

>

XXX |[>

x| >

Liberty Auto Consciente - Condigdes Validas paraseguros com inicio de vigéncia a partir de 08/12/22
Processo SUSEP 15414.901089/2015-23 Pagina 20 de 42



I
= & —| =
Q===
2.0 Ol O Ol gl
Documentos necessarios alozsl%
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| X
Recibo de venda do veiculo (exclusivamente em caso de leasing) X
Notas Fiscais e Recibos originais X
Recibos de medicamentos X
Relatério do hospital X
Relatdrio médico assinado pelo médico-assistente X
Receitas médicas X
Exames médicos e radiologicos realizados X
Relatério Médico de alta definitiva X X

LEGENDA

« RCFV DC DMH - Resp. Civil Facultativo Veiculos - Danos Corporais - Despesas Médico-hospitalares

o RCFVDC M IP - Resp. Civil Facultativo Veiculos - Danos Corporais - Morte ou Invalidez Permanente

e RCFV DM - Resp. Civil Facultativo Veiculos - Danos Materiais - Bens Iméveis

« RCFV DM M - Resp. Civil Facultativo Veiculos - Danos Materiais - Bens Mdveis

« APP - Acidentes Pessoais de Passageiros

7.21. Em caso de pagamento de Indenizagdo Integral, o DUT deve ser entregue pelo Segurado a Seguradora
devidamente preenchido, assinado pelo proprietario e com firmas reconhecidas em cartério.

7.2.2. Para liberacdo do pagamento da Indenizagéo Integral de veiculos financiados, alienados fiduciariamente ou
que possuam Clausula Beneficiaria serdo necessarios, além dos documentos informados na Tabela de Documentos
Necessarios a Regulagdo de Sinistros da presente Clausula, também o instrumento de liberagdo e o DUT de
transferéncia devidamente preenchido, assinado pelo proprietario e com firmas reconhecidas em cartorio.

7.3. A documentagdo ora relacionada é bésica. A Seguradora poderd solicitar documentos adicionais, se
comprovadamente necessarios para a elucidagdo do sinistro, considerando a particularidade de cada caso, por forca
de lei ou necessidade justificada. O recebimento dos documentos ora solicitados nao implica em prévia obrigagéo de
indenizar, prevalecendo os termos do contrato de seguro firmado entre as partes.

7.3.1. A Seguradora podera exigir atestados ou certiddes de autoridades competentes, bem como o resultado de
inquéritos ou processos instaurados em virtude do fato que produziu o sinistro, sem prejuizo do pagamento da
indenizacdo no prazo devido. Alternativamente, podera solicitar copia da certiddo de abertura do inquérito que
porventura tiver sido instaurado.

7.4.  Se, por culpa da Seguradora, o prazo para pagamento da indenizagéo devida ao Segurado ultrapassar o prazo
previsto no subitem 7.2, a Seguradora pagara ao Segurado a referida indenizagdo atualizada conforme clausula
ATUALIZACAO DE VALORES.

7.5. Toda e qualquer indenizagdo devida sera paga el/ou referenciada na moeda corrente vigente no Brasil,
obedecidos o Valor Determinado ou Valor de Mercado Referenciado e os Limites Méximos de Indenizagéo (LMI),
conforme previsto na Lei civil e legislagdo securitaria e, ainda, no Glosséario de Termos Técnicos do Contrato de
Seguro destas Condicdes Gerais.

8. SUB-ROGAGAO DE DIREITOS

8.1.  Efetuado o pagamento da indenizagdo, a Seguradora ficara automaticamente sub-rogada, até o limite da
indenizacdo paga, em todos os direitos e agdes do Segurado contra aqueles que, por ato, fato ou omissao, tenham
causado os prejuizos indenizados pela Seguradora, ou para eles concorrido.

8.2. O documento comprobatério do pagamento da indenizacdo gera os efeitos da sub-rogagdo, obrigando-se
sempre 0 Segurado a praticar todos os atos necessarios ao exercicio, por parte da Seguradora, da sub-rogagao
prevista nesta Clausula.
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8.3.  Salvo dolo, a sub-rogacdo nao tem lugar se o dano foi causado pelo cénjuge do segurado, seus descendentes
ou ascendentes, consanguineos ou afins.

8.4. E ineficaz qualquer ato do segurado que diminua ou extingua, em prejuizo do segurador, os direitos a que se
refere esta clausula.

8.5. A presente Clausula nao se aplica ao seguro de Acidentes Pessoais Passageiros.

9. AGRAVAMENTO DO RISCO

9.1. O Segurado esta obrigado a comunicar imediatamente, a Seguradora, qualquer incidente ou fato que
possa agravar o risco.

9.2. A Seguradora, desde que o faga nos 15 (quinze) dias seguintes ao recebimento do aviso de agravagao
do risco pelo segurado, podera, mediante comunicagao formal:

a) cancelar o seguro;

b) restringir a cobertura contratada, mediante acordo entre as partes ou

c) cobrar a diferenga de prémio cabivel, mediante acordo entre as partes.

9.3. O cancelamento do seguro sé sera eficaz 30 (trinta) dias apds a notificacao ao Segurado, devendo ser
restituida a diferenga do prémio, calculada proporcionalmente ao periodo a decorrer.

9.4. Nahipétese de continuidade do seguro, a Seguradora podera cobrar a diferenga de prémio cabivel.

9.5.  Se o Segurado, intencionalmente, contribuir ou concorrer para o agravamento ou aumento do risco, ou
se, ainda, omitir ou silenciar de ma-fé sobre a ocorréncia da agravante, perdera automaticamente o direito a
indenizagao pactuada, tera o Contrato de Seguro rescindido e cancelada a respectiva Apélice de pleno direito,
independente de qualquer notificagao ou observancia de prazo, perdendo ainda o prémio pago a Seguradora e
devendo quitar as parcelas vincendas, se houver.

10. CESSAO DA APOLICE

O Segurado néo podera, seja a que titulo for, ceder ou transferir a terceiros (pessoas fisicas ou juridicas) os direitos e
obrigacbes decorrentes do presente Contrato de Seguro e sua respectiva Apolice, sem 0 prévio e expresso
consentimento da Seguradora.

1. RESCISAO DO CONTRATO E CANCELAMENTO DA APOLICE DE SEGURO

Este contrato podera ser rescindido, total ou parcialmente, a qualquer tempo, por iniciativa de qualquer uma das partes
contratantes e sempre com a concordancia reciproca, observadas as seguintes disposigoes:

11.1.  Por iniciativa do Segurado: a Seguradora retera, além do Imposto sobre Operagdes Financeiras (IOF), o
prémio recebido proporcional ao periodo coberto calculado de acordo com a Tabela de Prazo Curto constante da
Clausula 6. PAGAMENTO DO PREMIO destas Condicées Gerais.

Para percentuais ndo previstos na referida Tabela de Prazo Curto, deverdo ser aplicados os percentuais
imediatamente inferiores.

11.2.  Por iniciativa da Seguradora: a Seguradora retera do prémio recebido, além do Imposto sobre Operagdes
Financeiras (IOF), a parte proporcional ao tempo decorrido.

11.3. Em caso de sinistro coberto pelo presente Contrato de Seguro as coberturas ficardo automaticamente
canceladas, sem qualquer restituicdo de prémio e emolumentos ao Segurado quando, mediante 0 pagamento de uma
unica indenizacdo, ou pela soma das indenizagdes pagas pela Seguradora, for atingido o Limite Maximo de
Indenizagao do item para a cobertura, observando-se os termos das respectivas Clausulas de Reintegracéo constante
nas Condi¢Oes Especificas de cada uma das referidas coberturas

11.4. Em caso de cancelamento de uma das coberturas, ndo havera restituicdo de prémio em relagdo as demais
eventualmente contratadas pelo fato do prémio cobrado neste seguro contar com desconto concedido em decorréncia
da contratacdo simultdnea de mais de uma cobertura.
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12. PERDA DE DIREITOS

12.1. Além dos casos previstos em Lei, sem prejuizo da obrigatoriedade ao pagamento do prémio vencido, o
Segurado perdera o direito as garantias e coberturas previstas neste Contrato de Seguro e respectiva Apélice,
ficando a Seguradora isenta de qualquer obrigagdo deles decorrente, sujeitando-se o Segurado, ainda, as
sangoes previstas na legislagao e no Contrato de Seguro se ele e/ou seu representante legal ou Corretor de
Seguros:

a) preencher o questionario de avaliagao de risco se houver, assim como a Proposta de Seguro, ou
preencher e apresentar quaisquer outros documentos a Seguradora, inclusive aqueles necessarios ao
reembolso de indenizagdo, com declaracdes e/ou informagdes nao verdadeiras e/ou inexatas, incompletas
e/lou com omissao, que tenham influenciado a Seguradora na aceitagdao do seguro e fixacao do valor do
prémio.

Paragrafo Unico - Se a inexatiddo ou a omissdo nas declaragdes ndo resultar de ma-fé do Segurado, a
Seguradora podera:

a.1 Na hipétese de nao-ocorréncia do sinistro:

I) cancelar o seguro, retendo do prémio originalmente pactuado a parcela proporcional ao tempo decorrido; ou
I) mediante acordo entre as partes, permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenga de prémio cabivel.
a.2. Na hipotese de ocorréncia de sinistro sem Indenizacao Integral:

I) apés o pagamento da indenizagao, cancelar o seguro, retendo do prémio originalmente pactuado a parcela
calculada proporcionalmente ao tempo decorrido, acrescido da diferenga cabivel; ou

I) permitir a continuidade do seguro cobrando a diferenga de prémio cabivel, ou deduzindo-a do valor a ser
indenizado.

a.3. Na hipotese de ocorréncia de sinistro com Indenizagdo Integral: apés o pagamento da indenizagao,
cancelar o seguro, deduzindo do valor a ser indenizado a diferenga de prémio cabivel, observado o previsto
no subitem 6.6 da Clausula 6. PAGAMENTO DO PREMIO destas Condigdes Gerais.

b) impedir o ingresso da Seguradora na agao judicial pertinente a discussao e apuragao de responsabilidades
do Segurado, envolvendo interesse previsto neste Contrato de Seguro e respectiva Apélice, ou dificultar a sua
intervengao no processo;

c) deixar de cumprir qualquer obrigacdo convencionada neste Contrato de Seguro e respectiva Apodlice,
inclusive e principalmente se promover alteragées no veiculo que pudessem ter implicado na recusa da
aceitagao do risco por ocasiao da contratagao do seguro, como por exemplo, e nao limitado a, rebaixamento
da suspensao, tunning, blindagem etc.;

d) utilizar o bem segurado para fins diversos do indicado neste Contrato de Seguro e respectiva Apélice;

e) provocar, intencionalmente, os danos que motivem a indenizagao a que seja condenado;

f) deixar de comparecer as audiéncias designadas e/ou de apresentar defesa nos prazos previstos em Lei,
quando for acionado judicialmente em decorréncia de sinistro coberto pelo presente Contrato de Seguro e
respectiva Apdlice;

g) nao comunicar imediatamente a Seguradora a existéncia de reclamagao ou agao judicial que envolva
qualquer um dos riscos cobertos por esta Apoélice ou realizar acordo, judicial ou extrajudicial, transigir, pagar
indenizagoes diretamente a reclamantes, nao autorizados de modo expresso pela Seguradora.

12.2. Além das situagbes previstas no subitem 12.1 desta Clausula, havera a perda de direitos também
quando:

a) o Segurado ou seu conjuge, ascendentes ou descendentes, ou beneficiarios do seguro, ndo encaminhar a
Seguradora a documentagao necessaria para avaliagao e liquidagao do sinistro, quando solicitado;

b) ocorrido acidente com o veiculo segurado, e sua causa determinante for devido a quaisquer dessas
situagoes: estado de insanidade mental, embriaguez e o uso de substancias toxicas pelo condutor do veiculo
segurado;

c) o Segurado alugar ou arrendar o veiculo segurado para utilizagao de terceiros por qualquer motivo, habitual
ou eventualmente, quando nao for essa sua atividade fim, devidamente declarada na proposta;

d) o veiculo, sua origem e/ou seus documentos ou registros nao forem verdadeiros ou tiverem sido por
qualquer forma adulterados;

e) o veiculo segurado sofrer qualquer transferéncia em sua titularidade, propriedade, posse e/ou uso, sem que
a Seguradora tenha sido previamente informada dessa ocorréncia, no prazo maximo de 30 (trinta) dias a contar
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da transferéncia da posse do veiculo;

f) o seguro for contratado em Apdlice coletiva e o Segurado estiver desligado do quadro funcional da
empresa Estipulante ou nao faga mais parte do Grupo de Afinidade, sem que tenha sido feita a comunicagao
expressa do fato a Seguradora, conforme previsto na Clausula 4 RESPOSTA DA SEGURADORA PARA AS
ALTERAGOES DO CONTRATO/APOLICE DE SEGURO (ENDOSSO) das Clausulas Comuns destas Condigdes
Gerais do Seguro, aplicando-se o ora previsto inclusive aos seguros de pais, filhos e conjuge do Segurado,
que estejam eventualmente em vigor apds o seu desligamento.

g) verificada a inobservancia do Segurado quanto a obrigagdo de comunicar a esta Seguradora sobre a
inclusdao ou exclusdo, sua ou de seus beneficiarios de indenizagdao elou locais de sinistro, em listas de
embargos e sang¢des nacionais ou internacionais, ficara caracterizada a PERDA DE DIREITOS a quaisquer
indenizagoes ou restituigdes previstas nesse contrato de seguro.

13. SUSPENSAO DE COBERTURA

13.1.  Havendo, em meio a vigéncia da apélice, a inclusdo ou exclusao do Segurado, de seus beneficiarios de
indenizagao ou locais de origem, destino ou transbordo, ou ainda o objeto segurado nas listas de embargos e
sancgoes, devera o segurado informar tempestivamente a esta seguradora a data de inclusao e/ou exclusao sob
pena de perda de direito a cobertura de seguro e, por consequéncia, a quaisquer indenizagdes ou restituigoes
previstas nesse contrato de seguro.

13.2. Mediante a comunicagdo do Segurado, as coberturas desse seguro estardo suspensas para o
segurado e para seus beneficiarios no periodo em que os mesmos estiverem inclusos em listas de sangoes e
embargos desde as 24 horas do dia da inclusao até as 24 horas do dia da exclusdao ou eventual solugao
judicial.

13.3. Na hipétese do segurado ou seus beneficiarios de indenizagao serem incluidos em listas de embargos
e sangdes nacionais ou internacionais, em meio a liquidacao de um sinistro reclamado, o pagamento de
indenizagoes ou reembolsos de despesas ficara suspenso, até que ocorra a superagao do referido embargo ou
até que ocorra decisao da Corte Suprema brasileira referente ao procedimento que devera ser adotado para
esse fim, mediante consulta a ser efetuada por esta Seguradora.

13.4. Desta forma, deve o Segurado, nas situagées nas quais vier a ser foi incluido em listas de embargos e
sangoes nacionais ou internacionais, informar tempestivamente a Seguradora as datas de ingresso e exclusao
das referidas listas.

14. OBRIGAGOES DO SEGURADO

Além das obrigag6es inerentes ao presente Contrato de Seguro, deverao ainda ser observadas as disposi¢oes
a seguir:

14.1. Ocorréncia de Sinistros

Em caso de sinistro coberto por esta Apdlice, o Segurado obriga-se a cumprir as seguintes disposigoes, tao
logo dele tenha conhecimento:

a) dar imediato aviso a Seguradora, na forma prevista na Clausula 7. AVISO DE SINISTRO, REGULAGAO E
PAGAMENTO DA INDENIZAGAO das Clausulas Comuns destas Condigées Gerais, por telefone, e entregar-lhe,
devidamente preenchido, o formulario de aviso fornecido para esse fim, quando solicitado, no qual devera
fazer o relato completo e minucioso do fato, mencionando dia, hora, local exato e circunstancias do acidente,
nome, endere¢o e carteira de habilitagdo de quem dirigia o veiculo, nome e endere¢o de testemunhas,
providéncias de ordem policial que tenham sido tomadas, e tudo mais que possa contribuir para
esclarecimento a respeito da ocorréncia, bem como declarar a eventual existéncia de outros seguros em vigor
sobre 0 mesmo veiculo;

b) nao impedir ou prejudicar de qualquer forma a Seguradora na realizagdo de vistoria no veiculo
sinistrado no local do evento, possibilitando-lhe o acesso total e irrestrito ao veiculo e local onde se deu a
ocorréncia;

c) comunicar imediatamente a Seguradora o recebimento de citagdo, intimagao, notificacdo ou
documento similar, fornecendo documentagao habil, de modo a possibilitar a identificagdo do caso no
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Judiciario, cartérios e outros integrantes do mesmo, sendo respeitados os possiveis prazos determinados
pela justi¢a, devidamente transitados em julgado;

d) defender-se em juizo ou fora dele da forma mais ampla, inclusive quanto ao mérito, através dos meios
legais habeis para tal finalidade;
e) fornecer a Seguradora quaisquer documentos necessarios ao esclarecimento de fatos ou

circunstancias relativos ao sinistro, inclusive em suas vias originais, que sejam por ela a qualquer tempo
exigidos no curso da regulagao do sinistro;

f) obter autorizagdo expressa da Seguradora para a realizagdo de eventuais acordos judiciais em
qualquer instancia, sede, foro ou tribunal, ou extrajudiciais com as vitimas, seus beneficiarios e herdeiros,
inclusive no que tange a assuncao de culpa e/ou responsabilidade pelo Segurado, e pagamento de
indenizagdes diretamente a terceiros, nos termos da alinea “a”, do subitem 1.1 da Clausula 1.0BJETIVO DO
SEGURO E LIMITE DE RESPONSABILIDADE das Condigoes Especificas do Seguro de Responsabilidade Civil
Facultativa Veiculos destas Condi¢does Gerais.

14.2. Conservagao do Veiculo

O Segurado obriga-se a manter o veiculo em bom estado de conservagdao e seguranga, e a observar os
critérios de sua utilizagao previstos na Apoélice de Seguro.

14.3. Alteragdes no Veiculo Segurado

O Segurado obriga-se a comunicar a Seguradora, imediatamente e por escrito, qualquer fato ou alteragao
verificada durante a vigéncia do presente Contrato de Seguro e respectiva Apélice com referéncia ao veiculo
segurado, especialmente:

a) contratagao ou cancelamento de qualquer outro seguro, de qualquer tipo, sobre o veiculo segurado objeto
do presente Contrato;

b) transferéncia de posse ou propriedade do veiculo segurado;

c) alteragdes no uso e guarda do veiculo segurado, assim como quaisquer modificagées que venham a ser
realizadas no mesmo e que possam agravar o risco representado pelo veiculo a Seguradora;

d) alteragdes dos dados do Segurado / condutor referéncia para calculo.

14.3.1. As responsabilidades da Seguradora previstas no presente Contrato de Seguro somente prevalecerao
na hipétese desta concordar, expressamente, com as alteragoes que lhe forem comunicadas, efetuando as
necessarias modificagoes na respectiva Apdlice e gerando instrumento préprio, denominado endosso ou
aditivo contratual. Nesses casos, e apds a competente vistoria do veiculo, a Seguradora cobrara do Segurado
ou lhe restituira as eventuais diferengas do prémio do seguro dai resultantes.

14.3.2. O Segurado obriga-se a apresentar e/ou disponibilizar o veiculo segurado para efeito de vistoria prévia
sempre que a Seguradora julgar necessario.

15. OBRIGAGOES DO ESTIPULANTE

Quando o seguro for contratado em Apélice coletiva, além das obrigagées inerentes ao Estipulante previstas
em Lei e nestas Condigcoes Gerais, deverdo ser observadas também as seguintes disposigoes:

15.1. O Estipulante devera manter vinculo juridico com o grupo segurado, diretamente ou por intermédio de
sub-Estipulante que mantenha este vinculo direto com o grupo segurado, independentemente do contrato de
seguro e da forma de adesao.

15.2. O Estipulante somente podera contratar seguros cujo objeto esteja diretamente relacionado ao vinculo
de que trata o subitem anterior.

15.3. Fica expressamente vedada a atuagdo das seguintes pessoas juridicas como Estipulante ou sub-
Estipulante:

a) Corretoras de seguros ou quaisquer de seus proprietarios, funcionarios, representantes legais, corretores,
prepostos ou prestadores de servigo;

b) Seguradoras ou quaisquer pessoas com quem mantenham vinculo contratual de trabalho.

15.3.1. A vedacao ora estabelecida nao se aplica aos empregadores que estipulem seguro em favor de seus
empregados.

15.4. O Estipulante se obriga a:

a) fornecer a Seguradora todas as informag6es necessarias para a analise e aceitagao do risco, previamente
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estabelecidas pela mesma, incluindo dados cadastrais;

b) manter a Seguradora informada a respeito dos Segurados, seus dados cadastrais, alteragées na natureza
do risco coberto, bem como quaisquer eventos que possam, no futuro, acarretar-lhe responsabilidade, de
acordo com o definido contratualmente;

c) fornecer ao Segurado, sempre que solicitado, quaisquer informagaes relativas ao contrato de seguro;

d) discriminar o valor do prémio do seguro no instrumento de cobranga, quando este for de sua
responsabilidade;

e) repassar os prémios a sociedade Seguradora, nos prazos estabelecidos contratualmente;

f) repassar aos Segurados todas as comunicagoes ou avisos inerentes a Apdlice, quando for diretamente
responsavel pela sua administragao;

g) discriminar o nome da Seguradora responsavel pelo risco nos documentos e comunicagées referentes ao
seguro emitidos para o Segurado;

h) comunicar de imediato a Seguradora, tdo logo tome conhecimento, a ocorréncia de qualquer sinistro ou
expectativa de sinistro referente ao grupo que representa, quando esta comunicagdao estiver sob sua
responsabilidade;

i) dar ciéncia aos Segurados dos procedimentos e prazos estipulados para a liquidagao de sinistros;

j) comunicar de imediato a SUSEP quaisquer procedimentos que considerar irregulares quanto ao seguro
contratado;

k) fornecer a SUSEP quaisquer informagées solicitadas, dentro do prazo por ela especificado;

I) informar o nome da Seguradora, bem como o percentual de participagao no risco, no caso de cosseguro,
em qualquer material de promogao ou propaganda do seguro, em caractere tipografico maior ou igual ao do
Estipulante.

15.5. Nos seguros contributarios, nos quais o Segurado paga o prémio ao Estipulante, o nao-repasse dos
prémios a Seguradora nos prazos contratualmente estabelecidos podera acarretar a suspensao da cobertura,
e sujeita o Estipulante ou sub-Estipulante as penalidades legais.

15.6. E expressamente vedado ao Estipulante e ao sub-Estipulante, nos seguros contributarios:

a) cobrar dos Segurados quaisquer valores relativos ao seguro, além dos especificados pela Seguradora;

b) rescindir o contrato, alterar as Condicoes Gerais, Especificas e Particulares, ou quaisquer outros
documentos relativos ao contrato de seguro, sem anuéncia prévia e expressa de Segurados que representem,
no minimo, % (trés quartos) do Grupo Segurado, nos casos em que a alteragao implique dnus ou restricao a
direito do Segurado;

c) substituir a Seguradora responsavel pelo seguro fora da data do aniversario da Apdlice, sem a prévia
anuéncia dos Segurados;

d) efetuar propaganda e promogdo do seguro sem prévia anuéncia da Seguradora e sem respeitar a
fidedignidade das informagdes quanto ao seguro contratado; e

e) vincular a contratacado de seguros a qualquer de seus produtos, ressalvada a hipotese em que tal
contratacao sirva de garantia direta a esses produtos.

15.7. Na hipétese de pagamento de comissdao de administracao, é obrigatério constar no certificado
individual e no cartao-proposta o seu percentual e valor, devendo o Segurado ser informado sobre os valores
monetarios deste pagamento sempre que sofrer qualquer alteragao.

15.8. A contratagdo de seguros por meio de Apdlice coletiva deve ser realizada mediante apresentagao
obrigatéria de proposta assinada pelo Estipulante e sub-Estipulante, se for o caso, e pelo Corretor de seguros,
ressalvada a hipétese de contratagao direta, em que é dispensada a assinatura do Corretor.

15.9. A adesdo a Apdlice deve ser realizada mediante a assinatura do proponente na proposta ou certificado
de seguro, na qual devera constar, no minimo, declaragao expressa de conhecimento prévio da integra das
Condigoes Gerais.

15.10. Dos documentos relativos aos pagamentos efetuados pelos Segurados deverdao constar,
explicitamente, os valores de prémio de seguro e a Seguradora responsavel pelo recebimento dos prémios,
observado o que segue:

a) os pagamentos de prémios de seguros efetuados por meio de desconto em folha deverao ser registrados
em rubrica especifica da Seguradora garantidora do risco, ou, no caso de cosseguro, da Seguradora lider;

b) na hipétese de o Segurado dispor de mais de um contrato de seguro com a mesma Seguradora, os valores
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referentes a cada contrato devem estar discriminados no instrumento de cobran¢a, mesmo quando o sistema
de pagamento for o previsto na alinea anterior.
15.11. A Seguradora, quando solicitada, informara ao Segurado a situagéo de adimpléncia do Estipulante.

16. RENOVAGAO

16.1. A renovacdo do seguro somente sera realizada quando o Segurado, seu representante e/ou o Corretor de
Seguros manifestar & Seguradora, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias antes do final da vigéncia do seguro,
sua intengdo de renovar a apdlice por ocasido do término de sua vigéncia, sendo que a aceitacdo do risco estara
sujeita a andlise da Seguradora.

16.2. Podera ocorrer a renovagdo do seguro de forma automatica, uma unica vez e pelo mesmo prazo, ao término
da vigéncia original. Havendo previséo no contrato de renovagao automatica e ndo havendo interesse na renovagao
automatica pelo Segurado, Estipulante ou pela Seguradora, deverd haver comunicagdo do n&o interesse na
renovacao, mediante aviso prévio de, no minimo, 30 (trinta) dias que antecedam o final de vigéncia da apolice. No
caso de falta de interesse do Segurado, esse devera comunicar a Seguradora. No caso falta de interesse da
Seguradora, essa devera comunicar ao Segurado ou ao Corretor de Seguros e, no caso de apdlice coletiva, ao
Estipulante. Na hipotese de nédo renovagédo da apélice coletiva, as coberturas do certificado individual permanecerao
em vigor pelo periodo correspondente aos prémios ja pagos.

17. CONCORRENCIA DE APOLICES

17.1. O Segurado que, na vigéncia do contrato, pretender obter novo seguro sobre 0s mesmos bens e contra 0s

mesmos riscos devera comunicar sua inten¢do previamente, por escrito, a todas as Seguradoras envolvidas, sob pena

de perda de direitos.

17.2. O prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado por cobertura de Responsabilidade Civil cuja indenizagéo

esteja sujeita as disposicdes deste contrato, seré constituido pela soma das seguintes parcelas:

a) despesas comprovadamente efetuadas pelo Segurado durante e/ou ap6s a ocorréncia de danos a terceiros, com 0

objetivo de reduzir sua responsabilidade;

b) valores das reparagdes estabelecidas em sentenca judicial transitada em julgado e/ou por acordo entre as partes,

nesta Ultima hipotese com a anuéncia expressa das Seguradoras envolvidas.

17.3. De maneira analoga, o prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado pelas demais coberturas sera

constituido pela soma das seguintes parcelas:

a) despesas de salvamento, comprovadamente, efetuadas pelo Segurado durante e/ou apds a ocorréncia do sinistro;

b) valores referente aos danos materiais comprovadamente causados pelo Segurado e/ou por terceiros na tentativa de

minorar 0 dano ou salvar a coisa;

¢) danos sofridos pelos bens segurados.

17.4. A indenizacdo relativa a qualquer sinistro ndo podera exceder, em hipotese alguma, o valor do prejuizo

vinculado a cobertura considerada.

17.5. Na ocorréncia de sinistro contemplado por coberturas concorrentes, ou seja, que garantam 0s mesmos

interesses contra os mesmos riscos, em Apdlices distintas, a distribuicdo de responsabilidade entre as Sociedades

Seguradoras envolvidas devera obedecer as seguintes disposicdes:

. sera calculada a indenizagao individual de cada cobertura como se o respectivo contrato fosse o Unico vigente,
considerando-se, limite méximo de indenizagdo da cobertura e clausulas de rateio;
Il.  sera calculada a indenizagdo individual ajustada de cada cobertura, na forma indicada a seguir:

a) se, para uma determinada Apdlice, for verificado que a soma das indenizagdes correspondentes as diversas
coberturas abrangidas pelo sinistro € maior que seu respectivo Limite Maximo de Indenizagdo (LMI), a indenizagao
individual de cada cobertura sera recalculada, determinando-se assim a respectiva indenizagéo individual ajustada.
Para efeito deste recalculo, as indenizagbes individuais ajustadas relativas as coberturas que néo apresentem
concorréncia com outras Apdlices serdo as maiores possiveis, observados os respectivos prejuizos e Limites
Méximos de Indenizagdo. O valor restante do Limite Maximo de Garantia da Apdlice sera distribuido entre as
coberturas concorrentes, observados 0s prejuizos e os Limites Maximos de Indenizagdodestas coberturas.
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b) caso contrario, a indenizagao individual ajustada sera a indenizag&o individual, calculada de acordo com o inciso |
deste subitem.

lll.  sera definida a soma das indenizagbes individuais ajustadas das coberturas concorrentes de diferentes
Apdlices, relativas aos prejuizos comuns, calculadas de acordo com o inciso Il deste subitem;

IV.  se a quantia a que se refere o inciso lll deste subitem for igual ou inferior ao prejuizo vinculado a cobertura
concorrente, cada Seguradora envolvida participara com a respectiva indenizagéo individual ajustada, assumindo o
Segurado a responsabilidade pela diferenga, se houver;

V.  se a quantia estabelecida no inciso Ill for maior que o prejuizo vinculado & cobertura concorrente, cada
Seguradora envolvida participara com percentual do prejuizo correspondente a razéo entre a respectiva
indenizacao individual ajustada e a quantia estabelecida naquele inciso.

17.6. A sub-rogacao relativa a salvados se dara na mesma proporgéo da cota de participagéo de cada Seguradora

na indenizag&o paga.

17.7.  Salvo disposi¢do em contrério, a Seguradora que tiver participado com a maior parte da indenizagéo ficara

encarregada de negociar os salvados e repassar a cota-parte relativa ao produto desta negociacdo as demais

participantes.

17.8. Esta clausula ndo se aplica as coberturas que garantam morte e/ou invalidez.

18. ATUALIZAGAO DE VALORES

18.1.  Os valores relativos a este contrato de seguro estdo sujeitos a corregdo monetaria, de acordo com a variagao

do IPCA e juros moratdrios legais, de 1% (um por cento) ao més, respeitando as seguintes regras:

18.1.1. Para devolucdo de Prémio a Seguradora tera um prazo de até 10 (dez) dias uteis, a contar da data de

exigibilidade abaixo:

a) Endosso com restituigdo de prémio: os valores a serem restituidos seréo exigiveis a contar da data do recebimento
da solicitacdo do endosso (com a confirmagéo dos dados bancarios validos para devolugéo) por parte do segurado;

b) Cancelamento do Contrato: os valores a serem restituidos serdo exigiveis a partir da data de recebimento da
solicitagdo de cancelamento (com a confirmag¢do dos dados bancarios validos para devolugdo) por parte do
segurado ou da data do efetivo cancelamento, se 0 mesmo ocorrer por iniciativa da Seguradora;

c) Valores Recebidos Indevidamente pela Seguradora: valores a serem devolvidos ao Segurado seréo exigiveis a
contar da data do recebimento da solicitagdo (com a confirmagao dos dados bancarios validos para devolugéo) por
parte do segurado;

d) Proposta Recusada: os valores a serem restituidos serdo exigiveis a partir da data da recusa da proposta, e a
correcao dos valores a contar da data do pagamento realizado pelo segurado, até a data da efetiva restituicao pela
Seguradora.

18.1.1. Pagamentos em caso de indenizagdo de sinistros ocorrida apds o prazo previsto nas respectivas Clausulas

destas Condigdes Gerais (item 7.2 da clausula Aviso de Sinistro, Regulagdo e Pagamento da Indenizag&o), incidirao:

a. corregdo monetéaria: a partir da data de ocorréncia do sinistro, de acordo com a variagdo positiva do IPCA até a

data do efetivo pagamento considerando as seguintes datas de exigibilidade:

= para as coberturas de acidentes pessoais, a data do acidente;

= para as coberturas cuja indenizagdo corresponda ao reembolso de despesas efetuadas, a data do efetivo
dispéndio pelo segurado;

= para as demais coberturas, a data de ocorréncia do evento.

b. juros moratérios legais: de 1% (um por cento) ao més, a contar da data de término do prazo contratual para

pagamento da indenizagao (item 7.2 da clausula Aviso de Sinistro, Regulagéo e Pagamento da Indenizagéo) , ou seja,

a partir do 31° (trigésimo-primeiro) dia, “pro-rata-temporis”, contado da data da entrega do Ultimo documento constante

da relagdo da documentagdo basica ou de documento justificadamente solicitado pela Cia., até a data do efetivo

pagamento.

18.2. Para indenizagdes liquidadas em moeda estrangeira, deverdo ser observados, no minimo, os itens relativos ao

acréscimo de juros moratérios e multa.
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18.3. Fica entendido e acordado que as atualizagdes previstas nesta clausula serdo efetuadas com base na
variagdo apurada entre o ultimo indice publicado antes da data de exigibilidade da obrigacdo pecuniaria e aquele
imediatamente anterior a data da efetiva liquidagéo.

18.4. Em caso de extingéo do indice pactuado, IPCA/IBGE, sera utilizado como substituto o IGPM/FGV.

18.5. O pagamento de valores relativos a atualizagdo monetéria e juros moratérios far-se-a independentemente de
notificacdo ou interpelagéo judicial, de uma sé vez, juntamente com os demais valores do contrato.

19. FORO COMPETENTE
O foro competente para as questdes judiciais do presente contrato € o da comarca de domicilio do Segurado, ou de
seu beneficiario, se for o caso.

20. PRESCRICAO
Decorridos 0s prazos de prescricao previstos no Codigo Civil Brasileiro, cessara a pretensao do Segurado ao direito de
reclamar indenizacdo da Seguradora com base nesta Apdlice.
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Il - CONDIGOES ESPECIFICAS DO SEGURO DE RESPONSABILIDADE CIVIL FACULTATIVA VEICULOS (RCFV)
POR DANOS MATERIAIS E/OU CORPORAIS CAUSADOS A TERCEIROS

1. OBJETIVO DO SEGURO E LIMITE DE RESPONSABILIDADE

1.1. O seguro de Responsabilidade Civil Facultativa Veiculos (RCFV) pode ser contratado isoladamente e tem por
objetivo garantir, em primeiro risco absoluto, salvo expressa menc¢ao em contrario e ressalvado o disposto no
subitem 1.3 desta Clausula, até o Limite Maximo de Indenizagéo (LMI) pactuado no Contrato de Seguro e respectiva
Apolice, o reembolso ao Segurado por danos materiais e/ou corporais causados pelo veiculo segurado a terceiros, em
decorréncia:

a) das indenizagdes que o Segurado for condenado a pagar, em virtude de sentenca judicial transitada em julgado
ou de acordo judicial em qualquer insténcia, sede, foro ou tribunal, ou extrajudicial, autorizado de modo expresso pela
Seguradora, por danos involuntarios, corporais, materiais e/ou morais, causados a terceiros durante a vigéncia deste
Contrato de Seguro e que decorram de risco coberto e sinistro nele previsto;

b) das despesas efetuadas em foro civel, compreendendo, exclusivamente, custas judiciais e auxilio para 0s
honorarios de advogados nomeados pelo Segurado, sempre que tais honorarios sejam prévia e expressamente
aprovados pela Seguradora e tanto os honorarios como as referidas custas judiciais, decorram de agdes judiciais de
terceiros relacionadas com os riscos cobertos.

O valor do reembolso de custas e auxilio para os honorarios advocaticios com o processo, seréa de até 10% (dez por
cento) do valor dos pedidos cobertos pelo contrato se seguros, e/ou valor efetivamente pago, o que for menor,
respeitado o Limite Maximo de Indenizagdo da cobertura objeto da acgdo judicial, limitado a R$ 20.000,00 (vinte mil
reais).

O reembolso de custas judiciais e auxilio para os honorarios advocaticios pagos para defesa do segurado,
sera deduzido do Limite Maximo de Indenizagéao da cobertura objeto da agao judicial e somente sera efetuado,
no caso de honorarios advocaticios, mediante envio de cépia da defesa protocolada em Juizo, bem como do
contrato dos honorarios e seu respectivo recibo de pagamento. No caso de custas judiciais, mediante
apresentagdao de documentagdo que justifique o recolhimento das custas, bem como do comprovante de
pagamento.

Nao serdao reembolsados pela Seguradora eventuais honorarios advocaticios de éxito ou quaisquer outras
despesas decorrentes do acompanhamento da agao, tais como, mas nao limitado a despesas com estadia,
despesas de locomogao, alimentagao, entre outros.

1.1.1. Tratando-se de danos materiais e/ou corporais causados pelo veiculo segurado a terceiros, caso haja
processo em foro civel contra o Segurado, a Seguradora podera, a seu critério, ingressar na agéo judicial como
assistente, representada por advogado proprio, propor acordo, ou aguardar o término do processo. A Seguradora
somente respondera pelos referidos acordos, sejam judiciais ou extrajudiciais, efetuados com as eventuais vitimas,
seus beneficiarios ou herdeiros, no caso de ter dado expressamente sua prévia anuéncia para a sua realizagdo com
terceiros, inclusive no que tange a assungdo de culpa e/ou responsabilidade pelo Segurado, e pagamentos de
indenizacdes diretamente a esses interessados, respeitados os Limites Maximos de Indenizagao estipulados neste
Contrato de Seguro e respectivas Apdélice e coberturas.

1.2. Os Limites Maximos de Indenizagdo (LMI) para a cobertura basica de Danos Materiais e Danos Corporais,
discriminadas em cada item da Apdlice, representam, em relagdo aquele item e a cada uma dessas coberturas, o limite
maximo de responsabilidade para pagamento pela Seguradora, por reclamagdo ou acdo judicial ou série de
reclamagdes ou agdes judiciais resultantes de um mesmo evento e/ou sinistro, sendo que a cobertura prevista para
Danos Corporais obedecera ao previsto no subitem 1.3 desta Clausula.

1.2.1. Para efeito da limitagdo prevista neste subitem, seré considerada a soma das importancias reembolsadas pela
Seguradora ao Segurado, nos termos das alineas “a” e “b”, do subitem 1.1

1.3. A garantia prevista neste Contrato de Seguro e respectiva Apdlice para Danos Corporais somente respondera,
por ser segundo risco relativo, em cada reclamagéo e/ou agao judicial, pela parte da indenizagdo que exceder os
limites vigentes na data de sinistro para as coberturas do seguro obrigatério de Danos Pessoais Causados por veiculos
Automotores de Via Terrestre (DPVAT), previstas no art. 2° da Lei 6.194, de 19/12/74, ou para o seguro obrigatério
Carta Verde, previsto na Resolugdgo MERCOSUL 120, de 15/12/94, ou RCTR-VI, previsto no decreto Presidencial
99.704, de 20/11/90.
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2. RISCOS COBERTOS

2.1. Para os efeitos do presente Contrato de Seguro de Responsabilidade Civil Facultativa Veiculos, seré considerada
risco coberto a responsabilidade civil do Segurado que decorra de sinistro causado:

a) pelo(s) veiculo(s) segurado(s) discriminado(s), em condi¢des normais de uso e obedecidos os fins previstos para
sua utilizagdo no Contrato de Seguro e respectiva Apolice de Seguro;

b) a carga transportada pelo veiculo discriminado na apdlice causar danos a bens de terceiros, enquanto transportada;
c) pelo(s) veiculo(s) do tipo reboque ou semi-reboque discriminado(s) na Apdlice, quando atrelado(s) ao(s) veiculo(s)
de carga segurado(s) no momento do sinistro.

d) quando o veiculo segurado estiver sendo rebocado pelo guincho da assisténcia 24hs contratada na apdlice de
seguro, e durante o seu transporte, ocorra algum dano material a terceiros, fica garantido o reembolso das despesas
que o segurado for judicialmente obrigado a pagar a terceiros por danos materiais.

A extensdo de cobertura se restringe aos danos materiais ocasionados ao veiculo rebocado, bem como dos danos
causados a terceiros diretamente pelo veiculo rebocado, durante e ocorridos na operagao de reboque, nas seguintes
situacoes:

- prestacdo de servigos especializados de natureza técnico-profissional a que se destine o veiculo segurado e ndo
relacionados exclusivamente com sua locomogéao.

- operagbes de carregamento e descarregamento do veiculo segurado, pelo tempo estritamente necessario ao
reboque e descarregamento, lancamento e descida da carga, incluindo os atos preparatorios até sua conclusao
através do travamento).

Obs.: Devera ser respeitado o Limite Maximo de Indenizagé@o determinado para cobertura de Responsabilidade Civil
por Danos Materiais.

2.2. Consideram-se igualmente cobertos pelo presente seguro, até o limite méximo de garantia:

a) despesas de salvamento, quando necessarias em consequéncia de um dos riscos cobertos, comprovadamente
efetuadas pelo Segurado durante e/ou ap6s a ocorréncia de um sinistro;

b) danos materiais comprovadamente causados pelo Segurado e/ou por terceiros na tentativa de evitar o sinistro,
minorar o dano ou salvar a coisa.

2.3. Cobertura Basica — Danos Materiais e/ou Corporais

A Cobertura Basica de Responsabilidade Civil Facultativa Veiculos tem por objetivo indenizar o Segurado, observados
os termos da Clausula 1. OBJETIVO DO SEGURO E LIMITE DE RESPONSABILIDADE destas Condigdes
Especificas, pelos prejuizos ou danos que venham a ser causados pelo veiculo segurado, em decorréncia de:

a) danos materiais causados a terceiros, sendo estes 0s danos causados, exclusivamente, a propriedade material da
pessoa. As leses fisicas ao corpo de uma pessoa ndo sao danos materiais, mas sim danos corporais. Prejuizos e/ou
consequéncias decorrentes de lesdes fisicas, sdo considerados danos corporais, para efeito de cobertura prevista
neste contrato de seguro;

b) danos corporais causados a terceiros, sendo estes danos lesdo, exclusivamente, fisica causada a(s) pessoa(s),
decorrente de acidente de transito, envolvendo o veiculo segurado. Prejuizos e/ou consequencias decorrentes de
lesdes fisicas, tais como e ndo limitado a, pensionamento e lucros cessantes sdo considerados danos corporais.
Danos morais, estéticos ou psicoldgicos ndo estao abrangidos por esta cobertura.

2.4, Coberturas Adicionais
As coberturas adicionais sdo opcionais, podendo ser contratadas em conjunto com a cobertura basica e ndo
isoladamente.

2.4.1. Cobertura Adicional de Extensao de Perimetro para os paises da América do Sul
I. Tendo sido pago o respectivo prémio adicional e durante o periodo de vigéncia a ele correspondente, sera
garantido ao Segurado o reembolso de indenizagbes pagas pelo mesmo a terceiros, em decorréncia de acidentes
ocorridos em qualquer pais da América do Sul.
Il. Para fins da cobertura de que trata a presente Clausula, em caso de sinistro ocorrido em territorio estrangeiro na
América do Sul deverdo ser observadas todas as disposi¢des da cobertura Responsabilidade Civil Facultativa
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Veiculos estabelecidas nestas Condigdes Especificas, sendo que os valores comprovadamente pagos a terceiros
pelo Segurado seréo reembolsados em moeda brasileira, feita a conversdo a taxa de cdmbio de compra vigente
na data do pagamento da indenizagao.

lIl. Quando o evento ocorrer nos paises membros do Mercosul, deverdo ainda ser observados os preceitos do
subitem 1.3 da Clausula 1. OBJETIVO DO SEGURO E LIMITE DE RESPONSABILIDADE destas Condigdes
Especificas.

IV. No caso de reembolso de despesas efetuadas no exterior, serdo aceitos para liquidagdo de sinistro os
documentos na lingua do pais de origem do gasto.

24.2. Cobertura Adicional de Responsabilidade Civil Facultativa Veiculos Danos Morais

l. Tendo sido pago o respectivo prémio adicional e durante o periodo de vigéncia a ele correspondente, seréa
garantido ao Segurado o reembolso de indenizagbes pagas pelo mesmo a terceiros a titulo de danos morais,
pelas quais venha a ser responsabilizado civilmente, em sentenca judicial transitada em julgado, ou mediante
acordo judicial autorizado prévia e expressamente pela Seguradora, até o Limite Maximo de Indenizagdo
estabelecido na Apolice para esta finalidade, em decorréncia de acidente coberto e considerado indenizavel
conforme disposto nas Condi¢des Gerais do Seguro.

II. O Limite Maximo de Indenizagao (LMI) para a cobertura adicional de Danos Morais discriminada em cada item da
Apolice, representa, em relacdo aquele item e a essa cobertura, o limite maximo de responsabilidade para
pagamento pela Seguradora, por reclamagdo ou agdo judicial ou série de reclamagdes ou agdes judiciais
resultantes de um mesmo evento e/ou sinistro.

lll. A contratacdo da presente Clausula ndo podera ocorrer dissociada da Cobertura Basica de Responsabilidade
Civil Facultativa Veiculos — Danos Materiais e/ou Corporais.

O dano moral nao se confunde com dano estético ou dano corporal e sera garantido e faz parte desta
cobertura adicional, sendo de livre escolha do segurado sua contratagao.

24.3. Clausula-Padrao N° 112 - Extensao de Cobertura de Danos Corporais a Dirigentes, Socios, Empregados
e Prepostos

Tendo sido pago o prémio adicional correspondente sobre o prémio total tarifario, fica entendido e acordado que, ao
contrario do que consta das alineas “a” até “d” da Clausula 3. RISCOS EXCLUIDOS E NAO COBERTOS POR
NENHUMA DAS COBERTURAS BASICAS E ADICIONAIS DO SEGURO DE RESPONSABILIDADE CIVIL
FACULTATIVA VEICULOS., destas Condicdes Especificas, serdo considerados terceiros, para fins desta cobertura,
os dirigentes, socios, empregados e prepostos do Segurado e, ainda, as pessoas que dele dependam
economicamente, desde que o acidente se verifique fora dos locais de propriedade, ou ocupados pelo Segurado.

2.5. Seguro Personalizado (aplicavel aos produtos Auto Perfil e Affinity Auto Perfil)

I. O prémio deste seguro foi definido com base nas informagdes sobre os fatores de risco prestadas pelo Segurado,

seu representante legal ou Corretor de Seguros.

A prestacdo de informagdes nédo verdadeiras, incompletas e a sua omissdo quando da contratagdo do seguro, ou a

falta de comunicacdo a Seguradora sobre as alteragdes do risco no curso da vigéncia do contrato, sujeitardo o

Segurado as penalidades previstas nesta Clausula.

Na realizagéo de perguntas ao segurado e/ou beneficiarios, esta Cia. se compromete a utilizar critérios objetivos para

as respostas, sob pena de poder ser considerada vedada a negativa de pagamento de indenizagéo ou qualquer outro

tipo de penalidade ao segurado.

Os fatores de diferenciacéo de risco / informagdes solicitados pela Seguradora para defini¢do do custo e aceitagéo do

seguro sao:

a) data de nascimento do principal condutor, do Segurado e do proprietario do veiculo;

b) sexo do principal condutor, do Segurado e do proprietario do veiculo;

c) se o veiculo é utilizado 2 (dois) ou mais dias da semana para prestagdo de servigos e/ou para visitas a clientes ou
fornecedores;

d) estado civil do principal condutor;

e) se residem com o principal condutor pessoa(s) com idade entre 18 (dezoito) e 24 (vinte e quatro) anos;

f) sexo de residentes com idade entre 18 (dezoito) e 24 (vinte e quatro) anos;
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g) se deseja estender a cobertura securitaria para as pessoas que residem com o principal condutor na faixa etaria de
18 (dezoito) a 24 (vinte e quatro) anos, habilitadas e que utilizem o veiculo no maximo 2 (dois) dias da semana;

h) quantidade de veiculos na residéncia do principal condutor;

i) se o veiculo pernoita em garagem na residéncia ou em estacionamento;

j) se o veiculo é guardado em garagem/estacionamento quando utilizado para ida-retorno do trabalho;

k) se o veiculo é guardado em garagem ou estacionamento quando utilizado para ida-retorno a colégio ou faculdade
(na condigéo de estudante);

I) estimativa da quilometragem mensal percorrida pelo veiculo segurado;

m) CEP (cédigo de enderecamento postal) do local de pernoite do veiculo;

n) no caso de veiculo de propriedade ou Segurado em nome de pessoa juridica, devera ser identificado o principal
condutor ou se o veiculo é utilizado por mais de um funcionario ou sécio da pessoa juridica.

Il. Definicdes

e Principal Condutor: E a pessoa que utiliza o veiculo a maior parte do tempo de circulagdo, ainda que outras

pessoas também possam utiliza-lo em situagdes eventuais (no maximo 2 (dois) dias por semana). Se varias pessoas

utilizarem o veiculo mais de 2 (dois) dias por semana, o Segurado devera indicar como Principal Condutor a pessoa

mais jovem. No caso de motorista contratado, deverdo ser considerados os dados do Segurado/Proprietario do veiculo

para enquadramento do principal condutor.

e Proprietario do Veiculo: E a pessoa identificada na documentag&o do veiculo. No caso de veiculo adquirido & época

da contratacdo do seguro, poderd ser designada como Proprietario a pessoa para a qual sera transferida a

propriedade do veiculo. Em caso de sinistro, ndo sera aplicada penalidade se, no prazo de 30 (trinta) dias da

contratagao do seguro, tiver sido efetivada a transferéncia legal da propriedade do veiculo.

e Pessoas com idade entre 18 (dezoito) e 24 (vinte e quatro) anos que residem com o Principal Condutor: Pessoas

que residem com o Principal Condutor, e que dirigem o veiculo segurado até 2 dias por semana.

e Pernoite: Periodo noturno, compreendido entre 23h01m (vinte e trés horas e um minuto) e 6h (seis horas) do dia

subsequente. Poderd ser considerado periodo diferenciado, mediante comprovagdo de horarios referentes a

compromissos regulares do Principal Condutor.

e Garagem ou Estacionamento: Local fechado, coberto ou néo, que tenha portdo ou grade, bem como utilizagao de

chave ou controle remoto para acesso ou de pessoa responsavel pelo controle de entrada e saida do local.

e Garagem em Condominio Fechado: Somente no caso de condominio fechado, sendo assim entendido aquele com

portaria e vigilancia 24 (vinte e quatro) horas, para o controle de entrada e saida de veiculos. Nesses casos, a

garagem da unidade residencial do Segurado podera ser em local aberto.

e Estado Civil Casado: Abrange também a unido estavel por periodo superior a 2 (dois) anos, ou na forma admitida

pela legislagao vigente.

lll. Penalidades Contratuais

No caso de informagao nao verdadeira, omissa ou incompleta prestada pelo Segurado, seu representante legal

ou seu Corretor de Seguros no momento da contratacao do seguro, que tenham implicado redugao do prémio

que seria devido, ocorrera a perda de direito a indenizagao, nos termos da alinea “a” da Clausula 12. PERDA

DE DIREITOS, das Condigoes Gerais do Seguro.

3. RISCOS EXCLUIDOS E NAO COBERTOS POR NENHUMA DAS COBERTURAS BASICAS E ADICIONAIS DO

SEGURO DE RESPONSABILIDADE CIVIL FACULTATIVA VEICULOS.

Consideram-se como excluidas desta cobertura as reclamagoes e/ou agdes e respectivas decisoes judiciais

resultantes de:

a) danos causados pelo Segurado a seus ascendentes, descendentes, conjuge, companheiro em uniao
estavel e irmaos, bem como a quaisquer parentes consanguineos ou por afinidade (sogro, sogra, padrasto,
madrasta) ou pessoas que com ele residam ou que dele dependam economicamente;

b) danos causados a empregados ou prepostos do Segurado, quando a seu servigo;

c) danos causados a socios, acionistas, gerentes, representantes e administradores de empresa do Segurado;

d) danos causados ao motorista e aos passageiros do veiculo segurado;

e) danos a bens de terceiros em poder do Segurado para guarda, custédia, transporte, uso, manipulagao ou
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execucao de quaisquer trabalhos;

f) danos decorrentes de sinistros ocorridos pela inobservancia as disposi¢oes legais, tais como: lotagao de
passageiros, dimensao, peso e acondicionamento de carga transportada no veiculo segurado;

g) danos decorrentes de acidente ocorrido em estradas ou quaisquer outros locais nao autorizados ao trafego
de veiculos;

h) danos decorrentes de acidentes em que, independentemente da culpa do motorista do veiculo segurado,
este nao seja legalmente habilitado, esteja com a sua habilitagao por qualquer razdo suspensa ou prazo de
validade e exame médico vencidos, respeitado o prazo de 30 (trinta) dias previsto no inciso V do art. 162 do
Cadigo de Transito Brasileiro;

i) danos causados no periodo em que o veiculo segurado tiver sido objeto de roubo, furto ou qualquer outra
forma dolosa de apropriagao do mesmo;

j) danos decorrentes de atos dolosos, ou por culpa grave equiparavel ao dolo, praticados pelo Segurado ou
seus beneficiarios ou representante de um ou de outro. Em caso de seguro contratado por pessoa juridica,
esta exclusao aplica-se também aos socios-controladores, dirigentes, administradores legais, seus
beneficiarios e representantes legais e prepostos de cada uma dessas pessoas;

k) responsabilidades assumidas pelo Segurado por contratos ou convengoes;

I) danos cuja reparagdo o Segurado tenha se comprometido a indenizar diretamente, ou venha a confessar a
acao, ou transigir com o terceiro prejudicado, sem a prévia e expressa autorizagao da Seguradora;

m) multas e fiangas impostas ao Segurado e despesas de qualquer natureza relativas a agées ou processos
criminais;

n) danos resultantes da prestagdo de servigos especializados de natureza técnico-profissional a que se
destine o veiculo segurado e nao relacionados com sua locomogao;

o) danos ocorridos durante a participagao do veiculo segurado em competi¢des, gincanas, rachas, apostas,
treinos e provas de velocidade, corridas, “pegas”, maratonas, eventos de exibicao de provas de habilidade,
dublé em filmagens e gravagoes;

p) perdas ou danos para os quais tenham contribuido, direta ou indiretamente: atos de hostilidade ou de
guerra, rebelido, insurreigao, revolugao, confisco, perdimento, bem como prejuizos direta ou indiretamente
relacionados com tumultos, motins, greves, lock-outs e quaisquer outras perturbagdes da ordem publica;

q) danos decorrentes de atos de terrorismo, vandalismo, agressao, briga ou discussées envolvendo o veiculo
segurado, seu motorista e/ou passageiros;

r) danos resultantes de radiagoes ionizantes ou de contaminagdo pela radioatividade de residuo de
combustdao de matéria nuclear, ou aqueles causados por poluigdo ou contaminagdo do meio-ambiente,
salvo disposi¢cao em contrario prevista na respectiva Apdlice;

s) danos decorrentes de riscos inerentes a atividade profissional da pessoa habilitada a dirigir o veiculo
segurado, tais como e nao limitado a policiais militares e civis, investigadores, delegados de policia etc;

t) danos ocorridos durante as operagoes de carga e descarga, salvo disposicdo em contrario prevista na
respectiva Apdlice;

u) prejuizos patrimoniais e lucros cessantes nao-resultantes diretamente da responsabilidade por danos
materiais e corporais cobertos pelo presente Contrato de Seguro e respectiva Apélice;

v) danos morais de qualquer natureza, salvo quando contratada esta Garantia na respectiva Apdlice;

w) danos estéticos de qualquer natureza;

x) danos decorrentes de sinistro ocorrido fora do ambito geografico de cobertura, conforme previsto na
respectiva Apdlice;

y) pratica de atos reconhecidamente perigosos, que nao sejam motivados por necessidade justificada,
incluindo-se, mas nao limitando-se, aqueles mencionados nas Leis de Transito como “diregao perigosa”;

z) pratica, pelo Segurado, de ato ilicito, atos de ma-fé ou com dolo no sentido de fraudar o Contrato de

Seguro, ou em atos e fatos diretamente ligados a sinistros envolvendo o bem segurado;

aa) danos causados pelo veiculo segurado, quando conduzido por terceiro, ao seu préprio patriménio;

bb) danos causados pelo veiculo segurado em decorréncia da tentativa deliberada de transpor locais

alagados por agua de chuva ou por transbordo de rios ou mar;

cc) danos causados pelo veiculo segurado em decorréncia da sua utilizagdo quando nado estiver em

condigdes de uso, apds sofrer pane ou acidente.
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dd) Clausula de Exclusdao Embargos e Sangodes: estdo excluidos da cobertura dessa Apdlice todos e
quaisquer riscos cuja cobertura e/ou eventual pagamento da respectiva indenizagao securitaria, implicaria na
obrigacdo da Seguradora de atuar de forma a atrair, em razdo de embargos e sangbes comerciais e
econdmicos, agées punitivas para a Seguradora, seu grupo econdomico e administradores, por parte dos
Estados Unidos da América, do Reino Unido, da Unido Europeia conforme descrito nas listas de embargos e
sangoes a seguir:

a) Reino Unido e Uniao Europeia:https://www.consilium.europa.eu/pt/policies/sanctions/

b) Office of Foreign Assets Control — OFAC (Agéncia de Controle de Ativos Estrangeiros dos EUA):
https://sanctionssearch.ofac.treas.gov/

Estao ainda excluidos da cobertura dessa Apdlice, todos e quaisquer riscos cujo imediato pagamento da
respectiva indenizagdo securitaria esteja vedado, por embargos e sangées comerciais e econdémicos
internacionais impostos por entidades multilaterais integradas pelo Brasil , tais como, mas nao se limitando, o
GAFI (Grupo de Acao Financeira contra a Lavagem de Dinheiro e o Financiamento do Terrorismo) e a
Organizagao das Nagoes Unidas (ONU).

4. LIQUIDAGAO DE SINISTRO

41. Para apuragdo dos prejuizos indenizaveis, a Seguradora consideraréa os danos e prejuizos causados pelo

Segurado a terceiros, nos termos da clausula OBJETIVO DO SEGURO E LIMITE DE RESPONSABILIDADE.

4.2. A liquidacdo de qualquer sinistro coberto por esta Apolice se dara observando-se o disposto nas Clausulas

Comuns constantes das presentes Condigdes Gerais:

a) na hipotese de vir a ser proposta acao judicial contra 0 Segurado, decorrente de sinistro e/ou risco coberto pelo
presente Contrato de Seguro e respectiva Apodlice, no foro civel, seja na justica comum ou nos juizados especiais,
este deverd, através de seu advogado, apresentar sua contestagao, comunicando o fato a Seguradora;

b) qualquer acordo judicial ou extrajudicial, com as vitimas, seus beneficiarios e herdeiros, inclusive no que tange a
assuncdo de culpa e/ou responsabilidade pelo Segurado, em qualquer instancia, sede, foro ou Tribunal, somente
sera reconhecido pela Seguradora se tiver sua prévia e expressa anuéncia.

c) fixada a indenizagéo devida, seja por sentenca transitada em julgado, seja por acordo previamente autorizado pela
Seguradora, esta efetuard o reembolso da importancia a que estiver obrigada ao Segurado, no prazo maximo de 30
(trinta) dias, a contar da apresentagdo dos documentos solicitados pela Seguradora na forma prevista neste
Contrato (termo inicial). A contagem sera suspensa a partir do momento em que for solicitada documentagao
complementar, com base em duvida fundada e justificavel, voltando a correr a partir do dia Util subsequente aquele
em que forem atendidas as exigéncias;

4.3. Para liquidagdo dos sinistros serdo solicitados ao Segurado os documentos indicados na Tabela de

Documentos Necessarios a Regulagdo de Sinistros constante da CLAUSULA 7. AVISO DE SINISTRO, REGULAGAO E

PAGAMENTO DA INDENIZAGAO das Clausulas Comuns destas Condi¢cdes Gerais.

4.3.1. A Seguradora poderd vir a solicitar outros documentos que se fagam necessarios para a comprovagéo e

elucidacao do sinistro.

4.3.2. Em caso de indenizagéo integral do veiculo terceiro, apés o pagamento da indenizagao os salvados passam

ser de inteira responsabilidade da seguradora. A Seguradora somente dard inicio a liquidagao do (s) sinistro (s), em

caso de terceiro, apds o comunicado por escrito na forma prevista no presente Contrato de Seguro e respectiva

Apolice, por parte do Segurado a Seguradora.

4.3.3. E necessario que o terceiro aguarde a vistoria da Seguradora para iniciar a reparagao de quaisquer danos.

4.3.4. Apds realizagdo de vistoria no veiculo sinistrado e autorizagdo expressa da Seguradora para 0s reparos,

tratando-se de danos ou avarias ocorridos no veiculo terceiro ou em algum dos acessorios, carrocerias e/ou

equipamentos segurados, a Seguradora mediante acordo com o Segurado, independente do montante a ser
indenizado , pode optar por:

a) mandar reparar 0s danos ou avarias apurados;

b) indenizar o terceiro em espécie (moeda corrente vigente no Brasil);

c) substituir o veiculo/acessorio, carroceria e/ou equipamento por outro correspondente;

d) prestagao de servigo em decorréncia do sinistro coberto.
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4.3.5. Em caso de sinistro ocorrido no territorio brasileiro, os reparos de veiculos de terceiros, poderdo ser realizados

em oficinas integrantes da rede referenciada e/ou indicadas pela Seguradora, ou em oficina de livre escolha.

4.3.6. Podera ser utilizado no reparo do veiculo Pegas Originais, Pegas de Reposi¢do Original ou excepcionalmente

havendo concordancia do terceiro 0 uso de Pecas de Reposi¢do Compativel, conforme definicbes abaixo:

Peca Original: s&o as pegas contidas originalmente no veiculo quando ele sai da fabrica.

Peca de Reposig¢ao Original: séo as pegas produzidas pelo mesmo fabricante da peca original, através do mesmo

processo de fabricagdo e com as mesmas especificagdes técnicas.

Peca de Reposigao Compativel: é produzida por fabricante independente.

4.3.7. Para os itens de seguranga, assim considerados o sistema de freios, o sistema de controle de estabilidade, as

pecas de suspensao, o sistema de air bags, os cintos de seguranca e seus subsistemas, o sistema de diregéo, serao

utilizadas Pegas Originais.

4.3.8. Sendo necesséaria a substituicdo de partes ou pegas do veiculo, ndo existentes no mercado brasileiro, a

Seguradora podera mandar fabricar a (s) pega (s) ou pagar em espécie o valor da(s) mesma(s) e o custo de méo-de-

obra para colocagao, considerando em relagéo as pecas:

a) o prego médio dos fornecedores ou;

b) o pre¢o mencionado na ultima listagem do fabricante, transformando o valor para nossa moeda (Real, ao cambio
do dia da liquidagao do sinistro) ou;

¢) assumir as despesas de importacdo da pega, desde que devidamente comprovadas

O fato da pega nao estar disponivel no mercado néo transforma o processo de sinistro em Indenizagao Integral

e a Seguradora nao se responsabilizara por eventuais perdas e/ou danos que o Segurado venha a sofrer

decorrentes da demora na entrega do veiculo.

4.3.9. Na impossibilidade do reparo ou reposi¢do do bem, a seguradora ira pagar o valor de indenizagéo por meio de

crédito em conta corrente ou poupancga do beneficiario, ou outra forma combinada entre as partes.

4.4. Caso o processo de regulagado de sinistros conclua que a indenizagao nao é devida, o Segurado sera

comunicado formalmente, com a justificativa para o nao pagamento, dentro do prazo previsto para liquidagao

de sinistros previsto nestas condigoes.

5. REINTEGRAGCAO

5.1. Em caso de sinistro de risco coberto pelo Contrato de Seguro, que resulte no pagamento de indenizagédo
parcial, ou seja, abaixo do Limite Maximo de Indenizagdo (LMI), a reintegracdo deste valor sera automatica e sem
cobranga de prémio adicional, para que na ocorréncia de um novo sinistro 0 Segurado tenha direito a utilizar a verba
originalmente contratada.

No entanto, se na vigéncia da apdlice, a soma das indeniza¢des pagas em razdo dos sinistros ocorridos atingir ou
ultrapassar o limite maximo de indenizag&o, a cobertura sera automaticamente cancelada, sem reintegracao.

5.2.  Caso o referido Limite Maximo de Indenizacao (LMI), seja esgotado, somente podera ser reintegrado
mediante solicitagcao do Segurado a Seguradora e respectivo pagamento de prémio adicional.
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Ill - CONDIGOES ESPECIFICAS PARA O SEGURO DE ACIDENTES PESSOAIS DE PASSAGEIROS (APP)

1. OBJETIVO DO SEGURO

1.1. O presente Seguro de Acidentes Pessoais de Passageiros (APP) somente pode ser contratado a titulo de
cobertura adicional na apélice de Responsabilidade Civil Facultativa Veiculos e tem por objetivo garantir, em
primeiro risco absoluto, exclusivamente no caso da ocorréncia de qualquer dos riscos previstos na Apdlice de
Seguro com o veiculo segurado, o pagamento do capital segurado aos beneficiarios e/ou herdeiros legais
do(s) passageiro(s) falecido(s), inclusive o motorista do veiculo, em decorréncia de acidente pessoal, sendo
que em caso de invalidez permanente, total ou parcial, a indenizagao sera paga ao(s) proprio(s) passageiro(s)
e/ou motorista do veiculo segurado sinistrado.

1.2.  Esta cobertura, para os casos de morte, invalidez permanente total ou parcial, ou de despesas médico-
hospitalares do motorista e dos passageiros do veiculo segurado, somente podera ser pleiteada pelos beneficiarios
se 0s ocupantes — passageiros e motorista — se encontrarem no interior do veiculo no momento do acidente.
1.21. Esta cobertura, para Segurados menores de 14 (quatorze) anos, destina-se exclusivamente ao
reembolso das despesas com funeral, que devem ser comprovadas mediante apresentacdao das contas
originais especificadas, as quais podem ser substituidas a critério da Seguradora por outros comprovantes
satisfatorios, incluindo-se entre as despesas com funeral as havidas com traslado, nao estando cobertas as
despesas com aquisi¢ao de terrenos e jazigos.

1.3. Para fins deste seguro considera-se invalidez permanente a perda, redugdo ou impoténcia funcional definitiva,
total ou parcial, de membro ou 6rgéo do corpo humano.

1.4. Consideram-se passageiros todas as pessoas que estiverem sendo transportadas no veiculo segurado,
inclusive o motorista, limitado o nimero de passageiros a lotagéo oficial do veiculo segurado acrescida de 40%
(quarenta por cento).

1.41. Sempre que estiverem no veiculo passageiros em nimero superior a lotagdo oficial € até o numero maximo de
passageiros admitido, o Limite Maximo de Indenizagéo (LMI) atribuido a cada passageiro sera rateado entre o valor
total segurado e o numero de passageiros.

1.5.  Quando contratada a cobertura adicional de Despesas Médico-Hospitalares (DMH), este seguro garantira o
reembolso das despesas médicas e didrias hospitalares efetuadas com tratamento sob orientagdo médica, iniciado nos
primeiros 30 (trinta) dias da data do acidente indenizavel, para fins de restabelecimento de qualquer passageiro que
esteja no interior do veiculo segurado no momento do evento, e até o Limite Maximo de Indenizag&o contratado para
esta cobertura e especificado na Apdlice.

1.5.1. Nao ha estipulagado de caréncia para a cobertura de DMH.

1.5.2. Nao podera constar como risco excluido a utilizagao de meio de transporte mais arriscado, prestagao
de servigo militar, pratica de esporte, ou atos de humanidade em auxilio de outrem.

1.5.3. A cobertura adicional de Despesas Médico-Hospitalares (DMH) é opcional, podendo ser contratada em
conjunto a cobertura Acidentes Pessoais de Passageiros (APP) e nao isoladamente.

2. LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO (LMI)

21. O Limite Maximo de Indenizagao (LMI) contratado para esta cobertura, conforme consta na Apodlice de Seguro,
equivale ao valor maximo coberto para cada passageiro do veiculo segurado. O valor maximo por passageiro €
limitado ao valor do Limite Maximo de Indenizagao (LMI) constante da Apdlice de Seguro, desde que o numero de
ocupantes do veiculo obedega ao previsto no subitem 1.4 da clausula 1. OBJETIVO DO SEGURO destas Condigdes
Especificas.

2.2. Para a cobertura Adicional de DMH, o Limite Maximo de Indenizagao por pessoa nao podera ultrapassar o
valor declarado na especificagao desta Apdlice, em uma ou mais Apélices, de uma ou mais Seguradoras. Na
hipétese dessa importancia ser ultrapassada, a indeniza¢do, em caso de acidente, sera reduzida na propor¢do que
houver entre este valor e o total dos Limites Maximos de Indenizagao contratado nessas Apdlices para a cobertura.

3. RISCOS COBERTOS
3.1.  Para os efeitos desta cobertura, serdo considerados riscos cobertos, em primeiro risco absoluto, salvo
expressa mengao em contrario, os eventos decorrentes de:
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a) morte de passageiros transportados, inclusive o motorista;

b) invalidez permanente de passageiros transportados, inclusive o motorista; e

c) despesas médico-hospitalares de passageiros transportados, inclusive o motorista.

3.1.1. Considera-se acidente pessoal de passageiros o sinistro caracterizado exclusivamente por acidente de transito
com o veiculo segurado, subito, involuntario, violento, diretamente externo, com data caracterizada, causador de leséo
fisica, que resulte em morte, invalidez permanente total ou parcial ou despesas médico-hospitalares do motorista e/ou
do(s) passageiro(s) que se encontre(m) no interior do veiculo segurado.

3.2.  Consideram-se igualmente cobertos pelo presente seguro, até o limite maximo de garantia:

a) despesas de salvamento, quando necessarias em consequéncia de um dos riscos cobertos, comprovadamente

efetuadas pelo Segurado durante e/ou ap6s a ocorréncia de um sinistro;

b) danos materiais comprovadamente causados pelo Segurado e/ou por terceiros na tentativa de evitar o sinistro,
minorar o dano ou salvar a coisa.

3.3. A cobertura deste seguro tem inicio tdo logo o motorista e/ou o(s) passageiro(s) tenha(m) ingressado no
veiculo segurado e termina téo logo o(s) mesmo(s) tenha(m) saido dele.

3.4. Consideram-se igualmente como riscos cobertos os acidentes pessoais ocorridos com 0s passageiros em
funcéo de tentativas de assalto ou sequestro do veiculo e/ou passageiros.

4. RISCOS EXCLUIDOS E DANOS NAO COBERTOS PELO SEGURO DE ACIDENTES PESSOAIS
PASSAGEIROS (APP)

41. Nao estdo abrangidos pela presente cobertura acidentes pessoais que nao sejam diretamente
decorrentes de:

a) acidente com o veiculo segurado quando em transito;

b) acidentes com componentes do veiculo quando este ndo estiver em transito.

4.2. Consideram-se excluidos desta cobertura os danos e/ou lesdes corporais consequentes direta ou
indiretamente de:

a) acidente sofrido pelo motorista e/ou passageiro(s) do veiculo segurado, quando em movimento ou
dirigido por motorista que nao seja legalmente habilitado a dirigi-lo, esteja com a sua carteira de habilitagao,
por qualquer razao, suspensa ou que esteja com a validade do seu exame médico vencida;

b) acidente decorrentes de atos dolosos, ou por culpa grave equiparavel ao dolo, praticados pelo Segurado,
motorista, seus beneficiarios ou representante de um ou de outro. Em caso de seguro contratado por pessoa
juridica, esta exclusao aplica-se também aos sécios-controladores, dirigentes, administradores legais, seus
beneficiarios e representantes legais e prepostos de cada uma dessas pessoas;

c) pratica de atos reconhecidamente perigosos, incluindo-se, mas nao se limitando, aqueles mencionados
nas leis de transito como “diregdo perigosa”, exceto se o sinistro for decorrente da prestagdo de servigo
militar, ou de atos de humanidade comprovadamente praticados em auxilio de outrem;

d) qualquer tipo de hérnia e suas consequéncias, exceto se decorrentes de um acidente pessoal;

e) parto ou aborto e suas consequéncias, exceto se decorrentes de um acidente pessoal;

perturbagoes e intoxicacdes alimentares de qualquer espécie, bem como as intoxicagdes decorrentes da agado
de produtos quimicos, drogas ou medicamentos, salvo quando prescritos por médicos, em decorréncia de
acidente coberto pelo presente Contrato de Seguro e respectiva Apélice;

f) suicidio voluntario e premeditado ou sua tentativa, dentro dos 2 (dois) primeiros anos consecutivos de
contratagao da cobertura de Acidentes Pessoais Passageiros;

g) choques anafilaticos e suas consequéncias, exceto se decorrentes de um acidente pessoal;

h) doencgas (incluidas as profissionais ou do trabalho), quaisquer que sejam suas causas, ainda que
provocadas, desencadeadas ou agravadas direta ou indiretamente por acidente, ressalvadas as infecgoes,
estados septicémicos e embolias resultantes de ferimento visivel e diagnosticados como provenientes do
acidente coberto com o veiculo segurado;

i) intercorréncias ou complicagoes consequentes da realizagdo de exames, tratamentos clinicos ou
cirurgicos, quando nao decorrentes de acidente coberto com o veiculo segurado;
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j) lucros cessantes e/ou danos emergentes de qualquer espécie;

k) danos morais e estéticos de qualquer espécie;

I) danos causados no periodo em que o veiculo segurado tiver sido objeto de roubo, furto ou qualquer outra
forma dolosa de apropriagao do mesmo;

m) danos decorrentes de acidente ocorrido em estradas ou quaisquer outros locais nao autorizados ao
trafego de veiculos;

n) dividas do Segurado;

o) danos decorrentes da tentativa deliberada de transpor locais alagados por agua de chuva ou por
transbordo de rios ou mar;

p) danos decorrentes da utilizagao do veiculo quando nao estiver em condigoes de uso, apoés sofrer pane ou
acidente.

q) Clausula de Exclusao Embargos e Sangdes: estdo excluidos da cobertura dessa Apdlice todos e
quaisquer riscos cuja cobertura e/ou eventual pagamento da respectiva indenizagdo securitaria, implicaria na
obrigagdo da Seguradora de atuar de forma a atrair, em razdo de embargos e sangbes comerciais e
econdmicos, agées punitivas para a Seguradora, seu grupo econdomico e administradores, por parte dos
Estados Unidos da América, do Reino Unido, da Unido Europeia conforme descrito nas listas de embargos e
sangoes a seguir:

a) Reino Unido e Unido Europeia:https://www.consilium.europa.eu/pt/policies/sanctions/

b) Office of Foreign Assets Control — OFAC (Agéncia de Controle de Ativos Estrangeiros dos EUA):
https://sanctionssearch.ofac.treas.gov/

Estao ainda excluidos da cobertura dessa Apdlice, todos e quaisquer riscos cujo imediato pagamento da
respectiva indenizagdao securitaria esteja vedado, por embargos e san¢des comerciais e econémicos
internacionais impostos por entidades multilaterais integradas pelo Brasil , tais como, mas nao se limitando, o
GAFIl (Grupo de Acao Financeira contra a Lavagem de Dinheiro e o Financiamento do Terrorismo) e a
Organizagao das Nagoes Unidas (ONU).

5. PERDA DE DIREITOS DO SEGURADOS OU DOS BENEFICIARIOS DO SEGURO

Além dos casos previstos em Lei e nas Clausulas Comuns destas Condi¢cdes Gerais, o Segurado perdera o

direito a garantia prevista neste Contrato de Seguro e respectiva Apdlice, ficando a Seguradora isenta de

qualquer obrigacao decorrente deste contrato, sujeitando-se o Segurado, ainda, as sangoes previstas em Lei e

no Contrato de Seguro, se:

a) no momento do acidente, o numero de passageiros, incluido o motorista, exceder a capacidade oficial do
veiculo segurado, na forma indicada no subitem 1.4 da Clausula 1-OBJETIVO DO SEGURO, destas
Condigoes Especificas.

6. COMPROVAGAO DO ACIDENTE

6.1. Para o recebimento do capital segurado previsto neste Contrato de Seguro e respectiva Apdlice, o Segurado ou
0 beneficiario do seguro, conforme dispdem estas Condi¢des Especificas, devera comprovar sua qualidade de
Segurado ou beneficiario, assim como a ocorréncia do acidente com o veiculo segurado que gerou o sinistro coberto
pelo presente Contrato de Seguro, e também todas as circunstancias com ele relacionadas, detalhadamente,
conforme a Seguradora vier a |he solicitar, podendo a mesma tomar quaisquer medidas ou providéncias no sentido de
elucidar o sinistro.

6.2. As despesas efetuadas com a comprovagdo do sinistro e documentos de habilitagdo para pretensdo do
Segurado ou beneficiario do seguro, correrdo por conta do Segurado ou de seus beneficiarios, salvo se diretamente
realizadas pela Seguradora.

7. LIQUIDAGAO DE SINISTRO
7.1.  Para apuragdo dos prejuizos indenizaveis, a Seguradora considerard o direito do pagamento ao motorista,
passageiro, beneficiario e/ou herdeiro legal, nos termos da clausula OBJETIVO DO SEGURO.
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7.2.  Para a liquidagéo do sinistro pela Seguradora, além do carné e/ou boleto bancario do prémio quitado ou
comprovante da ultima prestagao paga, acompanhado da Apdlice do Seguro e respectivo , se houver, s&o necessarios
ainda os documentos indicados na Tabela de Documentos Necessarios a Liquidagdo de Sinistros constante da
Clausula 7. AVISO DE SINISTRO, REGULAGAO E PAGAMENTO DA INDENIZAGAO das Clausulas Comuns destas
Condicdes Gerais.

7.3. A Seguradora, em caso de duvida fundada e justificada, podera solicitar ao Segurado ou seu beneficiario
outros documentos que se fagam necessarios para a comprovacao e elucidagdo do sinistro.

7.4.  As providéncias ou atos que a Seguradora praticar no sentido de regular e/ou liquidar o sinistro ndo implicarao
no reconhecimento da obrigacdo de pagar qualquer indenizagao.

8. PAGAMENTO DO CAPITAL SEGURADO

8.1. O pagamento do capital segurado devido por forga do presente Contrato de Seguro conforme discriminado na

Apolice sera realizado da seguinte forma:

a) em caso de morte do Segurado e/ou passageiro(s) decorrente de sinistro coberto pela Apélice de Seguro, o valor

do capital segurado sera pago da seguinte forma: 50% (cinquenta por cento) ao conjuge, nédo separado judicialmente

ou de fato, e os outros 50% (cinquenta por cento) aos herdeiros legais, em partes iguais, conforme disposto no Cédigo

Civil (Lei n° 10.406) , sendo que, inexistindo cdnjuge o total da indenizagdo sera dividido em partes iguais aos demais

herdeiros legais;

b) na falta de cOnjuge ndo separado judicialmente ou de fato, de herdeiros legais, ou de companheiro(a) estavel

declarado(a) pelo Segurado: a indenizagéo sera paga aqueles beneficiarios legais que dentro de 3 (trés) anos a partir

do evento, reclamarem o pagamento da indenizag&do, e comprovarem que a morte do Segurado e/ou passageiros 0s

privou de meios para prover sua subsisténcia;

¢) a Seguradora podera, em caso de duvida e se julgar conveniente, em especial nas situagdes que envolverem

concubinato ou companheiro(a) estavel, depositar em juizo o montante da indenizagdo decorrente do presente

Contrato de Seguro e respectiva Apdlice, em favor do espdlio do passageiro falecido;

d) néo serdo considerados beneficiarios, para quaisquer efeitos deste seguro, os credores de dividas do Segurado,

salvo se este houver indicado expressamente na Apolice, beneficiarios do seguro para garantia de alguma obrigagao;

e) em caso de despesas médico-hospitalares, o reembolso sera feito diretamente ao préprio Segurado ou beneficiario,

podendo ser feito a quem estes indicarem somente quando:

e.1) as despesas forem devidamente comprovadas e os comprovantes contiverem a assinatura do responsavel, em

caso do beneficiario ser menor; ou

e.2) o Segurado ou beneficiario sofrer algum tipo de acidente ou doenca que o impega de realizar por meios proprios o

pagamento das despesas médico-hospitalares cobertas.

f) verificada a existéncia da invalidez permanente avaliada quando da alta médica definitiva, € comprovada através da
apresentacdo de declaragdo do médico responsavel, a Seguradora pagara ao proprio portador de tal invalidez uma
indenizac&o, de acordo com a tabela a seguir:

DISCRIMINACAO % do LMI
Perda total da visdo de ambos os olhos 100
Perda total do uso de ambos 0s membros superiores 100
Perda total do uso de ambos 0s membros inferiores 100
Perda total do uso de ambas as maos 100
Perda total do uso de um membro superior € um membro inferior 100
Perda total do uso de uma das méos e um dos pés 100
Perda total do uso de ambos 0s pés 100
Alienacdo mental incuravel 100
Perda total da visdo de um olho 30
Perda total da visdo de um olho, quando 0 Segurado ja n&o tiver a outra vista 70
Surdez total incuravel de ambos 0s ouvidos 40
Surdez total incuravel de um dos ouvidos 20
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DISCRIMINAGCAOQ % do LMI
Mudez incuravel 50
Fratura ndo consolidada do maxilar inferior 20
Imobilidade do segmento vertical da coluna vertebral 20
Imobilidade do segmento toraco-lombo-sacro da coluna vertebral 25
Perda total do uso de um dos membros superiores 70
Perda total do uso de uma das méaos 60
Fratura ndo consolidada de um dos umeros 50
Fratura ndo consolidada de um dos segmentos radio-ulnares 30
Perda total do movimento de um dos ombros 25
Perda total do movimento de um dos cotovelos 25
Perda total do movimento de um dos punhos 20
Perda total do uso de um dos polegares, inclusive 0 metacarpiano 25
Perda total do uso de um dos polegares exclusive 0 metacarpiano 18
Perda total do uso da falange distal do polegar 9
Perda total do uso de um dos dedos indicadores 15
Perda total de um dos dedos minimos ou um dos dedos médios 12
Perda total do uso de um dos dedos anulares 9
Perda total do uso de qualquer falange, excluidas as de polegar: indenizag&o equivalente a 1/3 do
valor do dedo respectivo -
Perda total do uso de um membro inferior 70
Perda total do uso de um dos pés 50
Fratura ndo consolidada de um fémur 50
Fratura ndo consolidada de um dos segmentos tibios-peroneiros 25
Fratura ndo consolidada da rétula 20
Fratura ndo consolidada de um pé 20
Perda total do movimento de um dos joelhos 20
Perda total do movimento de um dos tornozelos 20
Perda total do movimento de um quadril 20
Perda parcial de um dos pés, isto €, perda de todos 0s dedos de uma parte do mesmo pé 25
Amputacao do 1° (primeiro) dedo 10
Amputacado de qualquer outro dedo 3
Perda total do uso de uma falange do 1° dedo: indenizagao equivalente a 1/2, e dos demais dedos,
equivalente a 1/3 do respectivo dedo -
Encurtamento de um dos membros inferiores:
- de 5 (cinco) centimetros ou mais 15
- de 4 (quatro) centimetros 10
- de 3 (trés) centimetros 6

- menos de 3 (trés) centimetros: sem indenizagdo

g) as indenizagdes por Morte e Invalidez Permanente ndo se acumulam. Se, ap6s o pagamento de uma indenizagao
por invalidez permanente, verificar-se, ato continuo, a morte em consequéncia do mesmo acidente, da indenizagéo

por Morte devera ser deduzida a importancia ja paga por Invalidez Permanente;

h) as indenizagdes por Despesas Médico-Hospitalares sdo cumulativas com as demais, isto &, se em consequéncia de
acidente coberto, 0 Segurado ou beneficiario vier a falecer ou ficar definitivamente invalido, e antes disso, em
virtude do mesmo ou de outro acidente coberto, tiver recebido indenizagdo por conta da cobertura de DMH, a
Seguradora ndo deduzira da indenizagao devida por Morte ou Invalidez a indenizag¢do paga por DMH;

i) para efeito de indenizag¢do, a perda ou maior reducdo funcional de um membro ou 6rgao do corpo humano ja

defeituoso antes do acidente ocorrido na vigéncia da Apdlice deve ser deduzida do grau de invalidez definitiva;

j)

quando de um mesmo acidente coberto pela Apodlice resultar invalidez de mais de um membro ou érgéo, a
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k)

indenizacdo deve ser calculada somando-se os percentuais respectivos, previstos na tabela constante desta
Clausula, cujo total ndo pode exceder a 100% (cem por cento). Havendo duas ou mais lesdes em um mesmo
membro ou 6rgdo do corpo humano, a soma das percentagens correspondentes ndo pode exceder a da
indenizacao prevista para sua indenizag&o integral;

em caso de divergéncia sobre a causa, natureza ou extensdo das lesdes, bem como sobre a avaliagdo da
incapacidade permanente ou temporaria, parcial ou absoluta, sera proposta pela Seguradora ao(s) passageiro(s),
por meio de correspondéncia formal, dentro do prazo de 15 (quinze) dias contados da data da indicagdo do membro
nomeado pelo Segurado, a nomeacdo de uma junta médica, constituida de 3 (trés) membros, médicos
especializados, sendo um indicado pela Seguradora, outro pelo Segurado e um terceiro desempatador, escolhido
pelos dois médicos nomeados. Cada uma das partes pagaré os honorarios do médico que tiver designado; os
honorarios do terceiro serdo pagos, em partes iguais, pelo Segurado e pela Seguradora;

nao ficando extintas, por completo, as fungdes do membro ou érgéo lesado, a indenizagdo por perda parcial sera
calculada pela aplicagdo do grau de reducéo funcional apresentado ao percentual previsto na tabela prevista na
alinea “e¢” da Clausula 8 - Pagamento de Capital Segurado das presentes Condicdes Especificas para sua
Indenizagéo Integral. Na falta de indicagdo de percentual de redugédo, e sendo informado apenas o grau dessa
reducdo (maximo, médio ou minimo), a indenizagao sera calculada, respectivamente, na base dos percentuais de
75% (setenta e cinco por cento), 50% (cinquenta por cento) e 25% (vinte e cinco por cento);

m) a perda de dentes ndo da direito a indenizagdo por invalidez permanente;
n) ainvalidez permanente deve ser comprovada através de declaragéo do médico responsavel.

9.

REINTEGRAGAO

Em caso de sinistro de risco coberto pelo Contrato de Seguro e respectiva Apdlice, e ndo sendo atingido o Limite
Méximo de Indenizagao (LMI), este sera automaticamente reintegrado, até que seja atingido ou ultrapassado, sem que
seja necessario o pagamento de prémio adicional. Caso o referido limite seja esgotado, somente podera ser
reintegrado mediante pagamento de prémio adicional.

Liberty Auto Consciente - Condigdes Validas paraseguros com inicio de vigéncia a partir de 08/12/22
Processo SUSEP 15414.901089/2015-23 Pagina 42 de 42



