Conectados
- &

Economia digital

ITS Rio
vero .H




DADOS NA ECONOMIA DIGITAL

A economia digital sao todas as atividades economicas que se utili-
zam das tecnologias de informac¢ao e comunicacao (TIC). Ela se uti-
liza desse ambiente digital para agilizar toda cadeia que envolve a
producao e venda de determinado produto ou servico. Seus reflexos
sao claros, criando oportunidades, otimizando a venda de produtos
e servicos, incrementando a producao, gestao e logisti-

ca dos empreendimentos. A economia digital é o

processo transformativo que vem atingindo todos

os setores da economia e que é visivel de forma
clara no nosso dia-a-dia, como é o caso das
lojinhas virtuais nas redes sociais.

Um exemplo de economia digital no
Brasil é o PIX. Criado pelo Banco Cen-
tral, o PIX é o novo e popular modo de

pagamento instantaneo que auxilia pessoas e empresas. Isso agilizou
o modo de pagamento das pessoas que antes eram dependentes das
transferéncias bancarias que, dependendo da situacao, poderiam de-
morar alguns dias uteis para serem concluidas.

Ademais, os dados sdo essenciais
dentro da economia digital, ja que
sdo considerados matéria-prima
para criar informacao e conheci-
mento. E estes, por sua vez, sao
parte essencial da economia digi-
tal. E preciso ter informacdes
sobre a experiéncia individual
dos usuarios para poder construir
uma economia mais adequada
para aquela situacao.




Entre os dados ha o que chamamos de “dados abertos”. Eles sao clas-
sificados pela Open Knowledge Foundation como aqueles que
“podem ser livremente utilizados, reutilizados e redistribuidos por
qualquer pessoa — sujeitos a0 maximo a exigéncia de citar a fonte
original e compartilhar com as mesmas licencas em que as informa-
coes foram inicialmente apresentadas”. Em outras palavras, é uma
democratizacao dos dados que permite que todos tenham acesso e
possam distribuir gratuitamente aquelas informacades.

Mesmo sem percebermos, convivemos com varios dados abertos. E
o caso dos numeros de vacinados no Brasil, que siao contabilizados
através de dados das Secretarias de Saude dos municipios. Outros
exemplos sao os aplicativos que mostram os horarios dos 6nibus ou
o trafego, sites de reputacao de restaurantes e estabelecimentos, in-
fograficos de mapa de crime na cidade, entre outros.
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Os dados, como pode-se ver, sio parte integral da
nossa rotina, sendo importante tanto para os cida-
daos quanto para os governos e empresas. Eles
podem, inclusive, ser fonte de economia para os
paises e cidades.



Outro tipo de dado bastante falado ultimamente sio os “dados pes-
soais”. Sao aqueles que associam-se com principios de seguranca,
privacidade e proteciao de dados, e sao considerados sensiveis, uma
vez que podem trazer informacoes pessoais como origem racial ou
étnica, conviccoes religiosas ou filosoficas, opinides politicas, entre
outros. Por isso, € essencial manté-los de forma privada, pois podem
vir a trazer prejuizos para os autores.

Apesar do grande crescimento da economia digital, 17% da popula-
¢ao do Brasil nao possui acesso a internet. Além disso, muitos
sequer possuem celulares ou podem pagar por chips com dados.
Ademais, muitos que possuem acesso ainda nao dispoem de educa-
¢ao digital para poder criar um tipo de afinidade com as tecnologias.
De acordo com o TIC Domicilios, é o caso de 72% dos idosos, que
afirmam que nao estio conectados porque nao dispoem de habilida-
de com eletronicos.

Por isso, é importante criar politicas para garantir o acesso demo-
cratico e igualitario da populacao aos servicos digitais, sendo este
um desafio do Brasil.
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Como ja visto nos modulos anteriores, em seu inicio a Internet era
utilizada apenas por universidades, institutos de pesquisa e pelo go-
verno norte-americano. A chave girou a partir de 1995, quando o
acesso comecou a ser democratizado através de provedores. Nos pri-
meiros anos, contudo, os equipamentos de conexao ainda eram bas-
tante precarios, fazendo com que houvesse lentidao nos servicos, o
que desestimulava os usuarios, como é o caso da Conexao Discada.
Para aqueles que nao conhecem, é possivel, inclusive, achar no You-
Tube o0 som que era emitido na hora que a conexao discada estava
sendo ligada no computador.

Foi apenas com a Web 2.0 que os usuarios sairam de passivos para
ativos dentro da Internet e isso gerou uma maior adesao da populacao
aos servicos. As pessoas agora conseguem interagir umas com as
outras em tempo real através de ambientes virtuais ou jogos. Surgi-
ram, entdo, redes sociais que aumentaram ainda mais essa interacao e
o fluxo de conexdes comecou a ser mais presente na vida das pessoas.

Atualmente, o fluxo informacional que gira dentro das redes sociais
trouxe um novo modelo de negdcios baseado na atencao. Quanto
mais cliques, maior é o retorno financeiro. Essas interacoes cons-
tantes permitem que haja uma
grande coleta de dados, além
de seu armazenamento, moni-
toramento e analise. A razao
para essa coleta de dados é
simples: quanto mais informa-
¢ao sobre o usuario, mais facil
de convencer.




Esse convencimento pode ser de varias coisas, mas algo que esta
sempre presente em nossas vidas é o convencimento para comprar-
mos online. Isso deu margem para o que Shoshana Zuboff chama de
capitalismo de vigilancia. A economia digital comecou a girar tanto
em volta dessa busca pela atencao e convencimento que acabou
criando uma dinamica de bolhas de desinformacao, anuncios e dis-
putas por espacos democraticos.

Como uma forma de administrar melhor esses dados, foram criados
robos capazes de interpreta-los, tomar decisdes e prever possibilida-
des futuras. Isso é chamado Machine Learning. Sao os tao conhecidos
algoritmos que muitos falam. Eles véem tudo que nds curtimos, gosta-
mos, compartilhamos e vemos, e, a partir disso, trazem mais conteu-
dos do mesmo género. Um exemplo disso é o proprio TikTok: quanto
mais curtimos videos de um seguinte tema, mais eles aparecem para
nos. Isso é uma forma de persuasao e de roubar nossa atengao.
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Atualmente, devido a varios escandalos que surgiram em razao dos
dados, estamos cada vez mais conscientes acerca das nossas infor-
macoes, tentando fazer o bom uso delas. Contudo, é preciso enten-
der que nao s6 com dados as redes sociais conseguem moldar nosso
comportamento. Qutra forma é a atra-

vés do FOMO, o fear of missing out 10
(medo de ficar de fora, em portu-
gués), que seria o medo de perde-
mos algo importante. Sao aquelas
notificacoes que chegam em
nossos celulares avisando que
alguém postou algo, ou que
curtiu alguma coisa.

A soluc¢ao para nos fazer escapar de toda essa areia movedica de con-
vencimento nao é simples. Falar que é “apenas sair das redes” é uma
solucao pobre. Até porque muitos, atualmente, dependem das redes
para varias coisas, nao sO entretenimento.

Portanto, uma possivel primeira solucao é evitar depender exclusiva-
mente das redes sociais, tentar diversificar. A segunda seria desativar
as notificacoes, para que as redes sociais nao nos tente a nos conec-
tarmos. Instalacao de VPN, utilizacao de rede virtual privada e janela
anonima de navegacio também sao formas importantes de protecao.

Outras dicas:
e Evitar clicar em anuncios nas redes.
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Cuidado com o que vocé curte, segue ou compartilha para nao criar
um desejo desenfreado de consumo ou deturpacao da sua nocao de
normalidade.

e Evitar associar contas.
e Se tiver filhos, criar perfis especificos no modo infantil.

® Pesquisar mais sobre algoritmos e suas influéncias sobre nés.
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TOKENIZACAO DOS ATIVOS

Voceé ja deve ter ouvido falar sobre criptomoedas, principalmente
sobre Bitcoin. Essa ideia surgiu em 2008, com Satoshi Nakamoto
(pseudénimo) que, em um forum online, sugeriu a criacao de
moedas eletronicas para outros cientistas da computacao e entusias-
tas de seguranca da informacao. A partir disso, em 2009, o Bitcoin
foi lancado depois de muita pesquisa. A partir disso, o Bitcoin s6 fez
decolar e foi criado o Blockchain, uma rede de distribuicdo sem in-
termediarios publicos ou privados.

Mas o que é o blockchain? E uma tecnologia baseada na criptografia
que oferece suporte para uma distribuicio confiavel e segura de
transacoes ou registros entre participantes, mesmo que nao haja
confianca entre eles, e sem qualquer tipo de intermediario. Cada um
dos integrantes vai ter uma copia exata do banco de dados com as
informacoes.

Um exemplo é o Bitcoin, a blockchain contabiliza quantas moedas
cada usuario possui. Cada novo bloco adicionado sera uma nova
transacao. Além disso, o blockchain possui um banco de dados
comum que permite que usuarios possam propor mudancas. A tec-
nologia se torna ainda mais confiavel por tornar impossivel qual-
quer tentativa de fraude.



Ela possui trés elementos-chave: identidade, propriedade e verifica-
cao. Identidade seria a questao das assinaturas digitais, onde cada
usudrio recebe duas chaves, uma piblica e outra privada (como uma
senha). A propriedade é referente ao fato da tecnologia possibilitar
a protecao de qualquer historico de transacoes feitas. O blockchain
possui uma série de desincentivos econdmicos que tornam a fraude
algo financeiramente inutil ou mesmo inviavel. Por fim, a verifica-
cao é o fato de que, como os dados sao comuns, qualquer pessoa
pode ver cada nova informacao adicionada a ele.

Dentro dos blockchains residem os tokens que representam um
ativo ou uma utilidade. Cada token pode ter uma funcao especifica,
representando um ativo, uma utilidade, entre outros. Por exemplo,
em uma plataforma de blockchain de elei¢coes, os tokens podem ser
os votos das pessoas.

Outras utilidades dos tokens:

Financiamento coletivo de aplica¢oes digitais.

Representacao digital de ativos financeiros (délar, ouro, imoveis,
acoes, titulos de crédito).

Participacdo societaria em negocios digitais, com ou sem direito de voto.
Emissao digital de unidades de uso geral.

Criacao de ativos escassos existentes somente nos meios digitais.






Quer se aprofundar? E

PDF: Digital: a economia que move as empresas e 0 mundo:
onde estamos e aonde podemos chegar

PDF: Guia Basico sobre Bitcoin

O Guia Definitivo Da Tecnologia Blockchain: Uma Revoluc¢ao
Para Mudar O Mundo

Guia sobre Bitcoin: conheca a origem da primeira criptomoeda
do mundo

O que é economia digital?

O que é NFT - Entenda como os jogos blockchain conseguem
fazer dinheiro

Aprenda como a tecnologia Blockchain funciona!

O Capitalismo de Vigilancia e a Civilizacao da Informacao

O que é esse tal capitalismo de vigilancia?
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https://ci.fdc.org.br/AcervoDigital/E-books/2021/Digital%201/DIGITAL_01.pdf
https://drive.google.com/file/d/1Keae-GLJqeS3SiJnJfAqROpxR02QSEsN/view
https://101blockchains.com/pt/tecnologia-blockchain-guia/
https://www.infomoney.com.br/guias/o-que-e-bitcoin/
https://www.youtube.com/watch?v=edZ8o0kujOM
https://www.youtube.com/watch?v=8F96yv2KnvI
https://www.youtube.com/watch?v=GwZYZp7NTBc
https://www.youtube.com/watch?v=f35ysIOLMzc
https://www.youtube.com/watch?v=7xVJCYwwq1U
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