
  

 
      
         Biberist, im Januar 2021 
 

Informationen zu den hauswirtschaftlichen Arbeiten der Spitex Biberist Dorf 
 
 

Wie alle Spitexleistungen die von der Gemeinde subventioniert sind, werden auch die 
hauswirtschaftlichen Arbeiten nach dem Grundsatz „Hilfe zur Selbsthilfe“ geleistet.  
 

Vorabklärungen: Vor Aufnahme der Tätigkeiten in den Bereichen Reinigung und Wäschepflege wird Sie 
unsere hauswirtschaftliche Abklärerin kontaktieren um einen Erstbesuch zu vereinbaren. Bei diesem 
wird der Bedarf geklärt,  der prognostische Zeitaufwand und die räumliche Situation besprochen. Nach 
dem Erstbesuch wird in der Spitex die individuelle Planung, Zuteilung der Mitarbeitenden und die 
zeitliche Organisation erstellt. Wir führen ein Bezugspersonensystem. Dies bedeutet dass Ihnen ausser 
bei Ferien- oder anderen Abwesenheiten dieselbe Mitarbeitende zugeteilt wird.  
 

Damit die Hausarbeiten zuverlässig, gründlich und zu Ihrer Zufriedenheit erledigt werden können, 
müssen den Spitexmitarbeitenden einwandfreie Geräte zur Verfügung stehen. 
 

 Der Staubsauger muss ein intaktes Kabel und einen einwandfreien Stecker haben. Er muss gut 
saugen und Ersatzstaubsäcke müssen vorhanden sein 

 Besen, Bodenbürsten und andere Raumreinigungsgeräte müssen in einem guten Zustand sein 

 Geeignete Putzmittel und ein Putzkessel müssen vorhanden sein 

 Saubere Putz- und Bodenlappen müssen vorhanden sein 
 

Unsere Spitexmitarbeitenden tragen bei den Reinigungsarbeiten Handschuhe und benutzen zur WC-
Säuberung Wegwerflappen und Patches welche Ihnen verrechnet werden.  
 

Finanzierung: Beim Erstbesuch durch unsere Abklärerin wird ebenfalls die finanzielle Situation geklärt, 
die Grundversicherung der Krankenkassen bezahlt keine Hauspflege. Folgende Möglichkeiten 
bestehen: Entweder bezahlt eine von Ihnen gelöste private Zusatzversicherung ihren Teil daran, oder 
Sie haben Anrecht auf die Vergütung durch Ergänzungsleistungen bezw. bezahlen es mit Geldern der 
Hilflosenentschädigung (Antrag bei AHV/IV Zweigstelle). Selbstverständlich können Sie auch als 
SelbstzahlerIn unsere Leistungen beziehen. Wenn eine Zusatzversicherung der Krankenkassen eine 
Leistung übernimmt verlangt sie eine Bedarfsmeldung durch die Spitex. Diese werden wir zu Beginn 
der Leistungsaufnahme und dann in den benötigten Zeitabständen automatisch erstellen und an Ihren 
Arzt zur Unterschrift senden um sie dann Ihrem  Zusatzversicherer  zuzustellen.  
 

Unsere Preise:   Abklärung und Beratung Hauswirtschaft:  Fr. 50.-/ Std 
Hauswirtschaftliche Unterstützung:  Fr. 40.- / Std 

 

Kontakt:  Bei Fragen, Rückmeldungen und Änderungen wenden Sie sich bitte per Mail oder Telefon an 
die Spitex Biberist, spitex-biberist@spitex-hin.ch  / Tel. 032 672 47 94 
 
 
Wir danken Ihnen für Ihr Vertrauen und freuen uns Sie unterstützen zu dürfen.     
 
Ihr Hauswirtschaftsteam 
 
 
 
Daniel von Arb 
Leitung Spitex Biberist               


