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Integritetspolicy Norrlands Balkongmontage

1 ALLMANT

| denna Integritetspolicy redogér vi narmare for hur Norrlands Balkongmontage AB, org. Nr
559039 - 3590, (Norrlands Balkongmontage) behandlar personuppgifter om dig i egenskap
av att du representerar en organisation ("Kunden”) som i sin tur ar kund alternativt
potentiell kund hos Norrlands Balkongmontage, alternativt att du representerar en
leverantor eller samarbetspartner till Norrlands Balkongmontage. Vidare behandlar denna
policy hanteringen av personuppgifter om dig som privatperson eller enskild naringsidkare i
de fall du kontaktar Norrlands Balkongmontage for fragor eller synpunkter om Norrlands
Balkongmontages verksamhet eller ingar avtal med Norrlands Balkongmontage.

2 PERSONUPPGIFTSANSVARIG

Norrlands Balkongmontage ar personuppgiftsansvarig for Norrlands Balkongmontages
behandling av dina personuppgifter och ansvarar for att behandlingen sker i enlighet med
tillamplig lagstiftning.

3 INFORMATION SOM DU ELLER DET FORETAG/ORGANISATION DU REPRESENTERAR GER
TILL OSS

Information om dig kan 6verlamnas till oss direkt fran dig eller fran Kunden i samband med
att Kunden ingar ett avtal med Norrlands Balkongmontage eller fran leverantéren i samband
med att Norrlands Balkongmontage ingar avtal eller gér en bestallning av vara eller tjanst.
Information om dig kan dven 6verlamnas till oss direkt fran dig eller fran det bolag eller den
organisation som du representerar i samband med att du eller organisationen har
synpunkter eller fragor kring Norrlands Balkongmontage s verksamhet och fastigheter. Vilka
uppgifter vi samlar in om dig, for vilka andamal vi avser att behandla dina personuppgifter
samt vilken laglig grund vi har for respektive behandling féljer av tabellen nedan.

De personuppgifter som samlas in ar foljande:
® Person- och kontaktinformation: Namn, titel, yrke, personnummer, adress,
telefonnummer, e-post;

¢ Enhetsinformation: IP-adress, MAC-adress, cookies eller liknande; och

* Andra personuppgifter som du véljer att Iamna till oss



NORRLANDS
BalkongMontage

Kategorier av
personuppgifter

Andamal med
behandlingen

Behandling som utfors

Laglig grund

Person- och
kontaktinformation

For att Norrlands
Balkongmontage ska
kunna halla kontakten
med en representant for
Kunden.

Kommunikation med
representanter genom e-
post, telefon och liknande.
Lagring av nodvandiga
personuppgifter.
Uppratthallandet av
korrekta och uppdaterade
uppgifter.

Behandlingen ar nodvandig for
den personuppgiftsansvariges
berattigade intresse av att
halla kontakt med Kunden
(genom en representant) for
att kunna uppfylla dtaganden
enligt avtal
(intresseavvagning).

Person- och
kontaktinformation

For att Norrlands
Balkongmontage ska
kunna uppfylla
forfattningsreglerade
krav, exempelvis
bokforingskrav.

No6dvandig behandling for
uppfyllande av foretagets
rattsliga forpliktelser
enligt lagkrav, domslut
eller myndighetsbeslut
(t.ex. bokforingslagen).

Behandlingen dr nddvandig for
att fullgéra Norrlands
Balkongmontage s rattsliga
forpliktelser.

Person- och
kontaktinformation

For att kunna halla
kontakten med en
representant for en
potentiell kund.

Kommunikation med
representanter genom e-
post, telefon och liknande.
Lagring av ndédvandiga
personuppgifter.

Behandlingen ar nodvandig for
den personuppgifts-ansvariges
berattigade intresse av att
marknadsfora sig och halla
kontakt med potentiella
kunder (intresseavvagning).

Person- och
kontaktinformation

For att Norrlands
Balkongmontage ska
kunna skicka inbjudningar
och andra utskick till
Kunder eller andra
intressenter.

Utskick till e-post, adress
eller personliga
inbjudningar genom
telefon till
foretagsrepresen-tanter.
Lagring av ndédvandiga
personuppgifter.
Uppratthallandet av
korrekta och uppdaterade
uppgifter.

Behandlingen dr nddvandig for
den personuppgifts-ansvariges
berdttigade intresse av att
marknadsfora sig
(intresseavvagning).

Person- och
kontaktinformation

For att kunna halla
kontakten med en person
som har fragor eller
synpunkter gallande
Norrlands
Balkongmontage s
verksamhet.

Kommunikation genom e-
post, telefon och liknande,
samt lagring av
nodvandiga
personuppgifter.

Behandlingen dr nddvandig for
den personuppgiftsansvariges
berattigade intresse av att
tillhandahalla kundservice och
mojliggora kontakt med
potentiella och tidigare kunder
(intresseavvagning).

Enhetsinformation

For att kunna utveckla var
hemsida for att anpassa
den battre utifran hur
Norrlands
Balkongmontage s
hemsida (www.Norrlands
Balkongmontage .se)
anvands.

Insamling och
sammanstallning av
enhetsinformation

Behandlingen ar nédvandig for
Norrlands Balkongmontage s
berattigade intresse av att
forbattra, effektivisera,
forenkla och utveckla sin
hemsida och i syfte att
attrahera fler kunder och att
Oka graden av aterkommande
kunder (intresseavvagning).
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4 HUR LANGE BEVARAR VI DINA PERSONUPPGIFTER?

4.1 Dina personuppgifter bevaras sa lange det finns ett behov av att bevara dem fér att
fullgdra de andamal som uppgifterna samlades in for i enlighet med denna Integritetspolicy.

4.2 Vissa personuppgifter kommer, i syfte att uppfylla relevant bokféringslagstiftning, att
sparas i sju ar, raknat fran utgangen av det kalenderar da rakenskapsaret, till vilken
informationen horde, avslutades.

4.3 Kontaktuppgifter till kontaktpersoner pa féretag/organisationer lagras under den tid
Norrlands Balkongmontage bedémer att uppgifterna ar nédvandiga for att uppratthalla
relationen med féretaget/organisationen. Radering ska ske nar Norrlands Balkongmontage
far kinnedom om att uppgifterna inte langre ar adekvata eller relevanta fér andamalet, eller
pa begdran av kontaktpersonerna.

5 VEM LAMNAR VI UT PERSONUPPGIFTERNA TILL?

Norrlands Balkongmontage kan komma att fora 6ver dina personuppgifter till andra bolag i
den koncern som Norrlands Balkongmontage tillhér. Darutéver kan Norrlands
Balkongmontage komma att lamna ut dina personuppgifter till tredje part enligt tabellen
nedan

Tredje part Anledningen till att
personuppgifterna lamnas ut till
tredje part

Leverantor av molntjanst Norrlands Balkongmontage lagrar
delar av sin information i en
molntjanst, varfor dina
personuppgifter kan komma att
[amnas ut till leverantéren av sadan
molntjanst.

Leverantorer och samarbetspartners  Norrlands Balkongmontage kan
komma att [dmna ut dina
personuppgifter till olika leverantorer i
var verksamhet. Detta sker i de fall
leverantorerna eller
samarbetspartnerna t.ex. behover
dina personuppgifter, som
kontaktperson for “Kunden”, for att
kunna fullgora sina uppdrag.
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Myndigheter Personuppgifter kan komma att
overlamnas till myndigheter da det
kravs for att uppfylla rattsliga
forpliktelser

6 DINA RATTIGHETER

6.1 Norrlands Balkongmontage ansvarar i egenskap av personuppgiftsansvarig for att dina
personuppgifter behandlas i enlighet med gallande lagstiftning.

6.2 Norrlands Balkongmontage kommer pa din begaran eller pa eget initiativ att ratta,
avidentifiera, radera eller komplettera uppgifter som upptacks vara felaktiga, ofullstandiga
eller missvisande.

6.3 Du har ratt att av Norrlands Balkongmontage begara tillgang till och rattelse eller
radering av dina personuppgifter (exempelvis om sadan radering kravs enligt tillamplig
lagstiftning), begara begransning av fortsatt behandling av dina personuppgifter (exempelvis
om du ifragasatter om personuppgifterna ar korrekta eller om behandlingen ar laglig) samt
en ratt att invdnda mot behandlingen under de férutsattningar som tillamplig
personuppgiftslagstiftning medger. Norrlands Balkongmontage kommer att underratta varje
mottagare till vilken personuppgifterna har lamnats ut enligt punkten 5 ovan om eventuella
rattelser eller radering av uppgifter samt begransning av behandling av uppgifter som sker
enligt denna punkt 7.

6.4 | den man tillamplig lagstiftning medger har du ratt till dataportabilitet, det vill sdga en
ratt att under vissa forutsattningar fa ut och 6verfora dina personuppgifter i ett strukturerat,
allmant anvant och maskinlasbart format till en annan personuppgiftsansvarig.

6.5 Om du inte vill att Norrlands Balkongmontage behandlar dina personuppgifter for direkt
marknadsforing har du ratt att nar som helst skriftligen anmala detta till Norrlands
Balkongmontage. Nar Norrlands Balkongmontage har mottagit din anmalan kommer
Norrlands Balkongmontage att upphdra med att behandla personuppgifterna for detta
marknadsforingsandamal.

6.6 Du har ratt att, genom en skriftligt undertecknad ansékan, kostnadsfritt erhalla ett
registerutdrag fran Norrlands Balkongmontage om vilka personuppgifter som finns
registrerade om dig, &ndamalen med behandlingen och till vilka mottagare uppgifterna har
lamnats eller ska lamnas ut. Du har dven ratt att i registerutdraget fa information om den
forutsedda period under vilken uppgifterna kommer att lagras eller kriterierna som anvands
for att faststalla denna period. Du har vidare ratt att i registerutdraget fa information om
dina 6vriga rattigheter som anges i denna punkt 7.

6.7 Vi ser garna att du hor av dig till oss om du har nagra klagomal betraffande var
behandling av dina personuppgifter, sa att vi kan korrigera var behandling om det &r
nodvandigt. Du har dven ratt att inge eventuella klagomal angaende Norrlands
Balkongmontages behandling av dina personuppgifter till Datainspektionen
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7 SKYDDET AV DINA PERSONUPPGIFTER

Du ska alltid kunna kdanna dig trygg nar du lamnar dina personuppgifter till oss. Norrlands
Balkongmontage har darfor vidtagit de sakerhetsatgarder som behovs for att skydda dina
personuppgifter mot otillborlig atkomst, férandring och radering. Vi kommer inte att lamna
ut dina uppgifter till ndgon annan, annat an vad som uttryckligen féljer av denna
Integritetspolicy. Du som privatperson har dven ratt att nar som helst fa dina
personuppgifter rattade.

8 COOKIES

Norrlands Balkongmontage anvander cookiesliknande tekniker i syfte att tillhandahalla vissa
funktioner pa webbplatsen www.Norrlands Balkongmontage.se samt for att forbattra var
webbplats och att leverera en battre och mer personlig service. Informationen lagras i form
av en fil innehallande krypterade inloggningsdata. Informationen anvands for att komma
ihag eventuella val av installningar pa webbplatsen.

9 LANKAR TILL ANDRA HEMSIDOR

Pa www.norrlandsbalkongmontage.se kan det férekomma lankar till externa webbsidor som
Norrlands Balkongmontage inte har bestammande inflytande 6ver. Dessa omfattas inte av
denna personuppgiftspolicy. Norrlands Balkongmontage tar inget ansvar for innehallet pa de
hemsidor som lankas till fran www.norrlandsbalkongmontage .se

10 ANDRINGAR AV INTEGRITETSPOLICYN

Norrlands Balkongmontage har ratt att nar som helst dndra integritetspolicyn. Vid mindre
andringar av denna integritetspolicy kommer Norrlands Balkongmontage att publicera den
justerade integritetspolicyn pa www.Norrlands Balkongmontage.se information om nar
andringarna trader ikraft. Om Norrlands Balkongmontage genomfoér vasentliga férandringar i
integritetspolicyn kommer Norrlands Balkongmontage att informera dig via e-post, under
forutsattning att Norrlands Balkongmontage har din e-postadress, eller, om majligt, pa annat
satt.

11 KONTAKTINFORMATION

Tveka inte att kontakta Norrlands Balkongmontage om du har nagra fragor om denna
integritetspolicy eller fragor om behandlingen av dina personuppgifter. Om du vill begéra ut
ett registerutdrag eller om du vill att den information vi har om dig ska dndras eller tas bort
kan du kontakta oss pa:

Via e-post: dataskydd@norrlandsbalkongmontage.se
Via telefon: 0736-5512 17



