
 

 

POLÍTICA DE PRIVACIDADE 

 

Ao fazer uso dos serviços da Onisys, algumas informações e dados pessoais são confiados à 

empresa. Sabendo disso, a Onisys elaborou a presente política para detalhar, da forma mais 

transparente possível, como esses Dados são utilizados e para quais finalidades.  

 

TERMINOLOGIAS IMPORTANTES  

 

A fim de facilitar a leitura deste documento, apresentamos algumas definições úteis para 

interpretação da política. 

 

(“Dado Pessoal”) Informação relacionada a uma pessoa física que seja capaz de identificá-la ou tornar 

possível a sua identificação. Exemplos de Dados Pessoais que podem permitir a sua identificação: 

Nome, CPF, telefone, e-mail, placa do seu veículo etc. 

 

(“Dado Pessoal Sensível”) É o dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicção religiosa, opinião 

política, filiação a sindicato ou a organização de caráter religioso, filosófico ou político, dado referente 

à saúde ou à vida sexual, dado genético ou biométrico. 

 

Nesta Política, Dados Pessoais e Dados Pessoais Sensíveis, em conjunto, serão denominados 

“Dados” ou “Dados Pessoais”. 

 

(“Onisys”) refere-se à empresa ONISYS NA ESTRADA SOFTWARE S/A, sociedade empresária 

anônima com sede na Rua Bernardo Figueiredo nº 33, sala 1301 - bairro Serra, Belo Horizonte/MG, 

CEP: 30.220-140, inscrita no CNPJ sob o nº 25.265.917/0001-49 

 

(“LGPD”) É a Lei Geral de Proteção de Dados, Lei nº 13.709/2018. 

(“Motorista”) É o motorista. 

(“Contratante”) Pessoa física ou jurídica que utiliza os serviços da Onisys. 

(“Política”) É esta Política de Privacidade. 

(“Titular”) É a pessoa física a quem os Dados Pessoais se referem. 

 

(“Tratamento”) É toda forma de uso que Onisys pode fazer dos Dados Pessoais, incluindo, mas não 

se limitando às seguintes atividades: coleta, armazenamento, consulta, uso, compartilhamento, 

transmissão, classificação, reprodução, exclusão e avaliação. 

 

 

 

 



 

1. INTRODUÇÃO 

 

A Onisys realiza o tratamento de diversas informações e Dados Pessoais para desenvolver as 

suas atividades e oferecer o melhor serviço aos Contratantes. 

 

Os Dados Pessoais dos Contratantes e dos Motoristas são importantes e devem ser mantidos em 

segurança, motivo pelo qual os melhores esforços são empregados para que os Dados estejam 

protegidos e sejam tratados da maneira adequada, em conformidade com a legislação de proteção de 

Dados do Brasil, incluindo a Lei Geral de Proteção de Dados (Lei Federal nº 13.709/18 – “LGPD”). 

 
 
2. DADOS PESSOAIS COLETADOS E SUAS FINALIDADES  

 

Os tipos e a forma de tratamento de Dados Pessoais dependem de como o titular, se relaciona 

com a Onisys. Os Dados utilizados serão diferentes caso o titular seja um motorista, um Contratante, 

ou um colaborador. 

 

O Onisys, com o objetivo de gerar transparência, detalha abaixo situações nas quais poderá tratar 

Dados: 

 

MOTORISTAS: 

 

Matrícula do Motorista 

Nome Completo 

Data de Nascimento 

Gênero 

Estado Civil 

CPF 

Data de Admissão 

Função 

Telefone 

Empresa 

Carteira de Habilitação (CNH) 

Data da Primeira Carteira de Habilitação (CNH) 

Validade da Carteira de Habilitação (CNH) 

Fumante 

Imagem 

Dados Biométricos 

Telemetria do Caminhão utilizado pelo Titular dos dados pessoais 

Localização 

 
 



 

Os dados são coletados para fins de: i) Envio de comunicações operacionais; ii) Análise de 

risco; iii) Gestão de segurança no trabalho; iv) inspeções de atos e condições inseguras em ambientes 

de risco e digitalizando os processos de gestão de segurança do trabalho; v) Cadastro no sistema; vi) 

Preservar a segurança do motorista e de terceiros. 

 
 
CONTRATANTES: 

 

Caso o contratante do serviço seja pessoa física, coletamos os seguintes dados:  

 

Nome Completo 

Data de Nascimento 

Gênero 

Estado Civil 

CPF 

Endereço 

 
Os dados são coletados para fins de: i) gestão contratual; ii) cadastro na plataforma; iii) envio de 

comunicações operacionais; entre outras finalidades ligadas à gestão contratual. 

 

3. COMPARTILHAMENTO DOS DADOS PESSOAIS  

 

Para fornecer os serviços e desenvolver as atividades, o a Onisys poderá operar em parceria com 

uma série de outras organizações. Assim, em certos casos, é necessário compartilhar Dados Pessoais 

que são confiados com alguns parceiros e fornecedores, bem como com autoridades públicas para 

cumprir exigências legais, conforme indicado abaixo: 

 

A. Empresas do Grupo Onisys: Os Dados dos usuários podem ser compartilhados entre as 

áreas de negócios e demais empresas do grupo Onisys para desenvolver novos produtos e 

serviços, melhorar a experiência do usuário, realizar análises de dados e atender a outros 

interesses legítimos; 

B. Autoridades policiais e governamentais: Em virtude de cumprimento de obrigação legal 

ou advinda de autoridade a Onisys é obrigado a fazê-lo. A Onisys sempre defenderá o 

direito à privacidade e à proteção dos Dados Pessoais dos titulares quando entender 

que determinada ordem é abusiva ou excessiva. 

 
3.1. TRANSFERÊNCIA INTERNACIONAL 

 

A Onisys possui plano um de crescimento global é possível que haja compartilhamento de dados 

pessoais com outras empresas do grupo societário localizadas fora do Brasil. Essas transferências 

podem ocorrer por razões de gestão interna, como, por exemplo, informações que podem auxiliar no 

aprimoramento das plataformas da Onisys. 

 

 



 

É possível que também haja transferência para parceiros e fornecedores localizados no exterior. 

 
4. RETENÇÃO DOS DADOS PESSOAIS 

 

No intuito de delimitar o período de retenção adequado para cada tipo de Dado Pessoal coletado, 

a Onisys faz uma análise técnica considerando a sua natureza, necessidade de coleta, a finalidade 

para a qual ele será tratado, bem como eventuais necessidades de retenção para o cumprimento de 

obrigações ou o resguardo de direitos. 

 

Assim, os Dados Pessoais são retidos exclusivamente pelo tempo que for necessário para cumprir 

com as finalidades para as quais foram coletados, salvo se houver outra razão para sua manutenção 

como, por exemplo, cumprimento de obrigações legais, regulatórias ou contratuais, exercício regular 

de direitos em processo administrativo, judicial ou arbitral, entre outras permitidas pela LGPD. 

 
5. PROTEÇÃO DOS DADOS COLETADOS 

 

A segurança dos Dados Pessoais e a preservação da privacidade dos titulares são prioridades e, 

por isso, a Onisys emprega os melhores esforços para cuidar dos Dados Pessoais e utilizá-los 

somente para as finalidades descritas nesta Política. 

 

Para garantir a privacidade e proteger os Dados Pessoais, a Onisys emprega recursos 

tecnológicos e medidas de segurança como, por exemplo, controles de acesso a sistemas e ambientes 

de tratamento de Dados, técnicas de criptografia e instalação de barreiras contra o acesso indevido 

às bases de Dados (incluindo firewalls), entre outros controles de segurança da informação. 

 

E, em caso de identificação ou de conhecimento de qualquer fator que comprometa a segurança 

dos Dados tratados nas atividades dos aplicativos e serviços da Onisys, por favor entre em contato 

através do e-mail: mateus@onisys.com.br 

 
6. DIREITOS DO TITULAR DE DADOS PESSOAIS 

 

O titular dos dados terá o direito de obter do Controlador a confirmação da existência de 

tratamento, o acesso aos dados, correção de dados incompletos, inexatos ou desatualizados, entre 

outros direitos decorrentes da LGPD. 

 
7. DETALHES DE COMO FALAR COM A ONISYS SOBRE OS DADOS PESSOAIS 

 

Para dúvidas, comentários ou sugestões relacionadas a esta Política, bem como aos Dados 

Pessoais tratados e à forma de tratamento, entre em contato com a Onisys através do e-mail 

mateus@onisys.com.br.  

 
 

 

 

 



 

 

8. ALTERAÇÕES NA POLÍTICA DE PRIVACIDADE  

 

A Onisys está sempre buscando melhorar os serviços prestados e a forma como opera, e esta 

Política de Privacidade pode passar por atualizações para refletir as melhorias realizadas. Desta 

forma, recomenda-se a visita periódica a esta página para que se tenha conhecimento sobre as 

modificações efetivadas. 

 
 

Atualizado em 04 de abril de 2022. 
 


