


SHELL LUBECOACH ES UN ENTRENAMIENTO DE LUBRICACION QUE
ESTA DISENADO PARA MEJORAR EL CONOCIMIENTO DE SU PERSONAL'Y
AYUDAR A ASEGURAR QUE SUS LUBRICANTES SE APLIQUEN, MANEJEN Y

ALMACENEN CORRECTAMENTE.

Seleccionar el lubricante mas apropiado

es esencial para el buen funcionamiento

de su operacion, pero eso es solo parte

de la historia. Para obtener el valor total
de un lubricante, es esencial que se utilice
correctamente. De no ser asi, pueden surgir
problemas como tiempo de inactividad no
planificado debido a fallos del equipo.
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SHELL OFRECE UNA AMPLIA
VARIEDAD DE MODULOS DE
FORMACION. ESTAS INCLUYEN

m Mejores prdcticas de lubricacién de maquinaria
m Aceites para motores pesados

m Fluidos hidrdulicos

m Engranajes y fluidos de transmisién

m Almacenamiento y manipulacién

m Salud y seguridad

m Aplicacién de lubricante

m Solucién de problemas.

El contenido es en modulos para que solo tome los
cursos gue van de acuerdo a sus requerimentos.
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SHELL LUBECOACH ELEMENTOS CLAVE

Shell LubeCoach es un programa de capacitacién integral
disefiado para capacitar a su personal para ofrecer los
beneticios de un plan de lubricacién bien disefiado. Expertos
técnicos con experiencia sustancial sobre el terreno entregan el
programa y comparten su experiencia y conocimiento de la red

global de Shell.

A través del entrenamiento de Shell LubeCoach, sus empleados
obtendrdn una comprensién profunda de la importancia de la
lubricacién en el funcionamiento cotidiano de su instalacién.
Ellos podrdn usar este conocimiento para tomar decisiones
informadas que resulten en intervalos mds largos de cambios
de lubricante, equipo o componente. Shell LubeCoach puede
adaptarse a todos los niveles de personal. Para asegurar que
cada individuo reciba capacitacién en el nivel apropiado, Shell
proporciona una evaluacién previa a la capacitacién de su

equipo.

Los talleres pueden estar en las oficinas de Shell o para tacilitar
la capacitacién de todos los miembros de su equipo, Shell
puede llevar los talleres a su ubicacién. Esto también elimina
los gastos de viaje y minimiza el tiempo de produccién perdido.
Shell lleva a cabo evaluaciones posteriores a la capacitacién
que proporcionan una medicién tangible de los benetficios de
capacitacion.

¢QUE NOS HACE DIFERENTES?

m Shell cuenta con expertos técnicos de campo con conocimiento
de aplicaciones de lubricantes a protundidad.

m Los expertos de Shell estdn bien versados en las mejores
prdcticas de mantenimiento y lubricacién, después de haber
trabajado con los principales tabricantes mundiales de
equipos.

m Los paquetes de formacién de Shell son tan flexibles como
as necesidades de formacién de cada empresa son Unicas.

ENTREGA DEL VALOR EN EL MUNDO REAL

DISENADO PARA MEJORAR
SUS OPERACIONES

A través del entrenamiento de Shell LubeCoach |,
ayudaremos a sus empleados a entender

m Qué lubricantes se aplican a qué tipo de maquinaria

m Cdmo y con qué frecuencia estos lubricantes deben
aplicarse

m Cudles son las cuestiones de salud, seguridad y
medio ambiente.

Como resultado, su empresa puede benetficiarse de
un lubricante que dure mdés, al igual que la vida Uil
de los equipos o componentes, asi como de una
mejor salud, seguridad y desempefio ambiental.

REDUCCION DE LOS COSTES

OPERATIVOS

Desafio: Una empresa de construccidn
en Venezuela queria reducir los costos
operativos.

Solucion: Después de lanzar
un pagquete de formacién  Shell
lubeCoach, la compafia pasd
de los aceites minerales a los
sintéticos y mejoré sus prdcticas de
mantenimiento. La mejor experiencia
de su personal también le permitié
calcular que el intervalo de drenaje de
aceite podria extenderse de 250

a 700 horas.

Valor: Estos movimientos dieron
ahorros por USD$1.2 millones al
ano.

REDUCCION DEL CONSUMO
DE LUBRICANTE

Desafio: Un cliente de mineria abierta
en Indonesia experimentaba una vida
Otil corta con los fluidos hidrdulicos en
sus excavadoras.

Solucion: Shell propuso un fluido
alternativo que duplicaria el intervalo
de cambio y también ayudd a mejorar
el conocimiento y la comprensién de
los lubricantes de los empleados con
el entrenamiento de Shell LubeCoach.

Valor: Al reducir el consumo de tluidos
y costo de mantenimiento, el cliente
redujo sus costos operativos en

USD$246,000 al aiio.

MEJORA DE LA EXPERIENCIA

Desafio: Una compaiia de metales
en China estaba insatistecha con el
desempefio de un aceite de cojinete.

Solucion: Shell propuso un

producto alternativo y entrend a los
ingenieros de la compaiiia en su uso
y los procedimientos correctos del
mantenimiento con el servicio de Shell
LubeCoach. La compaiia ahora utiliza
el servicio para ayudarlo a identiticar
el momento mds apropiado para un

cambio de aceite.

Valor: Como resultado de estos
cambios la compaiia mejoro su

linea de fondo en USD$82,000.



ENTRENAR A SU EQUIPO
PARA PROPORCIONAR MEJOR
RENDIMIENTO

Shell LubeCoach estd disefiado para mejorar el
conocimiento de su personal para que sepan cémo usar
lubricantes correctamente. Esto ayuda a que:

m Proporcione a su equipo las mejores prdcticas,
conocimientos y habilidades de lubricacién

m Mejorar la confianza y la capacidad de resolucién de
problemas de su personal

m Ofrecen una oportunidad para resolver sus problemasy
problemas especiticos relacionados con la lubricacion.

Shell

Shell
lubeAnalyst

Shell
lubeMatch

SERVICIOS ADICIONALES DE VALOR
NUESTRO SERVICIOS POSTVENTA INCLUYEN:

Nuestros expertos pueden aconsejarle sobre qué aceite
utilizar para mejorar la eficiencia y reducir sus costos de

operacion.

Este sistema de alerta temprana le permite identiticar
fallas potenciales de aceite o equipo antes de que se
conviertan en criticas.

Utilice este servicio gratuito en linea para encontrar
los lubricantes adecuados para sus vehiculos y
equipos en cuestién de segundos.



