Wir suchen:

Praktikum:
Customer Success Engineer(m/w/d)

Schon einmal ewig auf jemanden gewartet? Dann weiB3t du, wie es vielen Menschen bei Technikern
geht. Als IT-Startup unterstitzen wir unsere Kunden dabei, mithilfe unserer intelligenten Software-
Lésungen Vor-Ort-Dienstleistungen besser zu planen und so die Kundenzufriedenheit zu verbessern.

Diese Aufgaben erwarten Dich bei uns:

e Du entwickelst und validierst neue Geschaftsfelder flr
unsere Software-Lésungen.

e Du betreust neue und bestehende Kunden.

e Du kontaktierst potenzielle Kunden und Uberzeugst sie
davon mit uns zusammen zu arbeiten.

Du bist bei uns richtig, wenn:

e Du Uber eine hohe Kommunikationsfahigkeit verfiigst
e Du idealerweise bereits Erfahrung im Kundenkontakt

hast.

e Du ein hohes MaB an Lernbereitschaft, Eigenmotivation
und Engagement hast.

e Du selbststandig und strukturiert im Team arbeitest.

Dafiir bieten wir Dir:

e Sei Teil eines hochmotivierten und kreativen Teams in
einem schnellwachsenden Startup

e Du kannst jederzeit deine eigenen Ideen einbringen und
so das Unternehmen aktiv mitgestalten

e Wir legen Wert auf deine berufliche und persénliche Wei-
terbildung und unterstiitzen dich dabei, deine Fahigkei-
ten weiter zu verbessern

¢ Kaffee, Getranke und eine Klimaanlage im Sommer

Genau Dein Ding? Wir freuen uns auf dich!

Stellendetails

Einsatzort:
Karlsruhe

Vertragsart:
Praktikum

Tech-Stack

Hubspot
Confluence
Microsoft Office

Kontakt

Patrick Piatkowski
0721 470 476 25
career@appointrix.de

Appointrix GmbH
Haid-und-Neu-Str. 7
76131 Karlsruhe

Dann sende uns deine Bewerbungsunterlagen (Lebenslauf gentigt) inklusive frihestmdglichem
Starttermin an career@appointrix.de. Bei Fragen melde dich gerne bei Patrick Piatkowski.
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