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Cynefin-Modell 



Das Cynefin – Modell (Dave Snowden) 

Komplexes System 
 

ausprobieren 
wahrnehmen 
reagieren 
Emergentes Verfahren 

Kompliziertes System 
 

wahrnehmen 
analysieren 
reagieren 
Gutes Verfahren 

Chaotisches System 
 

handeln 
wahrnehmen 
reagieren 
Neues Verfahren 

Einfaches System 
 

wahrnehmen 
einordnen 
Reagieren 
Bestes Verfahren 

Unordnung 

Snowden, David J. und Boone, Mary E. (2007): A Leader‘s Framework for Decision Making. Wise 
executives tailor their approach to fit the complexity of the circumstances they face, in: Hardvard Business 
Review 
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Anzahl/Vielfalt der Systemelemente 

Relativ komplexes System 

Einfaches System Kompliziertes System 

Komplexes System 

Arten von Systemen 

Ulrich, H. und Probst, G.J.B. (1995): Anleitung zum ganzheitlichen Denken und Handeln. Ein  Brevier für 

Führungskräfte, Bern und Stuttgart. 
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