MGC MOTOR GERMANY CARS KRUGER

Importeur von Elektrofahrzeugen

Garantiebedingungen

Komplettgarantie inkl. Hochvoltbatterie

Samtliche Anspriiche aus dieser Garantie bestehen ausschlieRlich gegeniiber dem Verkaufer als garantiegebendem Handler.
Leistungen aus der nachstehenden Garantie kénnen nur in Anspruch genommen werden, wenn:

a) ab Verkauf die vom Verkaufer vorgeschriebenen Wartungsarbeiten sowie die vom Hersteller empfohlenen Inspektionsarbeiten
fristgemaR beim Verkdufer oder bei einem Kfz-Meisterbetrieb nach Herstellervorgaben durchgefiihrt worden sind. Der K&ufer hat im
Zweifel nachzuweisen, dass fehlende bzw. verspatete Wartungen nicht ursichlich fiir den Schadensein-tritt sind;

b) der Kéufer die Pflichten in § 4 erfiillt hat.

Ist eine dieser beiden Voraussetzungen durch den Kéufer nicht erfiillt, ist ein Anspruch aus der Garantie ausgeschlossen.

§ 1 Garantieumfang

1. Die Garantie umfasst alle mechanischen, elektrischen, elektronischen, pneumatischen und hydraulischen Bauteile, die zum
Originallieferumfang des Herstellers gehoren und soweit sie nicht durch die folgenden Ziffern 1.1 oder 1.2 ausgeschlossen sind.

1.1 Es wird kein Ersatz von Material- und Lohnkosten geleistet fiir:

a) Teile, die einem erhdhten VerschleiR unterliegen, wie: Achslager, Ausriicklager, Bremskldtze, Bremsbeldge, Bremsbacken, Bremsschei-
ben, Bremstrommeln, Bremsleitungen; Scheibenwischer-Blatter, -Diisen (ausgenommen Hubdiise der Scheinwerferreinigungsanlage), -
Arme und Profilgummis, Spurstangen, Spurstangenkopfe, Querlenkerlager, StoRddmpfer jeglicher Bauart (ausgenommen Hydropneumatik
und Luftfederung), VerschleiBteile des Fahrwerkes wie Federbeine und 5ta bilisatoren, Gummiteile/Gummiverbundteile,
Fahrwerkseinstellung/Vermessung (wohl aber die Niveauregulierung). Diese beispielhafte Auflistu ng ist jedoch nicht abschlieRend.

b) Teile die bei Wartungs- oder Pflegearbeiten regelmaRig ausgetauscht werden,
c) sémtliche Einstellarbeiten, Programmierarbeiten, Softwareupdates und Resets ohne schadenverursachendes Teil, Bremsenwartung.

d) Starter-, Stiitzbatterien (Pflege/Nachladen/Tausch), sowie von Elektrofah rzeugen: Steuerelektronik, SBOX (Sicherungsbox), Geh3use,
Innenteile, Kihlsystem und die Speicherheizung (die Hochvoltbatterie des Elektro-Antriebs ist im Umfang jedoch beinhaltet, sofern der
Schaden nicht durch Tiefentladung oder VerschleiR (Kapazititsverlust pro Betriebsjahr < 3 %) entstanden ist. Der Hochstersatz der
Hochvoltbatterie ist unter Beriicksichtigung auf den unter § 2 Ziffer 2 genannten Zeitwert auf max. € 12.500.- begrenzt.)

e) Kontrolle von Flissigkeitsstinden sowie Betriebs- und Hilfsstoffe wie Kraftstoffe, Chemikalien (wohl aber die Befiillung der Klimaanlage
im Garantiefall), Kiihl- und Frostschutzmittel, Hydraulikflissigkeit, Ole, Fette und sonstige Schmiermittel, Filter.

f) Kiihl- und Heizwasserschlduche, Hydraulikleitungen, -schlduche und -behiilter, Klimaleitungen, Klimatrockner (versichert nur in
Verbindung mit einem entschadigungspflichtigen Schaden).

g) Antriebsriemen von Nebenaggregaten.

h) Fahrzeugschliissel, Funkfernbedienung/-sender und -empfanger, Sender und Empfénger von Keyless-Entry(go) Systemen, Batterien der
Fernbedienung, Glihlampen, Xenonbrenner, mechanische Teile der SchlieRanlage, SchlieRzylinder (ausgenommen Tirverriegelungs-
schlfsser-/module), Seilziige, gesamte Beleuchtungsanlage (auch in Form von Leuchtdioden), Leuchtmittel, Lautsprecher, Lichtleitertech-
nik, Fahrzeugverkabelung.

i) Reifen/Rader, Stahl- u. Alufelgen, Radzierdeckel, Auswuchten.
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i) Einstellarbeiten an Karosserieteilen wie z. B.: Kofferraum, Schiebedach, Fahrzeugtiiren, Motorhaube; Wassereintritt, Quietsch- und
Klappergerdusche.

k) Nachziehen von Schrauben und Muttern am gesamten Fahrzeug; Rahmen-, Karosserie- und Zierteile, Kratzer, Lackbeschddigungen,
Lackoberfléche komplett, Rost, Scharniere, Tiirhaltebénder, Spiegel, Schein-werfer sowie deren Gliser, Fahrzeugscheiben (dieser
Ausschluss gilt nicht bei Defekt der elektrischen Heckscheibenheizung, Spiegelbeheizung und der Antenne), Gepéckhalterungen, Koffer-
und Laderaumabdeckungen, Sonnenblenden, Rollos, Sitzgestell.

1) Feuerldscher, Verbandkasten, Bordwerkzeug, Warndreieck, Zubehor.

m) Fernsprecheinrichtung und Freisprechanlage, ,CD-Roms/DVD's/Datentrager” fiir das Navigationssystem, Unterhaltungselektronik
anderer Hersteller, Gerite der Unterhaltungselektronik die nicht durch den Hersteller/ Importeur bzw. deren Servicenetze bezogen
wurden, selbst wenn sie durch selbige eingebaut wurden.

n) Probefahrten, Funktionskontrollen.

o) Bezlige (Leder/Stoff), Polsterungen, Ddmm- und FuBmatten, Armaturenbrett, Dachhimmel, Innenverkleidungen {auch Koffer-
/Motorraum), Kunststoff-, Leder-, Holz-, Oberflichenmaterialien des Innenraumes, Zierndhte, gesamtes Interieur.

p) Dichtungen und Abdichtarbeiten jeglicher Art (Ausnahmen: Simmerringe/Wellendichtringe, Antriebswellen- und Lenkmanschetten.

1.2 Die Garantie umfasst nur dann auch Dichtungen, Dichtungsmanschetten, Schlduche, Rohrleitungen, Ziindkerzen und Glihkerzen,
Schrauben und Muttern, wenn diese im Zusammenhang mit einem entschidigungspflichtigen Schaden an einem der in Ziffer 2. genannten
Teile ihre Funktionsféhigkeit verlieren und ihr Ersatz technisch erforderlich ist.

§ 2 Inhalt der Garantie, Kostenbeteiligung

1. Verliert ein garantiertes Teil innerhalb der Garantiedauer seine Funktionsfahigkeit aufgrund eines wihrend der Garantielaufzeit
entstehenden Schadens und wird dadurch eine Reparatur erforderlich, hat der K&ufer Anspruch auf Reparatur bzw. auf Kostenersatz in
dem nach diesen Bedingungen vorgesehenen Umfang.

Garantiebedingungen
Komplettgarantie inkl. Hochvoltbatterie

2. Der Garantieanspruch Ist begrenzt auf den Zeitwert des Fahrzeugs zum Zeitpunkt des Schadeneintritts. Ist der Kaufpreis des Fahrzeuges
niedriger gewesen als der Zeitwert des Fahrzeugs zum Zeitpunkt des Schadeneintritts, so beschrinkt sich der Ga rantieanspruch auf den
Kaufpreis. Davon abweichend kann zur Begrenzung des Garantieanspruchs ein Garantie-Héchstersatz bzw. ein gesonderter Selbstbehalt
auf der Garantiezusage eingetragen sein. Wenn ein besonderer Selbstbehalt bzw. ein Hochstersatz vereinbart worden ist, wird die nach

diesen Bedingungen ermittelte Ersatzleistung zusétzlich um den vereinbarten Selbstbehalt gekiirzt bzw. besteht nur Anspruch bis zu
diesem Hochstersatz.

3. Die Garantie umfasst die Reparatur garantierter Teile durch Ersatz oder Instandsetzung einschlieRlich der Lohnkosten nach den
Arbeitszeitwerten des Herstellers. Uberschreiten die Reparaturkosten den Wert einer Austauscheinheit, so beschrénkt sich der Garantie-
anspruch auf den Wert einer solchen Austauscheinheit einschlieRlich Aus- und Einbaukasten.

4. Garantiepflichtige Materialkosten werden im Héchstfall nach der unverbindlichen Preisempfehlung des Herstellers und ausgehend von
der Betriebsleistung der beschidigten Baugruppe zum Zeitpunkt der Reparatur wie folgt erstattet:

bis 100.000 km 100 %
bis 120.000 km 80 %
bis 140.000 km 60 %
ab 140.000 km 40 %

Bei Hochvoltbatterien gelten die unter § 1 Ziffer 1.1 e) aufgefiihrten Erstattungshinweise.
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Den Differenzbetrag tragt der Garantienehmer als Selbstbehalt.

5. Eine Garantieleistung setzt voraus, dass

a) ab Verkauf die vom Verk&ufer vorgeschriebenen Wartungsarbeiten sowie die vom Hersteller empfohlenen Inspektionsarbeiten
fristgemaR beim Verkaufer oder bei einem Kfz-Meisterbetrieb nach Herstellervorgaben durchgefiihrt worden sind. Der Kaufer hat im
Zweifel nachzuweisen, dass fehlende bzw. verspétete Wartungen nicht ursichlich fiir den Schadenseintritt sind;

b) die Hinweise des Herstellers in der Betriebsanleitung zum Betrieb des Fahrzeugs beachtet worden sind. Der Kaufer hat im Zweifel
nachzuweisen, dass eine Nichtbeachtung der Hinweise nicht urséchlich fiir den Schadenseintritt ist;

¢) am Kilometerzéhler vorgenommene Eingriffe oder sonstige Beeinflussungen und ein Defekt oder Austausch unverziiglich angemeldet
wurden;

d) der garantiepflichtige Schaden unverzisglich und vor Reparaturbeginn gemeldet wurde;

e) gegen die Bestimmungen zur Abwicklung (§ 4) nicht verstoBen worden ist.

§ 3 Ausschliisse

1. Keine Garantie besteht, ohne Riicksicht auf mitwirkende Ursachen, fir Schiden
a) durch Unfall, d. h. ein unmittelbar von auBen her plétzlich mit mechanischer Gewalt einwirkendes Ereignis;
b) durch mut- oder b&swillige Handlungen, Entwendung, insbesondere Diebstahl, unbefugten Gebrauch, Raub und Unterschlagung;

¢} durch unmittelbare Einwirkung von Tieren (auch Marderbiss), Sturm, Hagel, Frost, Oxydation/Korrosion, Blitzschlag, Erdbeben oder
Uberschwemmung;

d) durch unmittelbare Einwirkung von Verschmorung, Korrosion, Brand oder Explosion, unabhingig davon, ob deren Ursache im Inneren
des Fahrzeugs begriindet ist oder von auen her auf das Fahrzeug einwirkt;

e) die mittelbar oder unmittelbar durch Wassereinbruch oder durch Wassereindrang entstehen;

f) durch Kriegsereignisse jeder Art, Biirgerkrieg, innere Unruhen, Streik, Aussperrung, Beschlagnahme oder sonstige hoheitliche Eingriffe
oder durch Kernenergie;

g) fiir die ein Dritter als Hersteller, Lieferant, Verkdufer (z. B. fiir Produktions-, Fertigungs-, Konstruktions- und Organisationsfehler,
Ersatzteilgarantie usw.) aus Vertrag, auch Reparaturauftrag (z. B. auch Reparaturfehler bei Vorreparaturen) oder aus anderweitigem
Wartungs-, Garantie- und/oder Versicherungsvertrag, einzutreten hat oder iblicherweise eintritt.

2. Keine Garantie besteht fiir Schiden
a) durch Verwendung ungeeigneter Betriebsstoffe oder Uberhitzung;

b} die dadurch entstehen, dass das Fahrzeug hoheren als den vom Hersteller festgesetzten zuldssigen Achs- oder Anhéngelasten ausgesetzt
wurde;

c) die aus der Teilnahme an Fahrveranstaltungen mit Renncharakter oder aus den dazugehdrigen Ubungsfahrten entstehen;

d) die durch die Verdnderung der werksseitigen Konstruktion des Fahrzeugs (z. B. Tuning) oder den Einbau von Fremd- oder Zubehérteilen
verursacht werden, die nicht durch den Hersteller zugelassen sind;

e) die durch Einsatz einer erkennbar reparaturbediirftigen Sache entstehen, es sei denn, dass der Schaden mit der Reparaturbedurftigkeit
nachweislich nicht in Zusammenhang steht;

f) an Fahrzeugen, die vom Kaufer mindestens zeitweilig zur gewerbsmiRigen Personen- oder Guterbefdrderung (Kurier-, Eil-, Paketdienste)
verwendet oder gewerbsmRig an einen wechselnden Personenkreis vermietet worden sind sowie Fahrschulfahrzeuge.

Voraussetzung des Ausschlusses der unter Ziffer 2. aufgefiihrten Schiden ist, dass deren Eintritt auf einer fahridssigen oder vorsitzlichen
Pflichtverletzung des Garantienehmers/Kaufers beruht. Die Nachweispflicht fir fehlende Fahrldssigkeit oder Vorsatz obliegt dem Kaufer.
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§ 4 Abwicklung der Garantie

1. Pflichten des Kiufers vor dem Garantiefall

a) ab Verkauf fristgeméRe Durchfiithrung der vom Verkiufer vorgeschriebenen Wartungsarbeiten sowie der vom Hersteller empfohlenen
Inspektionsarbeiten beim Verkaufer oder bei einem Kfz-Meisterbetrieb nach Herstellervorgaben;

b) Beachtung der Hinweise des Herstellers in der Betriebsanleitung zum Betrieb des Fahrzeugs;

¢} unverzigliche Anmeldung der am Kilometerzahler vorgenommenen Eingriffe, sonstigen Beeinflussungen, eines Defekts oder Austauschs
beim Verkaufer.

2. Pflichten des Kiufers nach dem Garantiefall

a) unverziigliche Schadenmeldung vor Reparaturbeginn beim Verkiufer oder dessen Beauftragten (siehe § 10 dieser Garantiebedingun-
gen);

b) Bereitstellung des Fahrzeugs zur Reparatur oder technischen Beu rteilung beim Verkiufer oder einem geeigneten Kfz-Meisterbetrieb;
c) Abstimmung des Garantiefalls sowie des erforderlichen Reparaturumfangs mit der Beauftragten (siehe § 10) des Garantiegebers;
Entwurf Garantiebedingungen

Komplettgarantie inkl. Hochvoltbatterie

d) nach erfolgter Abstimmung des Garantiefalls und Erteilung der Schadennummer, Vorlage der Reparaturrechnung bzw. des Kostenvoran-
schlags beim Verkaufer bzw. dessen Beauftragten innerhalb eines Monats ab Rechnungsdatum;

e) Erteilung der fiir die Feststellung des Schadens erforderlichen Auskiinfte;

f) jederzeit Zulassung einer Untersuchung der beschidigten Teile;

g) Zur Verfligung Stellung der ersetzten Teile auf Verlangen;

h) Abgabe einer schriftlichen Schadenmeldung auf Verlangen;

i) Vorlage und Ubersendung der Rechnungsbelege {iber durchgefiihrte Wartungsarbeiten im Original auf Verlangen;
i) nach Méglichkeit Minderung des Schadens;

k) Befolgung der Weisungen des Verkiufers oder dessen Beauftragten.

3. Regulierungsvoraussetzungen

a) Voraussetzung fiir die Regulierung gemaR diesen Garantiebedingungen ist zusatzlich die Erkldrung der Beauftragten, dass es sich um
einen garantiepflichtigen Schaden gem#R diesen Bedingungen handelt (die Beauftragte benennt hierbei eine Schadennummer und erteilt
damit die Reparaturfreigabe);

b) aus der Reparaturrechnung bzw. dem Kostenvoranschlag missen die bei der Schadenmeldung erhaltene Schadennummer, die
ausgefiihrten bzw. erforderlichen Arbeiten, die Ersatzteilnummern, die Ersatzteilpreise und die Lohnkosten mit Arbeitszeitrichtwerten im
Einzelnen zu ersehen sein;

c) bei Verletzung einer der unter § 4 Ziffer 1. und Ziffer 2. genannten Pflichten durch den Kiufer ist der Verk3ufer von der Leistung frei,
unabhéngig davon, ob dem Verkiufer oder dessen Beauftragten dadurch die Ermittlung des Eintritts bzw. des Umfangs des Garantie-
schadens erschwert wird bzw. wurde.

4. Pflichten des Verkiufers

a) Durchfiihrung der Reparatur oder Benennung eines geeigneten Kfz-Meisterbetriebes zur Durchfiihrung der Reparatur;

b) Zahlung der garantiepflichtigen Reparaturkosten gem4R Reparaturrechnung bzw. gemaR Kostenvoranschlag;

¢) sofern eine Reparatur durch den Verkiufer oder eines von ihm benannten geeigneten Kfz-Meisterbetriebes nicht mdglich ist (z. B. bei
Auslandsaufenthalten), Mitwirkung an der Abstimmung des Garantiefalls und des erforderlichen Reparaturumfangs durch die Beauftragte.
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§ 5 Geltungsbereich der Garantie

Die Garantie gilt fir in der Bundesrepublik Deutschland verkaufte Fahrzeuge innerhalb Europas im geographischen Sinne.

§ 6 Garantiedauer

Die Garantie beginnt zu dem auf der Garantievereinbarung vereinbarten Zeitpunkt und endet mit Ablauf der vereinbarten Garantiedauer,
ohne dass es einer Kiindigung bedarf.

7 Eigentiimerwechsel
Bei einemn Eigentimerwechsel wihrend der Garantiedauer geht die Garantie nicht auf den neuen Eigentimer iber. Eine Abtretung der
Garantie vom alten auf den neuen Eigentiimer ist nur mit Zustimmung des Verk3ufers, mit dem die Garantievereinbarung geschlossen

wurde, mglich. Die Garantie erlischt beim Verkauf an einen gewerblichen Wiederverkdufer. Der Verkauf an den neuen EigentUmer ist
durch Vorlage des Kaufvertrages nachzuweisen.

§ 8 Verjdhrung

Alle Anspriiche aus einem Garantiefall verjshren in sechs Monaten nach Eintritt des Schadenfalles.

§ 9 Gesetzliche Sachmangelanspriiche

Gesetzliche Sachmangelanspriiche des Kaufers bleiben unberiihrt.

§ 10 Beauftragte

Beauftragte fir den Verkiufer im Sinne dieser Ga rantiebedingungen ist

MG C Motor Germany Cars Kriiger
Hauptsitz: Werkstatt & Lackiererei

In den Weiern 47, D-53937 Schieiden

Ausstellung: Distelrather StraBe 24, D-52351 Diiren
Telefon: +49 (0) 2421/ 49 89 297

Gerichtstand: Amtsgericht Schleiden

Finanzamt: Schleiden

Steuernummer; 211/5057/2795

UST-ID-NR: DE31 8703 314

Geschaftstatigkeit: Importeur & Vertrieb von Elektrofahrzeugen.
Geschéftsfiihrerin: Roswitha Kriiger

Die Beauftragung betrifft die Abwicklung von Garantieschiden im Namen und im Auftrag des Verkiufers.
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