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Resumen

La movilidad humana como fenémenao global com-
plejo, ha puesto a prueba la capacidad de respues-
ta de los Estados y Organismos Internacionales en
torno a la satisfaccion de los multiples requerimien-
tos de quienes deciden dejar voluntaria o forzosa-
mente su lugar de origen, para aventurarse en la
busqueda de mayores y mejores oportunidades de
vida tanto dignas como justas. Esta investigacion
como resultado de una revisién documental mues-
tra en primer lugar, un analisis sobre los procesos
psicoldgicos, sociales y emocionales por los que
atraviesa la mujer que migra y, en segundo lugar,
propone una serie de acciones para atender los
requerimientos multidimensionales asociados con
la inclusion efectiva de este sujeto de derecho; los
cuales giran en torno al asesoramiento psicoso-
cial, consistente en acercar mecanismos de ayuda
relacionados con el manejo del duelo migratorio,
el fortalecimiento de la autoestima y la valia per-
sonal, el proceder resiliente, la gestion emocional,
socioemocional y afectiva, asf como la adopcion de
la flexibilidad cognitiva para manejar los cambios
emergentes con actitud proactiva. Con respecto a
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la orientacion socio-laboral, se precisa el apoyo en
materia de emprendimiento, iniciativas productivas
y actividades que garanticen la independencia, la
autonomia y el logro del posicionamiento social.
También, se menciona los derechos humanos que
asisten a la mujer migrante, a decir, el derecho a
una vida digna, a la salud v los servicios asistencia-
les, a la educacién y actualizacion permanente, asf
como a la formacion en ciudadania global y en valo-
res universales que garanticen su adaptacion a las
demandas de la cultura de destino; apuntalando de
este modo su desempefio coherente y equilibrado
de las dimensiones que conforman su supra-com-
plejidad.

Palabras clave: procesos psicosociales, dis-
posicion adaptativa derechos humanos, desarrollo
integral, calidad de vida y bienestar integral, mujer
migrante.

ABSTRACT

Human mobility as a complex global phenom-
enon has tested the response capacity of States
and International Organizations to satisfy the mul-
tiple requirements of those who decide to leave
their place of origin voluntarily or forcibly, to ven-
ture in search of greater and better life opportu-
nities, both dignified and fair. This research shows,
because of a documentary review, firstly, an analy-
sis of the psychological, social, and emotional pro-
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cesses that women who migrate go through and,
secondly, proposes a series of actions to address
the multidimensional requirements associated with
migration. This subject law effective inclusion that
revolves around psychosocial counseling. That con-
sists of providing help mechanisms related to man-
aging of migratory grief, strengthening self-esteem
and personal worth, resilient behavior, emotional,
socio-emotional, and affective management, as well
as adopting of the cognitive flexibility to manage
emerging changes with a proactive attitude. Con-
cerning socio-labor orientation, support is required
in terms of entrepreneurship, productive initiatives
and activities that guarantee independence, au-
tonomy, and the achievement of social positioning.
Also, the human rights that assist migrant women
are mentioned, namely, the right to a dignified life,
health and assistance services, education and per-
manent updating, as well as training in global citi-
zenship and values. Universals that guarantee their
adaptation to destination culture demands, thus
underpinning its coherent and balanced perfor-
mance of the dimensions that make up its supra-
complexity.

Keywords: psychosocial processes, adaptive
disposition human rights, integral development,
quality of life and integral well-being, migrant woman.



INTRODUCCION

Atender la supra-complejidad de los requeri-
mientos y procesos psico-socioemocionales, labora-
les y socioeconémicos por los que atraviesa la mujer
migrante, supone comprender las circunstancias de
origeny en funcién de ello, disefiar acciones que pro-
muevan “actitudes constructivas que posibiliten y po-
tencien el crecimiento personal, la necesaria conju-
gacion de adaptacion y flexibilidad ante los cambios,
asi como las referencias y apoyos que lo facilitan, con
una insistencia especifica en la responsabilidad hu-
mana y profesional” (Melero, 2010, p. 31).

Este compromiso con el acompafiamiento a
la mujer migrante, refiere también a la ampliacion
de los mecanismos de afrontamiento positivo que
le ayuden a lidiar con el estrés, la ansiedad, la de-
presion y los duelos, reforzando de esta manera
la regulacion emocional y su capacidad resiliente
para superar las crisis generadas por el desarraigo
forzoso que permea a quien decide moverse de su
lugar de pertenencia en la busqueda de oportuni-
dades dignas. De alli, el énfasis de los programas
de orientacién psicosocial en generar procesos pa-
liativos, de reinterpretacion, de negociacion y racio-
nalizacion (Barra, 2003) que posibiliten la precision
de objetivos personales, el manejo de los factores
externosy la superacion de las tensiones.

Estos cometidos como elementos tangenciales
de las convenciones internacionales en materia de
derechos humanos, aunado a procurar el resguar-
do no solo alos mas vulnerables, también pretende
edificar los cimientos de una sociedad mas justa,
equitativa y paritaria en la que se garantice la su-
peracion de las discriminaciones vy las desigualda-
des, para darle paso a un estado de convivencia
solidaria capaz de entretejer los lazos de union y
el trato digno que sumado al bien comun, ayuden
a posicionar en la mujer como sujeto de derecho,
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sus virtudes y cualidades independientemente de
su pertenencia (Ferrajoli, 2016; Garcia y Restrepo,
2020). Esta busqgueda de reivindicaciones globales
para la mujer migrante, supone la consolidacién de
su libertad de agencia tanto para actuar como para
decidir, emprender y asumir su crecimiento perso-
nal como una dimension sobre la cual debera tra-
bajar enfaticamente (Sen, 2000).

Para Lafarga (2016), asesorar a la mujer que
migra en el manejo de las diversas situaciones atra-
vesadas en su lugar de origen, las ocasionadas en
su transitar y las que le corresponde vivenciar en
el contexto de destino, sugiere el reforzamiento de
los intereses de vida, la precision de su proyecto
personal y la definicién de cursos de accién que le
ayuden no solo a consolidar su insercion efectiva
dentro de la actividad social del pais que la acoge,
sino ademas, lograr el desenvolvimiento auténtico
de sus preferencias tanto profesionales como ocu-
pacionales, permitiendo de este modo la adhesion
responsable con su crecimiento multidimensional.

Si bien es cierto, lo planteado representa la po-
sibilidad de involucrar a la mujer migrante dentro
de la vida activa del pals receptor, también lo es la
necesidad de conducirla a la recuperacion de su
dignidad como el eje sobre el cual gira el reconoci-
miento propio de su valia personal y del potencial
que se desprende de la interiorizacion auténtica
de libertad de agencia para operar dentro de un
mundo con desafios complejos y demandantes, a
los cuales enfrentar desde el despliegue de su efi-
cacia personal, de su conviccion moral y del reco-
nocimiento de su competitividad y autonomia para
construir e impulsar su propio proyecto de vida
(Branden, 2011).

En otras palabras, atener los requerimientos de
la mujer migrante sugiere esfuerzos en torno a la
recuperacion del aprecio, la confianza y la acepta-
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cion como sujeto de derecho, en quien recae la res-
ponsabilidad de operativizar sus potencialidades y
capacidades propias, a las cuales se les adjudica
la posibilidad de impulsar disciplinados esfuerzos
para insertarse funcionalmente en la realidad social
y ocupacional con actitud proactiva, creativa y com-
prometida con su crecimiento personal (Morales,
2023; Rogers, 2015).

Esta investigacion como resultado de una revi-
sién documental, ademas de integrar los referen-
tes tedricos de varias disciplinas, también deja por
sentada la necesidad de generar mecanismos de
acompafiamiento psicosocial, orientacion socio-la-
boral y atencién en derechos humanos, como di-
mensiones de las que depende que la mujer logre
superar la crisis derivada del estrés post-traumati-
Co, insertarse laboral y socialmente, asi como con-
solidar su libertad de agencia en el lugar de destino.
Para ello, se consultaron fuentes primarias en ma-
teria de: psicologia de la salud, desarrollo humano,
civismo y ciudadania, asi como en materia de de-
rechos humanos; del mismo modo se precisaron
fuentes directamente vinculadas con los procesos
psicosociales implicados en la migracion de la mu-
jer. Los materiales consultados permitieron organi-
zar, por un lado un anélisis tedrico sobre los efectos
multidimensionales de la migracion en la mujer vy,
por el otro, sugerir algunas acciones que deben
integrarse en los procesos de inclusién, atencién y
acompafiamiento a este sujeto de derecho.

Dimensiones a considerar para atender los
requerimientos de la mujer migrante

En este apartado se desarrollan las dimensio-
nes en las que los Estados y Organismos Interna-
cionales deben trabajar, desplegar esfuerzos sinér-
gicos y unificar criterios que le permitan atender los
requerimientos de la mujer que migra, a quien se
le deben aportar las condiciones necesarias para
superar los conflictos de arigen, los derivados de su
travesia y aquellos con los que se encuentra en el
lugar de destino. De allf, que precisen como dimen-
siones estratégicas y tangenciales las siguientes:
asesoramiento psicosocial, orientacion socio-la-
boral y lo referente a los derechos que le asusten
como sujeto de derecho.
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Asesoramiento psicosocial de la mujer mi-
grante

Acompafiar psicosocialmente a quienes migran
por diversos motivos tanto forzosa o voluntaria-
mente, demanda la actuacion sinérgica de las insti-
tuciones tanto supranacionales como las del lugar
de destino, en torno al asesoramiento en dareas
especificas de las que depende la adaptacion del
sujeto-migrante a las nuevas condiciones de vida, a
decir: resoluciéon de necesidades basicas, desarrollo
de habilidades y competencias para enfrentar las
exigencias propias de las oportunidades reales, asu-
mir responsable y disciplinadamente el manejo de
recursos, asi como disponer su capacidad racional
para tomar decisiones que redunden en la maximi-
zacion de su bienestar integral (Sayed-Ahmad, 2013).

Para Melero (2010), atender los requerimien-
tos sociales y psicolégicos de la mujer que migra,
involucra el fortalecimiento del proyecto de vida
personal a través del cual empoderarla para luchar
por la consolidaciéon de metas a corto, mediano y
largo plazo; esto refiere entre otros aspectos, a la
concrecion de propositos personales que, ademas
conducirla al descubrimiento de sus capacidades
individuales, también se ocupe de precisar cémo
ubicarse con efectividad dentro de las oportunida-
des que el contexto de origen le ofrece. De alli que
la autora enfatice en la vinculacion indefectible en-
tre el asesoramiento psicosocial y el desarrollo hu-
mano, como objetivo universal que exige “ampliar
las capacidades personales y las oportunidades
sociales que permitan elegir la vida que uno consi-
dere deseable” (p. 22).

Esto insta al individuo que migra a la recupera-
cion de la confianza en las instancias de atencion
inmediata del lugar de destino, con la finalidad de
estrechas lazos que ayuden a mejorar el funciona-
miento psiquico, es decir, a lograr el equilibrio fun-
cional derivado del afrontamiento positivo frente a
los eventos estresantes por los que, en este caso
la mujer que migra atraviesa; esto implica empode-
rarla, afirmar su valfa y revitalizar los mecanismos
socioemocionales y afectivos que le permitan ma-
nejar las crisis multifactoriales y, posteriormente
redireccionar sus energfas hacia la reafirmacion de
propositos sobre los cuales anclar su recuperacion.



De alli que la atencién a la mujer que migra
deba involucrar el acogimiento institucional como
un reforzador de la sensacion de seguridad, de la
confianza y la solidaridad, valores que le instan a
la superacién progresiva de la crisis, dando de este
modo lugar al desarrollo de la independencia, la
autonomiay la libertad para crear posibles escena-
rios en funcién de los cuales impulsar su desarrollo
como sujeto funcional (Martinez y Martinez, 2018).
Seglin Morales (2022), se considera imprescindible
atender prioritariamente las siguientes dimensio-
nes en la mujer que migra, a decir:

1. Dimensién personal. Se procura la profun-
dizacion en la historia de vida, en sus expe-
riencias y vivencias, en la precisién de pa-
trones destructivos y practicas continuadas
sistematicamente que pudieran sumirla en
la revictimizacion; del mismo modo, se in-
tenta superar los desequilibrios funcionales
derivados de la indefension condicionada o
aprendida, de la violencia o maltratos en
sus diversas manifestaciones, pero también
el manejo de los factores estresantes que
por sus implicaciones sociales, psicolégicas
y emocionales pudieran reducir el desem-
pefio correcto de la mujer en el lugar de
destino.

2. Dimension jurfdica. El acompafiamiento a
la mujer en materia de asistencia legal le
ofrece la posibilidad alcanzar la denomina-
da sensacion de seguridad, de cobijo, de
resguardo, que la ubica en un estatus de
reconocimiento como sujeto de derecho,
sobre quien reposa en primera instancia
el derecho a la vida, a la protecciéon de su
integridad humana y moral, pero también
psicolégica y social.

3. Dimension contextual. Revisar las situa-
ciones de origen, las condiciones del lugar
de procedencia y las pertenencias, debe
asumirse como un modo de comprender
la precariedad, el caos social, econémico e
institucional que conduce a la mujer a dejar
su pais de origen. A partir de la precision de
estos datos, es posible construir Iineas es-
tratégicas de actuacion psico-socioemocio-
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nal que ayuden a mejorar las posibilidades
de vida tanto calidad como de estabilidad.

Lo planteado constituye un modo estratégico,
holistico e integral de atender los requerimientos
tangenciales de la mujer que migra, focalizando es-
fuerzos en torno a aristas comunes que comparten
quienes dejan su lugar de origen, a decir: garantizar
su seguridad e integridad personal, superar las im-
plicaciones multifactoriales de la disfuncionalidad
familiar y la desintegracion social, tomar distancia
de los efectos psicoldgicos y morales de la persecu-
cion politica (Red Acoge, 2018).

Por ende, fomentar el afrontamiento activo y
positivo se entiende como el determinante de la
superacion exitosa de la adversidad, los obstaculos
y las crisis; esto como parte del asesoramiento psi-
cosocial de la mujer migrante, implica asumir cada
situacion cruenta como una posibilidad para apren-
der, para crecer y ampliar los beneficios asociados
con el aprender a vivir bien independientemente
de los cambios drasticos, frente a los cuales no
se debe perder de vista los propositos asociados
con el proyecto de vida personal. Segin Torralba
(2013), algunas estrategias de afrontamiento activo
que se deben facilitar a la mujer migrante para el
manejo del duelo, las tensiones y el estrés son: el
uso del analisis situacional personal y del contexto,
con la finalidad de precisar oportunidades, definir
cursos de accion sencillos, reales y significativos, y
finalmente la adopcién de la asertividad, como la
actitud diligente y frontal que demanda el desplie-
gue de los recursos personales para gestionar las
situaciones problematicas.

Lo anterior como resultado de la atencion psi-
co-emocional de las mujeres migrantes, implica
entre otros aspectos, lograr que la sociedad de
acogida cree las condiciones tanto de sensibilidad
como de aceptacion, que conduzcan a la maxi-
mizacion de los procesos adaptativos en el lugar
de origen, a asumir y gestionar los cambios tanto
drasticos como traumaticos, a superar la crisis por
ansiedad, depresion, frustracion, a reducir a través
de la inteligencia emocional los efectos del estrés
post-traumatico y demas trastornos que vulneren
el bienestar psicosocial (Organizacion Internacional
para las Migraciones, 2018).
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Para la Red Acoge (2018), las areas prioritarias
en las que se debe atender a la mujer migrante
son; el area de ansiedad, el manejo de las preocu-
paciones excesivas, Ios pensamientos recurrentes,
la tension y la irritabilidad; el area de las somati-
zaciones, a decir: malestar fisico, dolores. El area
confusional, es decir la ubicacion espacio-temporal;
el area de los factores estresores, la disponibilidad
econdmica, la incertidumbre, la pérdida de recono-
cimiento social y de estatus, los desafios derivados
de las barreras comunicativas, del idioma vy la inte-
raccion tanto efectiva como funcional.

Por su parte, Gonzalez (2008) propone como
aspecto asociado con la estabilidad psicosocial, el
desarrollo de la motivacion como el modo de fijar
la atencion en el alcance de logros personales, en
el despliegue del potencial personal para fines aso-
ciados con el proyecto de vida; esto implica dirigir
los esfuerzos cognitivos, psicoldgicos y emociona-
les hacia el alcance de la autonomfa, pero también
hacia el desenvolvimiento de mecanismos adapta-
tivos que fundamenten acciones asertivas cuya in-
tencionalidad conduzca al desarrollo integrativo de
la personalidad.

Relaciones interpersonales.

El fortalecimiento de los vinculos humanos
depende significativamente de la disposicion para
manejar habilidades sociales enfocadas en lograr
la aceptacién y, seguidamente el acogimiento de
quien migra. De alli, la necesidad de promover
competencias comunicativas, de interaccion y re-
lacionamiento que optimicen el afrontamiento
efectivo. Esto implica construir redes de apoyo, de
solidaridad y cobijo, como recursos a través de los
cuales maximizar las posibilidades adaptativas que,
por un lado, coadyuven con el manejo de las crisis
personales vy, por el otro, faciliten las condiciones
para entretejer nexos de apoyo que conduzcan al
alcance de la cohesion social inclusiva.

Para Barra (2003), las relaciones interpersona-
les como recursos psicosociales al servicio de la
superacion de las crisis por migracién, tiene como
funcion potenciar vinculos sinérgicos de apoyo
desde la denominada reciprocidad, como el valor
universal que procura concatenar lazos de apoyo
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social bidireccional en torno a la gestion de deman-
das propias del contexto, en las que el esfuerzo de
todos se entiende como un modo de amortiguar
de la ansiedad, la soledad y el estrés. A estos vin-
culos de apoyo reciproco la autora le adjudica el
compromiso por consolidar el bienestar del otro,
por precisar necesidades comunes a partir de las
cuales motivar el operar conjunto que consolide la
empatia y el beneficio mutuo.

Resiliencia.

Segln Forésy Grané (2012), fortalecer la perso-
nalidad resiliente de la mujer migrante no procura
en modo distanciarla de lo vivido, sino mas bien,
ayudarle a racionalizar los eventos complejos vy las
adversidades, entendiéndolas como procesos a
partir cambiar el curso de accién de un cambio de
percepcion que supone desentrafiar significados
que redunden en el crecimiento personal.

Para Lafarga (2016), la superacion de las cri-
sis motivadas por eventos traumaticos depende
significativamente de la actitud resiliente, a la que
se entiende como la reformulacion positiva de las
situaciones complejas, dificiles y de amplio impacto
emocional y psicolégico, con la intencionalidad de
estimar en la mujer, seglin sea el caso, posibilida-
des para impulsar nuevas oportunidades de creci-
miento y desarrollo personal. Este operar resiliente
de la mujer que migra le permite lidiar con los em-
bates socioemocionales y afectivos, conduciéndola
a asumirlos desde el reaprendizaje de la esperan-
za, que supone adoptar la autodeterminacion de
ir mas alla re-significando lo trascendental, lo que
redunda en el fortalecimiento de su ser (Cyrulnik y
Anaut, 2014).

Torralba (2013) indica que motivar el desarro-
llo de la resiliencia constituye un recurso Util para
superar los problemas, Ias crisis y los desafios per-
sonales, pero ademas, refiere a la ruptura de la de-
pendencia y, por consiguiente el alcance de la au-
tonomia para gestionar la adversidad con éxito. De
alli que fortalecer la personalidad resiliente se en-
tienda como un modo de reforzar el afrontamiento
activo vy la disposicion para sobrellevar situaciones
cotidianas con efectividad; en tal sentido, se consi-
dera imprescindible promover en la mujer migran-



te este proceso psicolégico positivo, con la finali-
dad de maximizar la posibilidad para insertarse en
redes de apoyo que le permitan creer, estimar las
adversidades desde otros angulos y sobreponerse
al dolor con prontitud.

Manejo del duelo.

El manejo del arraigo y la superacién de los
eventos traumaticos por los que atraviesa la mujer
migrante, constituyen procesos complejos de supe-
rar con prontitud. Por lo general, quienes migran
experimentan abusos, la sensacion de pérdida,
cuadros psicolégicos traumaticos y una profunda
sensacion de incertidumbre que agudiza el duelo
(Gonzélez, 2005). Frente a estos factores de ries-
g0, el accionar institucional debe girar en funcion
de ayudar a gestionar, superar y redireccionar los
procesos psicosociales hacia la resolucion de los
efectos del desarraigo forzoso, como factor res-
ponsable de cronificar el estrés emocional intenso.

Para Bowlby (2014), la superacion del duelo
constituye un proceso psicosocial del que depende
el avance hacia un estado de equilibrio funcional, el
cual por dar paso a la adaptacion, permite también
ampliar a la capacidad para racionalizar eventos
traumaticos extrayendo de estos otras habilidades
importantes para la supervivencia, a decir: la dispo-
sicién para construir nuevas relaciones sociales, la
fortaleza interior para responder a las demandas
tanto del presente como del futuro, el balance de
las necesidades determinando sus prioridades y je-
rarquizando requerimientos de los que depende la
consolidacion de su bienestar.

Desde las teorfas del apego un modo de su-
perar la crisis derivadas de la migracion, exige de
quien las experimenta la apertura y aceptacion de
refuerzos positivos, la construccion de vinculos de
apoyo mutuo resultado de la interaccién tanto con
otros sujetos en la misma condicién como con pro-
fesionales que le acompafien en la tarea de gestio-
nar el dolor, la incertidumbre y la inseguridad; hasta
alcanzar la redefinicion de los patrones de apego
que modifiquen a su vez su percepcién de las ex-
periencias desagradables y de los motivos que le
condujeron a migrar. Es preciso indicar que algunas
acciones de atencion a la mujer migrante en lo que
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respecta a la gestion del duelo son: el manejo de Ia
ansiedad por desarraigo forzoso, la racionalizacion
del dolor y el luto; el incremento de la sociabilidad
como proceso vinculado con el mejoramiento signi-
ficativo del estado animico, emocional, psicolégico
y afectivo.

Procesos adaptativos.

Lograr que el involucramiento efectivo de la
mujer a la vida social del pafs de destino, requiere
la promocion de estrategias enfocadas en procesar
las particularidades culturales, sociales, laborales,
ocupacionales y productivas, incorporandolas a su
propia cosmovision y a la coexistencia; estas estra-
tegias se relacionan con: la aceptacion de la dinami-
ca social, de sus transformaciones y modos de re-
lacionamiento entre nacionales; precisar aspectos
afines en funcion de los cuales construir oportuni-
dadesy posibilidades para entretejer el crecimiento
integral de su ser; definir objetivos susceptibles de
cambio en razén de la nueva realidad en la que la
mujer procura integrarse; disponer su capacidad
critico-analitica para trabajar en soluciones/alter-
nativas que no solo deriven en mayores beneficios
sino que respondan al criterio de trascendencia, de
desarrollo integral y del alcance de la estabilidad
psicosocial (Sayed-Ahmad, 2013).

Manejo de la autoestima y autoconcepto.

Fortalecer el sentimiento de valia y el recono-
cimiento personal, se entienden como requeri-
mientos a partir de los cuales lograr en la mujer
que migra la superacion de los desajustes vejato-
rios vivenciados en su lugar de pertenencia y, por
consiguiente, desarrollar la madurez psicologica
para enfrentar con seguridad los factores externos
gue pudieran vulnerar su integridad psicosocial y
emocional. De alli, la importancia de potenciar la
confianza en si misma y la actitud positiva que haga
posible el reconocimiento de su dignidad, asi como
la adopcion del compromiso individual para acep-
tarse y amarse, dejando a un lado la autocritica, la
culpay la sensaciéon de indefension condicionada o
aprendida que pudiera conducirla a un estado de
vulnerabilidad destructivo.

Algunas acciones de acompafiamiento que
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favorecen la superacion de los derivados de una
autoestima negativa parten de la promocion del
autoconocimiento, proceso que sugiere conducir
a la mujer migrante a explorarse, a realizar ejerci-
cios permanentes de introspeccion y revision de los
estilos de vida, de las situaciones vivenciadas a lo
largo de su existencia, pero también de los tratos
traumaticos recibidos en su travesia al lugar de des-
tino, en un intento por precisar posibles implicacio-
nes nocivas en la autopercepcion propia; seguida-
mente, se considera importante trabajar sobre la
aceptacion personal, instando al descubrimiento
de sus particularidades, de sus potencialidades, ca-
pacidades y competencias, asi como de los aspec-
tos que requieren especial atencion para mejorar
su desempefio individual (Melero, 2010).

Del mismo modo, fortalecer la valoraciéon per-
sonal implica ser aceptado, tomado en cuenta e in-
tegrado plenamente a la vida social, colectiva y gru-
pal sin etiquetas; esto sugiere el acompafiamiento
de la mujer migrante en el desafio de superar el
sentimiento de inferioridad, reforzar el respeto por
sf misma, potenciar el juicio positivo y la denomina-
da autovalia, como aspectos que redundan en el in-
cremento o recuperacion de la confianza personal
(Branden, 2011). En tal sentido, fortalecer la autoes-
tima de la mujer migrante implica ayudarle a lograr
el estado de plenitud psicolégica para actuar so-
cialmente, garantizando asf que su capacidad para
pensar, tomar decisiones y movilizar esfuerzos, le
conduzcan progresivamente a la consolidacion de
su autonomia funcional.

Disposicién al cambio.

La apertura al cambio como una respuesta a
la rigidez actitudinal, consiste en la ruptura con
la vision estatica de la vida y, por consiguiente, la
adopcion de ver en lo emergente una oportunidad
para crecer y aprender. Esta disposicion al cambio
en su vinculacion con el afrontamiento del estrés
migratorio consiste en acompafiar a la mujer en lo
referente a la gestion de las tensiones, de la frustra-
cion y la ansiedad, lo cual demanda la adopcién de
modos de afrontamiento positivo, entre los que se
mencionan “identificar informacién sobre los even-
tos estresores, como accion directa.
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Para la psicologfa humanista, enfrentar cam-
bios drasticos involucra la promocion de la flexibili-
dad para responder a las condiciones emergentes
desde la actitud proactiva y analitica para sustituir
estructuras de pensamiento férreas por la dispo-
sicién para revalorizar, formulando alternativas
que conduzcan al éxito auténtico (Lafarga, 2016),
a deducir modos de vida favorables gue aporten
bienestar y, por consiguiente la satisfaccion de las
necesidades individuales.

Esta disposicion al cambio, debe entenderse
como la actitud de apertura a la transformacion no
solo de la dimension cognitiva, sino ademas, de la
disposicion de la voluntad para hallarle sentido a
las situaciones cotidianas, a los desaffos, a la de-
manda generalizada de reformular convicciones
adoptando unos valores y prioridades por otros;
esto refiere a la existencia consciente que involucra
el descubrimiento de quién se es, de la necesidad
de trascendencia y evolucion permanente, como
requerimientos para manejar con amplitud, com-
petitividad y efectividad las situaciones drasticas
que se presentan en la cotidianidad.

Al respecto Rogers (2015), propone que a tra-
vés de la formacion del ser es posible adecuarse
a los cambios, pues orientar la personalidad a la
adopcion de ajustes adaptativos permanentes se
asume como un modo de fortalecer la maleabilidad
actitudinal y la apertura para sobrevivir a los emba-
tes emergentes. £n tal sentido, guiar a la mujer mi-
grante hacia la familiarizacion con los cambios re-
currentes supone lograr la transicion hacia nuevas
experiencias que aunado a ampliar el repertorio
psicosocial y emocional, le ayudan en la resolucion
de sus propios intereses, pues la puesta a prueba
de su potencial humano le permitiré descubrir nue-
vas fortalezas y dreas no exploradas en las que pu-
diera ser exitosa.

Segln Torralba (2013), el alcance de la flexibi-
lidad como cualidad asociada con la disposicién
adaptativa de quien migra, se logra mediante el
accionar proactivo en torno al crecimiento perma-
nente, a la transformacion y renovacion del pen-
samiento, a la adopcion del compromiso con el
crecimiento a lo largo del ciclo vital; la flexibilidad
como actitud frente a la vida, es también el resul-



tado de la interaccion cotidiana con situaciones y
experiencias enriquecedoras, a través de las cuales
sustanciar la realizacion de ajustes permanentes
frente a las circunstancias, pero también frente a
los objetivos propuestos, estimando posibilidades
de concrecion igualmente factibles y viables.

Acceso a mecanismos asistenciales en ma-
teria de salud mental y fisica.

Fortalecer el desarrollo de competencias emo-
cionales en la mujer migrante, implica redimen-
sionar el bienestar personal y la disposicién para
enfrentar las tensiones que se derivan de la movili-
dad a un lugar desconocido y en ocasiones incier-
to; esto supone, guiar a la mujer en el proceso de
gestionar sus emociones, la tensién, los episodios
de ansiedad, con la finalidad de optimizar su des-
empefio social, su capacidad de respuesta frente a
los cambios y a las demandas propias del contex-
to de destino. Esto sugiere, ademas, promover el
bienestar subjetivo, al que se le adjudica el estable-
cimiento de vinculos saludables, que mediados por
la inteligencia emocional posibilitan actuaciones
coherentes, respuestas asertivas y apropiadas a los
requerimientos de un contexto demandante.

La educacion emocional de la mujer migrante,
también involucra conducirla al descubrimiento de
sus propias emociones y sentimientos, asf como
aprender a gestionarlos de manera inteligente, pre-
viniendo efectos nocivos y, en su lugar asumiendo
la generacion de emociones que aporten en dos di-
recciones importantes asociadas con su desempe-
flo funcional: en primer lugar, aprender a fluir con
las circunstancias, proceso que insta a adoptar una
actitud positiva que estima en medio de la crisis
posibilidades para crecer multidimensionalmente;
y, en segundo lugar, asumir la automotivacion para
emprender desafios nuevos, reformular metas con
rapidez y redireccionar cursos de accién que maxi-
micen los beneficios.

Para Bisquerra (2009), la educacién emocional
como aliada de la superacién de la crisis por migra-
cion, debe involucrarse como parte de los procesos
de intervencion, con la finalidad de aportarle a la
mujer acompafiamiento en al menos las siguien-
tes areas: manejo de habilidades socio-emociona-
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les para construir vinculos sociales en el lugar de
destino, aportando de este modo a la construccion
de un clima de convivencia satisfactorio; fortaleci-
miento de la motivacion intrinseca, que conduzca
al cumplimiento eficiente de actividades producti-
vas que redunden en el alcance de la autonomia
personal y el desempefio eficiente; autorregulacion
y conciencia emocional, como aspectos a partir de
los cuales afrontar situaciones criticas, pero ade-
mas, para superar los riesgos y tomar decisiones
con asertividad.

Lo anterior refiere también, al manejo del
afrontamiento positivo como el proceso que insta
a quien migra a confrontar las situaciones desafian-
tes desde el equilibro emocional que, aunado a po-
sibilitar el despliegue de esfuerzos y el accionar di-
recto sobre los obstaculos, involucra el autocontrol
y la aceptacion desde la responsabilidad personal
con la superacion de la crisis. Este afrontamiento
positivo demanda de quien atraviesa los efectos del
denominado sindrome de Ulises, la revaloracion
positiva de las circunstancias en un intento por pre-
cisar oportunidades de crecimiento que amplien su
repertorio psicosocial y socioemocional para ges-
tionar nuevas situaciones (Barra, 2003).

Esto implica ofrecer en la mujer que migra los
recursos de afrontamiento y las estrategias cen-
tradas en reconducir la energia, la voluntad y los
esfuerzos en mantener su salud en un estado de
equilibrio funcional que le permita sobreponerse
ante los factores estresores, pero ademas, sustituir
creencias, representaciones y pensamientos nega-
tivos que no solo reduzcan el riesgo de atravesar
estrés crénico, sino insertarse proactivamente en
oportunidades de crecimiento que le conduzcan
a lograr la superacion personal. Por consiguiente,
la tarea de los programas de acompafiamiento a
la mujer que migra deben involucrar la promocion
del sentido de apertura, de tal manera que mujer
alcance identificar aspectos personales por fortale-
cer, la seleccion de posibles alternativas para crecer
y asumir cursos de accién beneficiosos.

Desarrollo personal.
Impulsar el crecimiento multidimensional de la
mujer migrante requiere el trabajo en torno al auto-
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conocimiento, al desarrollo del aprendizaje creativo
y a la disposicion plena para crecer continuamente
y a lo largo de la vida. En tal sentido, atender es-
tos requerimientos individuales se asociada con la
adopcioén de la responsabilidad por trascender del
estado actual hacia nuevas posiciones mediante el
aprovechamiento de experiencias y vivencias que,
al ser resignificadas modifican positivamente la per-
cepcion sobre el mundo, la realidad, los desafios
emergentes.

En consecuencia, ampliar las posibilidades de
crecimiento personal en la mujer migrante, insta a
ayudarle en la superacion de las crisis particulares,
en el manejo de los conflictos y en la gestion de
lo verdaderamente trascendental, con la finalidad
de potenciar que su interaccién con el contexto de
destino se convierta en un transitar mutuamente
enriquecedor; esto significa garantizar que las de-
cisiones individuales le conduzcan a cambios fa-
vorables, a nuevos desafios complejos a impulsar
nuevas acciones que armonicen su vida con las
oportunidades de desarrollo que le ofrece al pals
de destino.

Desde esta perspectiva, el crecimiento perso-
nal de la mujer migrante como dimensién de ase-
soramiento permanente sugiere la activacion de
mecanismos de aprendizaje, la persistente proac-
tividad para enfrentar la resistencia al cambio tanto
consciente como inconsciente, y la interiorizacion
del compromiso consigo misma en lo relacionado
al desenvolvimiento de sus capacidades humanas.
Para Lafarga (2016), el crecimiento personal debe
fomentar en la mujer la operatividad de la concien-
cia reflexiva sobre el invaluable potencial, de su
condicion de persona Unica e irrepetible, de la au-
todeterminacion necesaria para consolidar esfuer-
zos individuales, de la percepcién positiva y com-
prometida con las metas fijadas; en otras palabras,
se trata no solo de aportar mejoras personales sino
ademas, generar cambios significativos, constructi-
vos y trascendentales que le permitan a la mujer
migrante mejorar su personalidad, sus interaccio-
nes interpersonales y grupales.

Este crecimiento personal como aliado de la
potenciacion de la vida digna, plantea la elevacion
de la confianza en si misma, como requerimiento
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del que depende la concrecidon del compromiso
con el mejoramiento permanente; el cual debe
girar en torno a “la elevacion de la autoestima, el
autoconocimiento, la asertividad, la comunicacion
interpersonal, la ética, la creatividad y la autono-
mia, entre otras dimensiones importantes del cre-
cimiento personal” (Lafarga, 2016, p. 47). Para el
autor, lo anterior refiere al redimensionamiento
de la calidad humana, que implicitamente propone
disponer los recursos afectivos, emocionales y so-
cioemocionales en funcién de consolidar vinculos
interpersonales tanto positivos como funcionales.

Orientacién socio-laboral y ocupacional. Guiar
en el proceso de insertar a la mujer en las activida-
des productivas de un pals diferente al de origen,
demanda acciones estratégicas vinculadas con el
impulso de iniciativas productivas, oportunidades
de emprendimiento e innovacion. Esto implica
potenciar actitudes asociadas con el aprender a
aprender, es decir, a asumir los procesos forma-
tivos como punto de partida para mejorar las ha-
bilidades personales y desarrollar competencias
nuevas que permitan enfrentar los desaffos emer-
gentes desde la creatividad, la innovacion y la inven-
tiva, como respuestas que en la actualidad supo-
nen la posibilidad para afiadir valor a las actividades
cotidianas de las que depende su desempefio fun-
cional y operativo.

Para ello Rogers (2015), propone que el invo-
lucramiento de la mujer que migra en procesos de
formacion permanente, que le guien en el desarro-
llo de actitudes criticas, reflexiva y analfticas que, a
su vez le permitan resolver situaciones cotidianas y
complejas disponiendo su pensamiento, su creati-
vidad y la inventiva para actuar asertivamente. Para
el autor, estos cometidos deben conducir a “liberar
la curiosidad, permitir que las personas evolucio-
nen segln sus propios intereses, desatar el sentido
de la indagacién, abrir todo a la pregunta y la ex-
ploracion, reconocer que todo esta en proceso de
cambio” (p. 6).

En otras palabras, se trata de acompafiar a la
mujer migrante en el proceso de acceder a nuevas
oportunidades y posibilidades de autoformacion,
que le coadyuven en la apropiacion significativa de
informacion valiosa que favorezca la tarea de obte-



ner nuevos logros, ampliar los mecanismos de ac-
ceso a las nuevas tecnologfas con la finalidad de in-
sertarla en los avances cientificos, en los hallazgos
recientes tanto tedricos como practicos, a partir de
los cuales maximizar su competitividad dentro del
campo laboral, ocupacional y social (Puleo, 2008).

Dentro de la orientacién socio-laboral, también
se considera imprescindible la formacién en el ma-
nejo de mecanismos tecnoldgicos que permitan no
solo ampliar el radio de accién en torno a precisar
mayores y mejores oportunidades, sino ademas,
fortalecer la conviccién sobre el aprendizaje per-
manente, continuo y disciplinado, que ayude a la
mujer a renovar los conocimientos, adquirir nuevos
y lograr la transferencia de los saberes a acciones
practicas que aporten al mejoramiento de la cali-
dad de vida y el bienestar integral.

Para ello, se considera imprescindible guiar a
este sujeto de derecho en el complejo proceso de
insertarse dentro del campo laboral que correspon-
da con sus intereses, lo cual demanda conducirla al
descubrimiento de sus habilidades personales, al
aprendizaje de un oficio, al perfeccionamiento de
sus competencias para enfrentar nuevas tareas
dentro de las actividades productivas del pais de
destino. Esto refiere también a la promocién de
actitudes asociadas con “el desenvolvimiento de
potencialidades previas existentes, despliegue de
ideas, energfas y voluntades” (Sabino, 2004, p.).

En tal sentido, la orientacion socio-laboral pro-
cura reducir el fracaso en el acceso a las oportu-
nidades de empleo a través el asesoramiento que
cualifique a la mujer migrante para trabajar bajo
presion, manejar jornadas de trabajo, asumir res-
ponsabilidades en las que debe colocar a prueba
sus habilidades para liderar, organizar y coordinar
actividades asociadas con la maximizacion de la
productividad (Parras, 2003).

Emprendimiento y desarrollo de iniciativas
productiva. Lograr una vida digna sustentada en la
libertad de agencia, demanda del Estado la adop-
cion y creacion de mecanismos que involucren a la
mujer positivamente en las actividades productivas
sobre las que se sustenta el pafs, otorgandole la
posibilidad real de acceder a oportunidades eco-
némicas y de financiamiento que favorezcan el de-
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nominado cultivo de iniciativas personales. Segun
Sen (2000), esta libertad de agencia involucra la ac-
tuacion plena de la mujer en la construccion de su
propio proyecto de vida, en la concrecion de metas
y en la definicion de objetivos, que por estar involu-
craos con sus preferencias le ayuden a fortalecer su
desarrollo humano.

En otras palabras, atender a la mujer migrante
implica darle curso a oportunidades de vida que
junto a elevar la calidad de vida, reafirme el goce de
las libertades individuales, de sus derechos como
ciudadana del mundo (Cortina, 2009), a quien le
asiste el cumplimiento de una serie de garantias
vinculadas con: el libre emprendimiento, el apro-
vechamiento de los recursos, habilidades y compe-
tencias, el respeto por las iniciativas que apuntalen
el vivir bien, es decir, que redimensione la esperan-
za de vida y su longevidad en condiciones dignas.

Esto involucra ademas, el libre acceso a me-
canismos de acompafiamiento técnico y juridico
gue acerquen a la mujer a la gestion oportuna de
contribuciones financieras especiales y actuaciones
formales que incrementen la celeridad en la con-
crecion de esfuerzos, de intercambios econémicos
y productivos a través de los cuales participar com-
petitivamente dentro del mercado laboral del pals
de destino.

Lo referido como un cometido vinculado con el
desarrollo humano, reitera la importancia de forta-
lecer en la mujer que migra su libertad de agencia,
a la que se debe entender desde la concatenacion
de varias libertades, a decir: politicas, que involu-
cran la disposicion institucional para integrar a la
mujer en los asuntos de la vida publica; servicios
economicos, integrados por aportes financieros,
gestion de créditos y beneficios. El acceso a las
oportunidades sociales que posicionen a la mujer
como un sujeto activo, creativo e innovador me-
diante el involucramiento en programas educativos
y de formacion, requerimientos que deben redun-
dar en el crecimiento propio y del contexto de vida
y, finalmente, el goce de garantias de transparencia
y seguridad protectora que aporten complementa-
riedad tanto al bienestar integral como a la calidad
de vida (Sen, 2000).

Lo dicho depende significativamente de la ac-
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tuacion institucional pertinente, como el proceso al
que se le adjudica la operatividad del compromiso
moral en torno a la reparticiéon tanto justa como
equitativa de los recursos econdmicos y materiales,
que le garanticen a la mujer migrante el impulso
de los propdsitos inherentes a su proyecto de vida
personal; esto refiere a la actuacion proactiva de la
mujer en lo relacionado al manejo de sus propias
decisiones, a la construccion de planes y proyectos
que aporten al alcance de la independencia plena
(Hayek, 1960) que la conduzca a gestionar sus ne-
cesidades de la manera como considere oportuno
y viable.

Para Lafarga (2016), la promocion de la libre
iniciativa tiene como punto de partida sumarle a la
mujer migrante las condiciones necesarias para lle-
var adelante actividades diversas en las que alcance
a precisar aguellas gue se ajustan a sus intereses
personales, que ademas, dan lugar a nuevas for-
mas creativas de emprender, frente a las cuales se
requiere al menos la adopcién del pensamiento po-
sitivo para precisar oportunidades en la adversidad,
asi como asumir el establecimiento de conexiones
de apoyo social que mediante la unificacion de es-
fuerzos potencien el logro de metasy la concrecién
de objetivos personales (Torralba, 2013).

Seglin Morales (2023), el desarrollo de la crea-
tividad en la mujer refiere a un reguerimientos
asociado con el alcance de la independencia y la
autonomia, pues supone la posibilidad de identifi-
car soluciones diversas frente a situaciones impre-
vistas, emergentes y variantes, a las cuales abordar
como una nueva oportunidad para reinventarse;
este espiritu innovador es el resultado de la unién
de la operativizacion del pensamiento para generar
ideas, de la actitud resiliente y de la adopcion del
afrontamiento positivo, aspectos que dan como re-
sultado la originalidad y la creatividad practica ante
situaciones precisas.

Derechos humanos, formacion en ciudada-
nia global, en valores universales y educacién
intercultural de la mujer migrante.

Este apartado involucra el desarrollo de as-
pectos directa e indirectamente vinculados los de-
rechos fundamentales que asisten a la mujer. De
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alli, que lograr el desempefio coherente, operativo
y funcional de la mujer que migra, supone para el
lugar de destino cumplir con la ampliacion de las
posibilidades inclusivas que junto a la expansion
de las libertades individuales, revitalicen no solo el
alcance equitativo y paritario de las oportunidades
sino el ejercicio de los derechos fundamentales y
la posibilidad de participar de la vida civil, politica e
institucional sin ninguna restriccion.

Para Ferrajoli (2016), todo individuo debe gozar
de las condiciones fundamentales que le garan-
ticen el derecho a la vida digna, al cual se une la
obligacién institucional de acercar a todo sujeto de
derecho la asistencia sanitaria, a gozar del acceso
a atencién en materia de salud fisica y mental, asf
como al resguardo de la integridad psicosocial y
moral. En razdn de cubrir los requerimientos de la
mujer que migra, los Estados y organismos interna-
cionales dentro del marco de los derechos huma-
nos deberan asumir también, el acceso a oportuni-
dades de bienestar integral y calidad de vida, entre
las que se mencionan: el ingreso a programas de
formacion, capacitacion y potenciacion de habilida-
des personales, laborales y profesionales, gozar de
seguridad social y asistencia sanitaria, asf como a
recibir el trato justo, que dignifique y aporte los bie-
nes fundamentales para satisfacer requerimientos
asociados con su desarrollo humano integral.

Para ello, se considera imprescindible apunta-
lar el reconocimiento de los derechos civiles, en-
tre los que se precisa el operar pleno, en libertad
y autonomfa, como dimensiones que le aportan a
la mujer migrante garantfa de impulsar iniciativas
econémicas y productivas (Ferrajoli, 2016), que in-
crementen su patrimonio, su acceso a bienes y ser-
vicios dignos que, aunado a romper con la subordi-
nacion le permitan operar dentro de la vida publica
sin ninguna limitacion mas alld de las normativa-
mente establecidas.

Concretamente, las convenciones internacio-
nales en materia de derechos humanos pautan
que todo individuo independientemente de su
procedencia debe ser protegido, con la finalidad
de garantizarle el resguardo de su integridad per-
sonal, fisica y moral. Del mismo modo, se conside-
ra como derechos universalmente reconocidos la



atencion tanto calida como de calidad, asi como el
tratamiento respetuoso que evite el sometimiento
a cualquier factor de riesgo que le vulnere directa e
indirectamente.

Parte de los derechos que le asisten a la mujer
migrante giran en torno a contar con el acceso a
mecanismos informativos, de asesoramiento ins-
titucional y de acompafiamiento que le permitan
gestionar solicitudes oportunamente, cumplir con
protocolos de prevencion e intervencion, asi como
dispositivos que garanticen la celeridad en la trami-
tacion de documentos que le faciliten la regulariza-
cién de sus estatus. Desde el enfoque de género, el
asesoramiento a la mujer migrante procura reco-
nocer el sentido paritario de su condicion, es decir,
se le asuma como un sujeto de derecho merecedo-
ra del trato justo y digno, como condiciones que de-
mandan atender equitativamente sus requerimien-
tos, prioridades y las necesidades inclusivas que le
faculten para actuar socialmente.

Segln Russo (2001), haciendo referencia al
articulo 1° La Convencién sobre la Eliminacion de
todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer,
comenta que este instrumento juridico reconoce la
condicion paritaria de este actor social, quien debe-
ré gozar y actuar en cualquier esfera (econdmica,
politica, cultural, social, civil) sin discriminacion al-
guna; esto refiere implicitamente al trato digno que
procura, entre otros aspectos, la eliminacion de los
efectos destructivos de los denominados patrones
socio-culturales e historicos.

Derecho a gozar de servicios primarios rela-
cionados con el acceso a refugios, residencia y
viviendas, al disfrute de una alimentacion que co-
rresponda con los requerimientos nutricionales, es
decir, que aporten al restablecimiento o superacion
de los efectos ocasionados por el transito hasta el
lugar de destino. Esto sugiere acompafiar a la mu-
jer migrante en la definicion de una dieta saludable
sustentada en el consumo de alimentos adecuados
que redunden en la maximizacion del bienestar in-
tegral y la calidad de vida.

Derecho a la educacion. Formar a la mujer que
migra entra como propositos lograr su insercion
laboral en trabajos dignos y remunerados adecua-
damente; esto refiere implicitamente a la necesidad
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de focalizar esfuerzos educativos que cualifiquen a
la mujer para alcanzar no solo la acreditacion de
sus saberes sino la ampliacion de habilidades, des-
trezas y competencias para acceder a oportunida-
des de empleo correspondiente con sus meéritos
intelectuales, académicos y profesionales (Morales,
2022). Para Russo (2001), el derecho a la educacion
le otorga a la mujer la posibilidad real de gozar de
programas de estudio que reduzcan no solo la dis-
criminacion en lo referente a la aplicacion empleos
con alto nivel de especializacién y formacién acadé-
mica, sino ademas, como un modo de garantizar el
alcance del poder adquisitivo digno que le permita
consolidar su proyecto de vida personal.

Derecho a la seguridad social, refiere a varios
aspectos vinculados con el fortalecimiento de me-
canismos de proteccion en lo referente al ejercicio
pleno de la maternidad, el acceso a servicios so-
ciales y a la participacion en los asuntos publicos
sin ninguna limitantes (Russo, 2001); es decir, a la
toma de decisiones sobre los asuntos de la vida co-
tidiana, sobre la participacion en la resolucion de
situaciones dentro del marco del bien comun, cuyo
objetivo es maximizar los beneficios para todos.

Derecho al trabajo. El acceso a una vida labo-
ral en condiciones tanto dignas como paritarias, se
entienden como requerimientos para participar en
ocupaciones vinculadas con el crecimiento del lugar
de destino. El acceso a condiciones laborales justas
también implica el establecimiento de jornadas de
trabajo, horarios y actividades que no sometan a
explotacion ni a posibles excesos que transgredan
lo normativamente permitido; del mismo modo, go-
zar de una remuneracion y un salario que permita
acceder a la satisfaccion de necesidades tanto indi-
viduales como colectivas. Otros aspectos de los que
debe gozar la mujer migrante son: escoger el lugar
de trabajo, seleccionar en condiciones de libertad
Su ocupacion, a cambiar de empleo cuando lo con-
sidere oportuno (Fuster, 2007).

El derecho a la salud. Como parte de los dere-
chos y garantias que pautan los instrumentos juri-
dicos en materia de migracién, involucran el acceso
a servicios de atencion médica sin restriccion algu-
nay en condiciones paritarias, justas y sin discrimi-
nacion. De alli, el compromiso de los Estados que
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suscriben los tratados en el area, de proveer los
medios de asistencia sanitaria que aporten a la pre-
vencion e intervencion, garantizando de este modo
la proteccion de la vida como derecho fundamental
(Fries, 2019). Del mismo modo y en su vinculaciéon
con el resguardo preventivo de la salud ocupacio-
nal, la mujer migrante debera gozar de condiciones
de seguridad laboral que no sometan a potenciales
dafios fisicos o corporales, a incrementar posibles
causales de incapacidad, la generacion de quebran-
tos de salud o dolencias ocasionadas por el exceso
de trabajo y por el ejercicio forzoso de actividades.

Formacioén en ciudadania global. La formacion
en ciudadania global plantea como desaffo lograr
el reconocimiento de condicion humana indepen-
dientemente del pluralismo, multiplicidad de per-
tenencias y la diversidad sociocultural, histérica y
cultural que subyace en cada individuo (Ferrajoli,
2016). De all, la necesidad de involucrar dentro
de los programas de atencién a la mujer migrante
la promocién y adquisicién de practicas ciudada-
nas asociadas con la participacion en los asuntos
de todos, proceso que supone adherir a la mujer
migrante a la corresponsabilidad de transformar si-
nérgicamente el contexto de convivencia comdn en
espacio para el vivir bien (Olmedo, 2018).

Seguidamente Lafarga (2016), propone que
educar en ciudadania ademas de referir al didlogo
que debe entretejer los vinculos entre naciones y
sus habitantes, también debe conducir a una vida
plena, en la que cada ciudadano asumiendo su
corresponsabilidad con el otro, consiga edificar
los cimientos de un mundo tolerante "mas justo,
en el que los seres humanos se adapten mejor a
las necesidades de las diversas comunidades; este
dialogo puede derrumbar fronteras, desmantelar
prejuicios y crear los vinculos indispensables para
el progreso de todos” (p. 77).

La educacidén en ciudadania es también, ad-
quirir comportamientos civicos que sumen a la
coexistencia sana y saludable para todos; lo cual
demanda, la disposicién de “enormes esfuerzos
cada dia de nuestras vidas, a superar los conflictos,
armonizar voluntades, alcanzar acuerdos, hacer
concesiones, sin supeditar la voluntad propia a la
de otras personas, o imponerla sobre ellas” (Camps
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y Giner, 2014).

Valores universales. Desde la perspectiva de
Lafarga (2016), las condiciones generadas por la
inminente movilidad social por la que atraviesa el
mundo, invitan a la transformacion de los estilos y
practicas de vida, a la adopcién de una cultura am-
plia, abierta y flexible que permita el reconocimien-
to reciproco, ideal universalmente asumido como el
punto de partida para alcanzar el funcionamiento
social coherente, pacifico y solidario que demanda
el mundo. De alli, la necesidad de sensibilizar al in-
dividuo en funcién de su compromiso como ciuda-
dano del mundo (Cortina, 2009), en quien recae la
responsabilidad de asumir el respeto a la diversi-
dad, la vida fundada en la cooperacion, en la praxis
de la justicia, la equidad y el bien comun, valores
que junto a la libertad favorecen las condiciones de
coexistencia.

Por ende Lafarga (2016), indica que el logro
funcional de la convivencia sana depende de dos
aspectos importantes para la humanidad; por un
lado, la aceptacion como la sensibilidad hacia el di-
ferente y, por el otro, el desarrollo del sentido del
aprecio por la valia que entrafia la condicién hu-
mana, aspecto al cal se le adjudica la edificacion de
lazos profundos, la actitud sensata y ecuanime de
estimar a los demas por o que son, sujetos de de-
rechos e individuos con quienes compartimos lazos
socio-histoéricos y culturales que nos acercan mas
que distanciarnos.

Para Sen (2000), la adopcion de valores uni-
versales constituye un modo de redimensionar las
oportunidades de dialogo y encuentro entre cultu-
ras, logrando de este formar establecer estilos de
relacionamiento fundados en el respeto a la liber-
tad de la que gozan los demas individuos y, que
les hace acreedores del compromiso de practicar
la solidaridad recfproca como principio de vida, de
convivencia. Esto supone, para la mujer que migra
una oportunidad para ser acogida sin discrimina-
cion y sf, por el contrario, de gozar del trato dignifi-
cante que le permita establecer nexos tanto sanos
como provechosos con el nuevo contexto.

En estos términos, se trata de consolidar posibi-
lidades de crecimiento mutuo, en las que la migran-
te logre reconducir sus competencias personales



hacia el bien comun, con el propdsito de fomen-
tar que en lugar de destino alcance la adecuacion
necesaria que le ayude en el proceso de concre-
tar metas propias, asi como adherirse a iniciativas
que en lugar de destino constituyen oportunidades
para el crecimiento mutuo. Esto como parte de los
retos de los programas que atienden las necesi-
dades multidimensionales de la mujer que migra,
insta a este actor social a asumir desde el compro-
miso y la corresponsabilidad la tarea de impulsar la
reivindicacion de su igualdad ante la sociedad, de
su autonomia, del acceso a una vida buena funda-
mentada en el progreso moral (Puleo, 2008).

Desde esta perspectiva, se procura incremen-
tar la disposicion sensible hacia la mujer que migra,
asumiéndola como un agente portador del poten-
cial sociocultural para enriquecer y mejorar las con-
diciones de vida del lugar de destino, es decir, en
cuyo haber se encuentran contenidos principios a
partir de los cuales sumar al sentido de apertura, a
la comprension de otras practicas y cosmovisiones
que en modo alguno se deben estimar contrapues-
tas sino puestas en relacion a través de la toleran-
cia, como el principio unificador.

Segln Ferrajoli (2016), la promocion de valores
universales debe integrarse como parte de los pro-
gramas de formacion integral con la intencionali-
dad de reforzar el establecimiento de limites de ac-
tuacion que permitan la convivencia, la coexistencia
digna y respetuosa y la aceptacion a las pertenen-
cias diversas. Operar en direccion | logro de estos
cometidos implica recuperar la confianza tanto de
quienes integran el lugar de destino como de quie-
nes migran, con la intencionalidad de edificar lazos
sociales que coadyuven a atenuar que mitiguen los
efectos de la discriminacién, pero ademas, el abor-
daje de la exclusion socio-historica y cultural, a la
que se le adjudica la responsabilidad de “erosionar
los vinculos sociales, alimentar la tensién y las heri-
das, fomenta el fanatismo, xenofobias y secesiones”
(p. 31).

En otras palabras, se trata de instar al individuo
hacia el manejo del respeto reciproco, como valor
universal que supone tratar al extranjero dentro del
marco de la igualdad, de la justicia social y de la so-
lidaridad activa que permita sustanciar una coexis-
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tencia fundada en la inclusion efectiva. Esto supone,
reducir las desigualdades, el trato discriminatorio y
denigrante contra la mujer vy, en su lugar, fortalecer
la posicion de este actor social, integrandola en con-
diciones paritarias a las posibilidades de crecimiento
que le ayuden a potenciar su existencia.

Lo planteado implica privilegiar la praxis de la
libertar positiva, de la cual depende la actuacion
auténoma de la muijer, es decir, el despliegue de la
capacidad para decidir y querer (Camps, 1999), para
actuar de conformidad con sus preferencias hasta
lograr que su competitividad le permita el alcance de
una vida funcional, positiva y digna. Esta libertad se
asume ademas, como la fuerza impulsora del desa-
rrollo humano, al permitirle al sujeto actuar en pro
de su bienestar propio sin dejar a un lado el operar
de la conciencia colectiva que le insta a proceder con
apego a limites acordados mutuamente.

Educacién intercultural. El dialogo intercultural
como resultado del juicio critico (Puleo, 2008), se
entiende como una alternativa estratégica y ade-
mas medular de los procesos de acompafiamien-
to a la mujer que migra; pues esto supone el trato
benévolo, edificante y respetuoso frete a quienes
ostentan una cosmovision diversa, una pertenen-
cia diferente. Este encuentro entre culturas insta
al reconocimiento del pluralismo social, cultural e
ideoldgico, en el que halle cabida la multiplicidad de
identidades, cosmovisiones y practicas que confor-
man el planeta (Morin, 2015).

En tal sentido, lograr el acercamiento estre-
cho entre individuos con pertenencias diferentes,
supone para quien migra un modo de resignificar
su propia existencia, de comprender realidades
culturales mediante el uso de la reflexividad y la
racionalidad, a través de las cuales lograr el mu-
tuo reconocimiento que derive en la construccion
de los ideales de igualdad, justicia y coexistencia.
Esto como parte del compromiso con la unidad en
la diversidad, supone estrechar puentes de recon-
ciliacion entre individuos mediante la denominada
re-conceptualizacién de lo humano, asumiendo el
trato fraternal que conduzca a una vida entretejida
por lazos comunes.

Para Lafarga (2016), la vida social por el dina-
mismo que le permea la movilidad social requiere
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del dialogo entre las culturas que la conforman,
reiterando de este modo la necesidad de compro-
meter a sus actores independientemente de sus
pertenencias con el cumplimiento de los siguientes
aspectos: la interiorizacion y el desarrollo de un
minimo de apertura hacia nuevas cosmovisiones,
la capacidad tanto cognitiva como espiritual para
comprender el mundo del otro, los significados
que lo permeany loa sentido que le atribuyen a sus
practicas de vida; disposicion para escuchar, alcan-
zar tanto la interaccion como el uso de la comuni-
cacion efectiva que eleve la motivacién por acoger
con interés genuino al otro.

CONCLUSIONES

La dignificacion de la vida de la mujer migrante
como un desafio generalizado al que se enfrentan
los paises receptores, involucra el compromiso
con el tratamiento de las multiples exigencias que
se derivan de los complejos procesos psicosocia-
les que vivencian estos sujetos en tres momentos
diferentes, a decir: la crisis multifactorial derivada
de la ruptura forzosa con su lugar de origen, el so-
metimiento a situaciones degradantes y vejatorias
dadas en la travesfa y la adaptacion a las particu-
laridades sociales y culturales propias del pais de
destino. Esta realidad, en la que se ven inmersas
obligatoria y traumaticamente las mujeres a nivel
global, sugiere el acompafiamiento profesional en
al menos las siguientes areas estratégicas: el mane-
jo del duelo migratorio, la recuperacion de la con-
fianza en si misma, el sentido de autovalia personal,
el descubrimiento de su potencial, de sus habilida-
des, destrezas y méritos individuales, asi como los
derechos humanos que le asisten garantizando la
consolidacion de su capacidad de agencia.

Lo dicho implica acciones de atencion especifi-
ca vinculadas con la recuperacion de la seguridad,
de la confianza, para lo cual se considera impres-
cindible lograr que la mujer migrante se abra a la
construccion de procesos de interaccion social ac-
tiva que le ayuden a fortalecer una vision mas po-
sitiva, organizada y coherente frente a la realidad;
esta sensacion de cercania, de cobijo y aceptacion
se entiende como factores de proteccion que redi-
mensionan la valoracién personal asf como la auto-
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confianza, aspectos estrechamente asociados con
el bienestar y la salud mental.

Por ende, el asesoramiento psicosocial como
eje transversal de los programas de atencion in-
tegral a la mujer migrante, debe procurar no solo
elevar la capacidad de agencia sino ademas, el for-
talecimiento del estilo de vida tanto resiliente como
activo que le conduzca a valorar adecuadamente su
potencial personal para gestionar los desaffos asi
como aprovechar las oportunidades adoptando ac-
titudes de apertura y flexibilidad para precisar be-
neficios. Esto sugiere conducir a la mujer migrante
al alcance de la autonomia e independencia para
actuar, tomar decisiones, identificar alternativas y
emprender acciones que redunden en la maximi-
zacién de su calidad de vida.

A esto se agrega el desarrollo de la flexibilidad
para enfrentar los cambios desde una actitud proac-
tiva, dinamica y abierta que le permita a la mujer
migrante transferir su potencial personal a la con-
solidacion de su proyecto de vida; lo cual refiere a
su capacidad adaptativa para ajustar su repertorio
psicosocial a los requerimientos y particularidades
propias del contexto de destino, en el cual preci-
sar oportunidades para alcanzar bienestar integral,
proceso que demanda la disposicién cognitiva para
estimar todo lo que represente una posibilidad para
redimensionar su funcionalidad, sus beneficios.

Esto implica el logro de la estabilidad tanto
operativa como funcional en la mujer migrante, en
quien se debe promover actitudes de afrontamien-
to postraumatico que le permitan superar con éxito
los embates psicolégicos, emocionales y afectivos a
los que haya sido sometida, ofreciéndole de este
modo la resolucion de la rigidez, de los efectos pa-
ralizantes del miedo, de la indefensién aprendida
o condicionada y de los estresores que no solo li-
mitan su desempefio coherente y productivo, sino
que reducen la calidad de vida al impedirle la adap-
tacion efectiva a la vida social y productiva.

En tal sentido, atender lo multiples requeri-
mientos asociados con la concrecion de una vida
plena para la mujer migrante demanda esfuerzos
en torno a garantizar en primer lugar, el derecho
a llevar una vida digna, a condiciones de emplea-
bilidad que le ayuden a insertarse dentro de la



actividad productiva del lugar de destino; en se-
gundo lugar, el acceso en condiciones oportunas
a los bienes, recursos vy servicios que reivindiquen
su bienestar y calidad de vida, pero que ademas, le
ayuden a impulsar su libertad de agencia, es decir,
su capacidad real para emprender, resolver necesi-
dades de superacion y gestionar con autonomia e
independencia iniciativas de emprendimiento con
apoyo de financiamiento institucional y acompafia-
miento técnico.

En suma, los procesos psicosociales por los que
atraviesa la mujer migrante en su recorrido hacia el
lugar de radicacion permanente o de paso constitu-
yen factores que condicionan significativamente su
desempefio, su actuacion y capacidad de respuesta
frente a los desafios sociales, laborales, culturales,
entre otros. De alli, la necesidad de acompafiar a
este sujeto de derecho en la tarea de aprender a
gestionar los cambios y desafios a los que se en-
frenta, asumiendo para tal fin una actitud de aper-
tura que no solo aporte a la superacion efectiva
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