COVID-19 EN AFRIQUE
COORDONNER LA GESTION DE CRISE

La gestion du Coronavirus sur le continent africain nécessite une
approche globale et éclairée au regard des défis économiques,
sanitaires et socio-politiques. Elle appelle a des réponses rapides,

@Coordination A)(]_E

Garantir une coordination permanente et
une assistante technique cohérente

Définir des seuils de propagation pour
adapter la réponse

Consigner régulierement les informations et
les actions prises

|dentifier les ressources mobilisables (y

compris partenaires, ONG, secteur privé ..)
Convenir de la communication de crise et
identifier des porte-voix adéquats et de
confiance (leaders religieux, chefs
traditionnels, personnalités ...)

claires et organisées. Les prises de décisions doivent se faire au
sein d’'une structure de commandement opérationnelle et
autonome, travaillant de concert avec les différents ministéres
clés pour assurer une continuité de l'action gouvernementale.

@ Planification

- fih O

Identifier 'ensemble des potentiels impacts
Connaitre I'état actuel des activités

Une communication Le gestionnaire de crise Dans l'urgence et dans principales

interne et externe, doit s’appuyer sur un un contexte dégradé, il Définir une stratégie globale

claire et réguliére, réseau d’experts est nécessaire de Mobiliser les ressources nécessaires
demeure indispensable techniques et qualifiés s’accorder un temps de Garantir la cohérence des réponses

réflexion pour la
planification.

afin de prendre des
décisions éclairées.

pour éviter d’alimenter

Rester a I'écoute de l'opinion publique
les rumeurs.

Anticiper le retour a la normale et les
conséquences qui suivront
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