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1. OBJETIVOS DO PLANO
Tendo em conta a decretacéo, por parte da OMS, do COVID-19 como pandemia, a Inovar
Autismo iniciou um plano de contingéncia a aplicar e adaptar por cada estrutura. Este plano
tem como objetivos:
e Orientar, facilitar, agilizar e uniformizar os procedimentos a adotar perante a
situacdo atual, em conformidade com as orientacdes da DGS e da OMS
e Monitorizar o ponto de situagdo nacional e internacionalmente
e Disponibilizar informac&o credivel aos colaboradores, destinatarios, fornecedores e
comunidade em geral
e Minimizar o impacto nos colaboradores e destinatarios da agao

e Assegurar, com as devidas adaptacdes, o funcionamento dos servigos

2. AMBITO DE APLICACAO

O plano de contingéncia é aplicavel a todos colaboradores, destinatarios de apoio da

associacdo e terceiros que por algum motivo frequentem as instalacdes da mesma.

O contetdo informativo pode ser atualizada a qualquer momento, tendo em conta a

evolucdo do quadro epidemioldgico da doenca.

3. ENQUADRAMENTO

No sentido de enquadrar o atual plano de contingéncia, baseado em informacGes
fidedignas, apresentam-se neste capitulo as informacdes relevantes para a compreensédo da

problematica e dos procedimentos a adotar.

3.1. O QUE E O CORONA VIRUS, COVID-19

O Coronavirus, designado SARS-CoV-2, foi identificado em dezembro de 2019 na
China, em Wuhan. A maioria dos casos iniciais foi relacionada com um mercado para

alimentos e animais vivos, existente nesta cidade, pelo que a origem do virus pode ser de
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origem animal. A fonte de infecdo ainda é desconhecida, no entanto a transmissao € feita de

pessoa — a pessoa.

Os coronavirus sdo uma familia de virus que podem causar infecGes, na qual esté inserido
0 COVID-19. Geralmente, estras infecOes afetam o sistema respiratorio, pelo que sao muito
semelhantes a uma gripe e podendo mesmo evoluir para uma doenga mais grave como

pneumonia. (Informacéo retirada da DGS)

3.2. TRANSMISSAO

O COVID-19 transmite-se através do contacto com pessoas infetadas pelo virus, ou

objetos e superficies contaminados.
O coronavirus pode ser propagado atraveés de:

e Goticulas libertadas pelo nariz e boca ao tossir, espirrar ou falar, que possam ser
inaladas ou pousar na boca, nariz ou olhos de pessoas que sdo se encontram proximas;
e Contacto direto das mdos com superficies e objetos contaminados e posterior

contacto das mesmas com a mucosa oral, nasal ou ocular.

3.3. PRINCIPAIS SINTOMAS

No sentido de monitorizar o surgimento de sintomatologia suspeita, deve-se prestar

especial atencdo aos seguintes sintomas:

e Febre (a partir dos 38°C)
e Tosse
e Falta de ar (dificuldade respiratéria)

e Cansaco

Embora estes sejam os principais sintomas, € de salientar que em casos mais graves pode
evoluir para uma pneumonia grave com insuficiéncia respiratéria aguda, faléncia renal e,

em casos extremos, levar a morte.
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Por enquanto, ndo existe qualquer tipo de vacina ou tratamento que possa prevenir a

propagacao deste virus, pelo que apenas é possivel efetuar um controlo da sintomatologia.

3.4. PERIODO DE INCUBACAO

O periodo de incubacéo previsto para este virus, até ao aparecimento de sintomas, é entre
2 a 14 dias, segundo a Direcdo Geral da Saude. A transmissdo por pessoas assintomaticas

(sem sintomas) esta sob investigacao.

3.5. DIFERENCAS ENTRE CASO SUSPEITO, PROVAVEL OU CONFIRMADO

e Caso suspeito:

o Doente com infecdo respiratéria aguda (inicio subito de febre ou tosse ou
dificuldade respiratéria), sem outra etiologia que explique o quadro +
Histdria de viagem ou residéncia em areas com transmissao comunitaria
atival, nos 14 dias antes do inicio de sintomas;

o Doente com infecdo respiratéria aguda + Contacto com caso confirmado ou
provavel de infecdo por SARS-CoV-2 ou COVID-19, nos 14 dias antes do
inicio dos sintomas;

o Doente com infecdo respiratoria aguda grave, requerendo hospitalizagéo,
sem outra etiologia.

e Caso provavel

o Caso suspeito com teste para SARS-CoV-2 inconclusivo ou teste positivo

para pan-coronavirus + sem outra etiologia que explique o quadro.
e Caso confirmado
o Caso com confirmacdo laboratorial de SARS-CoV-2, independentemente

dos sinais e sintomas.

3.6. CLASSIFICACAO DO TIPO DE CONTACTO PROXIMO

e Alto risco de exposicao: Pessoas com...
o Coabitagdo com caso confirmado de COVID-19;
o Exposicéo associada a cuidados de saude, incluindo:
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o Prestacéo direta de cuidados a caso confirmado de COVID-19 (sem uso de EPI);

o Contato fisico direto (aperto de méo) com caso confirmado de COVID-19 ou

contato com secrecOes contaminadas com SARS-CoV-2;

o Contacto em proximidade (frente a frente) ou em ambiente fechado com caso

confirmado de COVID-19 (ex: gabinete, sala de aulas, sala de reunides, sala de

espera), a uma distancia até 2 metros durante mais de 15 minutos;

o Viagem com caso confirmado de COVID-19:

=  Numa aeronave:

v

DN N NN

Sentado até 2 lugares para qualquer direcdo em relacdo ao doente
(2 lugares a toda a volta do doente);

Companheiros de viagem do doente;

Prestacdo direta de cuidados ao doente;

Tripulantes de bordo que serviram a sec¢do do doente;

Se doente com sintomatologia grave ou com grande
movimentacao dentro da aeronave, todas as pessoas sao contacto

proximo;

=  Num navio:

v

v
v
v
v

Companheiros de viagem do doente;

Partilha da mesma cabine com o doente;

Prestacdo direta de cuidados ao doente;

Tripulantes de bordo que serviram a sec¢do do doente;

A Autoridade de Saude pode considerar como contacto proximo,
outras pessoas nao definidas nos pontos anteriores (avaliado caso

a caso).

e Baixo risco de exposi¢do: Pessoas com...

o Contacto esporadico (em movimento/circula¢do) com caso confirmado de
COVID-19;

o Contato frente a frente a uma distancia até 2 metros e durante menos de

15 minutos;

o Contato em ambiente fechado com caso confirmado de COVID-19, auma

distancia superior a 2 metros OU durante menos de 15 minutos.
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4. PROCEDIMENTOS AADOTAR
4.1. PROCEDIMENTOS PREVENTIVOS

e NA SEDE:
o Assegurar a disponibilidade de:
= Estruturas para a lavagem das méaos com agua e sabdo liquido;
= Toalhetes de papel, por forma a evitar o uso de toalhas de tecido;
= Contentores proprios para a colocacdo de lixo e restantes residuos;
o Assegurar a limpeza das superficies e objetos de utilizagdo comum varias
vezes ao dia (por exemplo, mesas, bancadas, interruptores de luz, macanetas,
puxadores do armario);
o Proceder a renovacao de ar das salas e espacgos fechados em utilizac&o,
idealmente 6 a 12 renovacdes por hora;
o Afixar cartazes ou folhetos promovendo boas praticas e as orienta¢des da
Direcdo-Geral da Salde, relativamente as lavagens de maos nas casas de
banho, e as recomendacdes gerais a entrada e em locais com visibilidade.

e PARA A EQUIPA TECNICA:

o Deverdo ser reduzidos ao minimo indispensével as reunides e encontros
presenciais;

o Sempre que possivel, o trabalho deveréa ser realizado remotamente a partir
de casa, recorrendo a formas alternativas de trabalho, nomeadamente
teletrabalho, video e teleconferéncias, entre outros;

o Devera ser designado um responsavel por se deslocar as instalagbes em caso
de necessidade comprovada;

o A realizacdo de trabalho remoto implicara a adocdo dos seguintes
procedimentos:

» Permanecer em casa, reduzindo ao maximo a frequéncia de espagos
publicos e utilizacdo de transportes pablicos ou taxis;

= Caso se verifique o aparecimento de sintomatologia, contactar a linha
Saude24 ou o profissional de salde de referéncia e seguir as

indicacdes dadas;
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Lavar as maos a entrada e a saida de casa e frequentemente ao longo
do dia, durante pelo menos 20 segundos com agua e sabao, e secar
bem as maos;

Evitar a partilha de itens domésticos com as restantes pessoas com
que coabita;

Adotar medidas de etiqueta respiratoria: ao espirrar ou tossir, tapar o
nariz e a boca com o brago (parte interior do cotovelo) ou com um
lenco de papel (que deverd ser colocado imediatamente em lixo
fechado), lavando as méos de imediato;

Tentar reduzir os contactos sociais e a participagcdo em eventos, por
forma a reduzir a probabilidade de contagio;

Monitorizar o surgimento de sintomas.

e PARA OS ASSISTENTES PESSOAIS:

o As atividades realizadas no @mbito da assisténcia pessoal deverdo ser

adaptadas no sentido de reduzir a frequéncia de espacos publicos fechados

e/ou com grande concentracdo de pessoas, bem como a utilizacdo de

transportes publicos, promovendo a realizacao preferencial das atividades no

espaco de residéncia dos destinatarios e/ou no exterior desde que respeitadas

as medidas/distancias de seguranca em areas pouco populosas. Em

cumprimento do disposto no pardgrafo anterior, as atividades deverdo ser

adaptadas de forma impactar o menos possivel nos objetivos a alcancar;

o Os assistentes pessoais deverdo adotar e promover a adogdo por partes dos

destinatarios, dos seguintes procedimentos gerais:

Lavar as maos, por periodos de 20 segundos com agua e sab&o, com
frequéncia ao longo do dia, nomeadamente nos momentos de entrada
e saida do trabalho, antes e depois das refei¢Ges, depois de atividades
de grupo e de idas a casa de banho, sempre que haja contacto com
objetos de utilizagdo comum, entre outros;

Em caso de impossibilidade de lavar as maos, deverdo utilizar
solucdes a base de alcool com minimo de 70% de &lcool;

Adotar medidas de etiqueta respiratéria: ao espirrar ou tossir, tapar o

nariz e a boca com o brago (parte interior do cotovelo) ou com um
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lenco de papel (que deverd ser colocado imediatamente em lixo
fechado), lavando as méos de imediato;
= Evitar tocar nos olhos, nariz e boca com as méos;
= Evitar partilhar comida e objetos pessoais e adotar limpeza frequente
dos objetos e itens de utilizagdo comum;
= Monitorizagdo o surgimento de sintomas.
o Os assistentes pessoais que manifestem sintomas de infe¢do respiratéria
(tosse, febre ou dificuldade em respirar), ou cujos destinatarios manifestem
esses sintomas, devem avisar a sua entidade patronal e ndo devem

comparecer ao Servico.

4.2. PROCEDIMENTOS EM CASO SUSPEITO

Qualquer colaborador que apresente sinais e sintomas de COVID-19 e ligacéo
epidemioldgica, ou que identifiqgue um colaborador na empresa com critérios compativeis
com a definicdo de caso suspeito, deve dar conhecimento a entidade patronal
(preferencialmente por via telefénica) e dirigir-se para a area de “isolamento”, ou no caso
do colega, encaminhéa-lo para a area de “isolamento” definida.

Se necessario (ex. por dificuldade de locomocéo), o colaborador (ou mesmo o superior)
deve assegurar que € prestada a assisténcia adequada a pessoa em questdo, até a area de
“isolamento”. Sempre que possivel deve-se assegurar a distancia de seguranca (superior a 1
metro) em relacdo a pessoa que apresenta os sintomas. O(s) colaborador(es) que
acompanha(m)/presta(m) assisténcia ao colaborador com sintomas, deve(m) colocar,
momentos antes de se iniciar esta assisténcia, uma mascara cirurgica e luvas descartaveis,
para além do cumprimento das precauc@es basicas de controlo de infecdo (PBCI) quanto a
higiene das mé&os, apos contacto com o colaborador que apresenta sintomas. O colaborador
(caso suspeito de COVID-19) ja na area de “isolamento”, contacta o SNS 24 (808 24 24
24).

De reforgar que o colaborador em questdo deve usar uma mascara cirurgica, se a sua
condic&o clinica o permitir. A mascara devera ser colocada pelo préprio. Deve ser verificado
se a mascara se encontra bem ajustada (ou seja: ajustamento da méascara a face, de modo a
permitir a oclusdo completa do nariz, boca e areas laterais da face. Em homens com barba,

podera ser feita uma adaptagdo a esta medida - mascara cirdrgica complementada com um
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lenco de papel). Sempre que a mascara estiver humida, o colaborador deve substitui-la por
outra.

Em contacto com o SNS 24, o colaborador presta informacdes ao profissional de satde
quanto a sinais e sintomas e ligacdo epidemiologica compativeis com um caso suspeito de
COVID-19. Apés avaliacdo, 0 SNS 24 informa o colaborador:

e Se ndo se tratar de caso suspeito de COVID-19: define os procedimentos
adequados a situacdo clinica do colaborador;

e Se se tratar de caso suspeito de COVID-19: o0 SNS 24 contacta a Linha de Apoio
ao Médico (LAM), da Direcdo-Geral da Saude, para validacdo da suspei¢do. Desta
validacgdo o resultado poderé ser:

o Caso Suspeito N&o Validado, este fica encerrado para COVID-19. O SNS 24
define os procedimentos habituais e adequados a situacdo clinica do
colaborador. Por sua vez, o colaborador informa a entidade patronal da néo
validacéo, e este ultimo devera informar o médico do trabalho responsével.

o Caso Suspeito Validado, a DGS ativa 0 INEM, o INSA e Autoridade de Saude
Regional, iniciando-se a investigacdo epidemioldgica e a gestdo de contactos.
A entidade patronal informa da existéncia de um caso suspeito validado na
empresa. Na situacdo de Caso suspeito validado:

* O colaborador doente devera permanecer na area de “isolamento” (com
mascara cirurgica, desde que a sua condicdo clinica o permita), até a
chegada da equipa do Instituto Nacional de Emergéncia Médica (INEM),
ativada pela DGS, que assegura o transporte para o Hospital de referéncia,
onde serdo colhidas as amostras bioldgicas para testes laboratoriais; 0
acesso dos outros colaboradores a area de “isolamento” fica interditado
(exceto aos colaboradores designados para prestar assisténcia);

= A entidade patronal colabora com a Autoridade de Saude Local na
identificacdo dos contactos proximos do doente (Caso suspeito validado);

= A entidade patronal informa o médico do trabalho responsavel pela
vigilancia da salde do colaborador;

= A entidade patronal informa os restantes colaboradores da existéncia de
caso suspeito validado, a aguardar resultados de testes laboratoriais,
mediante os procedimentos de comunicagdo estabelecidos no Plano de
Contingéncia.
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= O Caso suspeito validado deve permanecer na area de “isolamento” até a
chegada da equipa do INEM ativada pela DGS, de forma a restringir, ao
minimo indispensavel, o contacto deste colaborador com outro(s)
trabalhador(es). Devem-se evitar deslocacdes adicionais do caso suspeito

validado nas instalagdes da empresa.

4.2.1. ESTABELECIMENTO DE UMA AREA DE “ISOLAMENTO”

A colocacdo de um trabalhador numa area de “isolamento” visa impedir que outros
trabalhadores possam ser expostos e infetados. Tem como principal objetivo evitar a
propaga¢do da doenga transmissivel na empresa e na comunidade. A area de “isolamento”
(sala, gabinete, seccdo, zona) numa empresa tem como finalidade evitar ou restringir o
contacto direto dos trabalhadores com o trabalhador doente (com sinais e sintomas e ligacéo
epidemioldgica compativeis com a definicdo de caso suspeito) e permitir um distanciamento
social deste, relativamente aos restantes trabalhadores. Grandes empresas ou empresas com
varios estabelecimentos podem definir mais do que uma area de “isolamento”.

A area de “isolamento” deve ter ventilacdo natural, ou sistema de ventilacdo mecanica,
e possuir revestimentos lisos e lavaveis (ex. ndo deve possuir tapetes, alcatifa ou cortinados).
Esta area devera estar equipada com: telefone; cadeira ou marquesa (para descanso e
conforto do trabalhador, enquanto aguarda a validacdo de caso e o eventual transporte pelo
INEM); kit com &gua e alguns alimentos ndo pereciveis; contentor de residuos (com abertura
ndo manual e saco de plastico); solucdo antisséptica de base alcodlica - SABA (disponivel
no interior e a entrada desta area); toalhetes de papel; méascara(s) cirargica(s); luvas
descartaveis; termometro. Nesta area, ou proxima desta, deve existir uma instalacéo
sanitaria devidamente equipada, nomeadamente com doseador de sabdo e toalhetes de
papel, para a utilizacéo exclusiva do Trabalhador com Sintomas/Caso Suspeito.

A empresa devera estabelecer o(s) circuito(s) a privilegiar quando um Trabalhador com
sintomas se dirige para a area de “isolamento”. Na desloca¢do do Trabalhador com
sintomas, devem ser evitados os locais de maior aglomeragéo de pessoas/trabalhadores nas
instalacOes. Na situacdo de serem encaminhados para isolamento profilatico (tendo em
conta os critérios epidemioldgicos supracitados), deve ser assegurada a entrega de uma

Ficha de Registo Individual de Sintomas, aos casos registados (ver anexos).
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Este documento visa servir de guia orientador a pessoa que cumpre o isolamento, dando
enfoque aos sintomas a ter em alerta, como também permite um registo da evolucéo da
situacdo de saude/doenca da pessoa.

No caso dos Assistentes Pessoais que se encontrem a prestar apoio na residéncia dos
destinatarios, deve ser agilizado junto do destinatario e/ou familia, um local de isolamento
para serem tomadas as medidas necessarias, evitando que o Assistente Pessoal se desloque
para outros locais e tenha contacto com outras pessoas antes do contacto com o SNS 24.

4.2.2. PROCEDIMENTOS EM CASO SUSPEITO VALIDADO

A DGS informa a Autoridade de Saude Regional dos resultados laboratoriais, que por
sua vez informa a Autoridade de Saude Local. A Autoridade de Saude Local informa a
entidade patronal dos resultados dos testes laboratoriais e:

e Se 0 caso for confirmado, este fica encerrado para COVID-19, sendo aplicados 0s
procedimentos habituais da empresa, incluindo de limpeza e desinfecdo. Nesta
situacdo sao desativadas as medidas do Plano de Contingéncia da empresa;

e Se o Caso for confirmado, a areca de “isolamento” deve ficar interditada até a
validacdo da descontaminacdo (limpeza e desinfecdo) pela Autoridade de Salde
Local. Esta interdicdo s6 podera ser levantada pela Autoridade de Saude. Na situacéo
de caso confirmado:

o A entidade patronal deve:

» Providenciar a limpeza e desinfecdo (descontaminacdo) da area de
“isolamento’;

= Reforcar a limpeza e desinfecdo, principalmente nas superficies
frequentemente manuseadas e mais utilizadas pelo colaborador
confirmado, com maior probabilidade de estarem contaminadas. Dar
especial atencdo a limpeza e desinfecdo do posto de trabalho do
colaborador confirmado (incluindo materiais e equipamentos utilizados
por este);

= Armazenar os residuos do caso confirmado em saco de plastico (com
espessura de 50 ou 70 micron) que, ap6s ser fechado (ex. com
abracadeira), deve ser segregado e enviado para operador licenciado para
a gestdo de residuos hospitalares com risco bioldgico.
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o A Autoridade de Saude Local, em estreita articulagio com o médico do
trabalho, comunica a DGS informac6es sobre as medidas implementadas na
empresa, e sobre o estado de salide dos contatos proximos do doente.

4.3. PROCEDIMENTOS DE VIGILANCIA DE CONTACTOS PROXIMOS

Perante um Caso Confirmado por COVID-19, além do referido anteriormente, deverdo
ser ativados os procedimentos de vigilancia ativa dos contactos proximos, relativamente ao
inicio de sintomatologia. Para efeitos de gestdo dos contactos a Autoridade de Saude Local,
em estreita articulacdo com a entidade patronal e o médico do trabalho, deve:

o ldentificar, listar e classificar os contactos proximos (incluindo os casuais);

e Proceder ao necessario acompanhamento dos contactos (telefonar diariamente,
informar, aconselhar e referenciar, se necessario).

O periodo de incubacdo estimado da COVID-19 é de 2 a 12 dias. Como medida de
precaucao, a vigilancia ativa dos contatos préximos decorre durante 14 dias desde a data da
ultima exposicéo a caso confirmado.

A vigilancia de contactos proximos deve ser a seguidamente apresentada:

e Vigilancia de contactos proximos “alto risco de exposi¢do” “baixo risco de
exposicao”;

e Monitorizacdo ativa pela Autoridade de Saude Local durante 14 dias desde a
ultima exposicéo;

e Restricdo do contacto social ao indispensavel,

e Evitamento de viagens;

e Disponibilizagdo ao nivel dos contactos para monitorizacéo ativa durante os 14
dias desde a data da ultima exposicéo;

e Acompanhamento da situacdo pelo médico do trabalho;

e Auto monitorizagdo diéria dos sintomas da COVID-19, incluindo febre, tosse ou
dificuldade em respirar (a auto monitorizagdo diaria, feita pelo proprio
colaborador, visa a avaliagédo da febre (medir a temperatura corporal duas vezes
por dia e registar o valor e a hora de medicdo) e a verificacdo de tosse ou
dificuldade em respirar:

o Se se verificarem sintomas da COVID-19 e o colaborador estiver na
empresa, devem-se iniciar os “Procedimentos num Caso Suspeito”

estabelecidos;
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o Se nenhum sintoma surgir nos 14 dias decorrentes da Gltima exposicédo, a

situacéo fica encerrada para COVID-19).

5. ATIVIDADES EM FUNCIONAMENTO E RECURSOS HUMANOS
DESTACADOS

o Inovar Autismo _ projetos — Ana Rita Teixeira (em regime de tele trabalho);

o Centro de Apoio a Vida Independente Alentejo — Natalia Letras (em regime
normal de trabalho nas instalacdes do CAVI Alentejo); Andreia Afonso
(atualmente em regime de assisténcia a familia por encerramento dos
estabelecimentos de ensino); Assistentes Pessoais (em regime normal de
trabalho, salvo as situacbes em que os beneficiarios suspenderam o apoio
pelo motivo epidemiologico COVil19).

o Centro de Apoio a Vida Independente Setubal — Sara Aldeia (em regime de
teletrabalho, com deslocagdes as instalagdes do CAVI Setibal quando
necessario); Ana Branquinho (em regime de teletrabalho).

o Projeto Erasmus — Joana Simdes (em regime de teletrabalho).

6. PREVISAO DE EQUIPAS DE SUBSTITUICAO

Inovar autismo — Ana Rita Teixeira é substituida por um elemento dos érgaos

©)
sociais da Inovar autismo;
o Centro de Apoio a Vida Independente Alentejo:
— 1% instancia: Natalia Letras substitui Andreia Afonso;
— 2% insténcia : Andreia Afonso substitui Natalia Letras;
— 3% instancia: Na impossibilidade de ambas, é designado um elemento dos
Orgéos sociais da Inovar autismo que assuma a substituicéo.
o Centro de Apoio a Vida Independente Setubal:
— 1% instancia: Sara Aldeia substitui Ana Branquinho;
— 2% instancia : Ana Branquinho substitui Sara Aldeia;
— 3 instancia: Na impossibilidade de ambas, é designado um elemento dos
Orgaos sociais da Inovar autismo que assuma a substituicéo
o Projeto Erasmus —Joana Simdes é substituida por um elemento dos érgéos sociais
da Inovar Autismo.
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7. ATIVIDADES PASSIVEIS DE SEREM REDUZIDAS/SUSPENSAS

Todas as atividades previstas em plano de trabalhos, nas diversas estruturas da inovar, serdo
asseguradas em regime de teletrabalho, atendimento telefonico, teleconferéncia e contacto
email.

Estdo suspensas todas as atividades e a¢fes que impliquem deslocagdes e contacto proximo,
nomeadamente:

o Atendimentos presenciais e no domicilio.

o Reunides, encontros, acdes de divulgacdo, participacdo em workshops,
formag0es, conferéncias, entre outros;

o Agdes e atividades previstas nos projetos INR2020, nomeadamente as Férias
Inclusivas;

o Aulas de musicoterapia e outras terapias;

o No ambito dos CAVi's as atvidadades de contacto com os assistentes pessoais,
nomeadamente a monitorizacdo dos PIAP e o acompanhamento dos
beneficiarios e familias sera assegurada por via telefone e email.

o Os contactos inerentes & continuidade do funcionamento das estruturas da
Inovar, nomeadamente com fornecedores externos, contabilista, jurista,
seguros, medicina, higiene e seguranca no trabalho, entre outros serdo
assegurados por contacto telefonico e email e, sempre que necessario, por
deslocacdo as instalaces da inovar pela equipa técnica.

o Os contactos inerentes aos projectos com as diversas entidades publicas,
nomeadamente INR, PorLisboa, POISE e Agéncia Erasmus, serdo assegurados
pelos mesmos moldes definidos e de acordo com os planos de contingéncia das

respectivas entidades.

8. SERVICOS EXTERNOS ESSENCIAIS A CONTINUIDADE DO TRABALHO
(COM ACESSSO AS INSTALAGOES)

o Servigos de higienizacdo do espago e recolha de residuos — Ergohigiene: Inovar
Autismo e CAVI Setlbal (telf. 212 946 650); Chemesete: CAVI Alentejo (telm.

926 538 459)
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o Servico de contabilidade comum a todas as estruturas — NBPV, consultoria em
gestdo e fiscalidade (Nuno Vasques: telm. 91 920 00 10).

9. PERIODO DE VIGENCIA DO PLANO DE CONTINGENCIA

O presente plano de contingéncia vigora de 16 de Marco de 2020 até se verificar a
necessidade da sua implementagéo.

10. CONCLUSAO

A consulta da Norma 006/2020 de 26 de fevereiro 2020 é fundamental, assim como

outras normas/orientaces que possam ser transmitidas pela Direcdo Geral de Saude.

A informacdo disponibilizada devera estar sujeita a atualizagdo via meios de
comunicacgao crediveis.

A implementacdo deste plano visa acautelar e minimizar o impacto da epidemiologia na

situacdo clinica dos utentes e equipas.

11. LEGISLACAO EM VIGOR

Decreto-Lei n.° 10-A/2020 — Estabelece as medidas excecionais e temporarias relativas a

situacdo epidemiologica do novo Coronavirus

Norma 006/2020 de 26/02/2020 — Procedimentos de prevengdo, controlo e vigilancia em

empresas
Norma 007/2019 de 16/10/2019 — Procedimentos de higienizacdo das méos

Portaria n.° 71-A/2020, de 15 de mar¢o, retificada pela Declaracdo de Retificagdo n.® 11-
C/2020, de 16 de marco, e alterada pela Portaria n.° 76-B/2020, de 18 de mar¢o — medidas

de apoio extraordinario, temporario e transitorio, para manutencdo dos postos de trabalho

e mitigacéo de situacOes de crise empresarial

12.SITESUTEIS PARA CONSULTA

https://www.dgs.pt/

https://www.dgs.pt/corona-virus.aspx,

http://www.seqg-social.pt/inicio

http://www.seg-social.pt/covid-19-perguntas-e-respostas
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https://dre.pt/home/-/dre/130243053/details/maximized

http://www.inr.pt/inicio

http://www.inr.pt/noticias/-/journal_content/56/11309/296216
http://www.inr.pt/documents/11309/284924/Comunicado+SEIPD/229cdd25-c0al-4cfd-
8c90-489c09783480

https://covid19.min-saude.pt/

https://cnis.pt/

https://covid19.min-saude.pt/wp-
content/uploads/2020/03/Recomendac%CC%A70%CC%83es-1PSS.pdf
https://covid19.min-saude.pt/wp-
content/uploads/2020/03/Apresentac%CC%A7a%CC%830-IPSS_s.pdf
https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/03/01-DGS _lavarmaos_adultos-

5.pdf
https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/03/01-

DGS lavarmaos alcool adultos-3.pdf

https://covid19.min-saude.pt/wp-
content/uploads/2020/03/Recomendac%CC%A70%CC%83es-gerais-5.pdf
https://www.vda.pt/pt/publicacoes/insights/coronavirus-portugal/21826/
https://bdfag.iefp.pt/index.php?sid=8041991&lang=pt&action=show&cat=1

https://formularios.iefp.pt/index.php/274988?lang=pt
http://www.inr.pt/documents/11309/284924/Atualiza%C3%A7%C3%A30+FAQ+Defici%
C3%AAnNcia/509a89f3-bfda-4256-a993-4d2755fael5e - atualizagéo de 2 de Abril de 2020

13. CONTACTOS UTEIS

SNS 24 — Telf. 808 24 24 24 | E-mail: atendimento@sns24.gov.pt

Seguranca Social Directa — Telf. 300 502 502

INR — Telf. 21 792 95 00 / E-mail: balcaodainclusao@inr.mtsss.pt

IEFP — Telf. 300 010 001

Equipa de Referéncia Distrital Lisboa (ERDL) — E-mail: 1SS-ERDL.isboa-covid19@seg-
social.pt / Telf. 300 511 648 ou 300 511 516 (respostas sociais) / Telf. 300 511 489 ou 300
511 513 (infancia e juventude) / Telf. 300 511 741 ou 300 511 850 (interveng&o social)
UDIPSS Setubal - Telf. 265 534 213 / E-mail: geral@udipssdesetubal.org

CNIS — Telf. 226068614 ou 226065932 / E-mail: cnis@cnis.pt
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ANEXO I- REGISTO INDIVIDUAL EM CASO DE ISOLAMENTO

PROFILATICO

Registo individual em caso de isolamento profilético

Nome

Data de Nascimento

Entidade empregadora

Categoria profissional

Posto de trabalho

Atividade profissional

Distrito

Localidade

Freguesia

Registo de temperatura
Medicgéo 1: °C (Hora: __h_); Medicéo 2: °C (Hora:

Fez a toma de alguma medicagdo como
Brufen® ou Ben-u-ron®? Pf, registe.

o h) Medicdonr. Medicdonr.
@ | Medicdo 3: _ °C (Hora: __h_); Medi¢do 4: __ °C (Hora: | Medigdonr.___ Medigdonr.
Al h)
Sintomas/Queixas (tosse, expetoragao, falta de ar, ...):
Registo de temperatura Fez a toma de alguma medicagdo como
Medicéo 1: °C (Hora: __h_); Medigé&o 2: ° C (Hora: | Brufen® ou Ben-u-ron®? Pf, registe.
o _h ) Medigéo nr. Medigéo nr.
« | Medicao 3: °C (Hora: __h_); Medicéo 4: °C (Hora: | Medicéo nr. Medigdo nr.
al_h )
Sintomas/Queixas (tosse, expetoragdo, falta de ar, ...):
Registo de temperatura Fez a toma de alguma medicagdo como
Medicéo 1: °C (Hora: __h_); Medigé&o 2: °C (Hora: | Brufen® ou Ben-u-ron®? Pf, registe.
o | ") Medicé&o nr. Medicé&o nr.
© | Medigéo 3: °C (Hora: __h_); Medicéo 4: ° C (Hora: | Medicéo nr. Medicéo nr.
Q| h)
Sintomas/Queixas (tosse, expetoragdo, falta de ar, ...):
Registo de temperatura Fez a toma de alguma medica¢do como
Medicéo 1: °C (Hora: __h_); Medigé&o 2: °C (Hora: | Brufen® ou Ben-u-ron®? Pf, registe.
2 _h) Medigéo nr. Medigéo nr.
= | Medicéo 3: °C (Hora: __h_); Medicéo 4: °C (Hora: | Medicéo nr. Medicéo nr.
Rl h)
Sintomas/Queixas (tosse, expetoragdo, falta de ar, ...):
Registo de temperatura Fez a toma de alguma medica¢do como
Medigdo 1: _ °C (Hora: __h_ ); Medicdo 2: __ °C (Hora: | Brufen® ou Ben-u-ron®? Pf, registe.
< | _h) Medicdonr. Medicdonr.
5 | Medicdo 3: _ °C(Hora: __h_); Medicao4: ___ °C (Hora: | Medicaonr.____ Medicdonr. ___
al_h)

Sintomas/Queixas (tosse, expetoragio, falta de ar, ...):
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ANEXO II- ISS- RECOMENDACOES CORONAVIRUS E IMPLEMENTACAO
DOS PLANOS DE CONTINGENCIA

ISS - RECOMENDAGCOES
12.03.2020
Coronavirus (COVID-19) I Contingéncia

1. Coronavirus (COVID-19) I Contingéncia

Representantes das Entidades do Setor Social e Solidario,

Como é do conhecimento geral, o contexto atual relativo ao COVID-19 tem motivado as
organizacdes a estabelecerem planos de contingéncia no sentido de se alcancar o controle da
propagacéo do virus, e a implementarem diversos procedimentos que procuram promover a sua
contencdo, bem como a assegurar a devida preparacdo para fazer face a esta realidade.

Neste cenario, é, pois, inevitavel que a afluéncia aos servicos de salde aumente e,
consequentemente, que o nimero de internamentos hospitalares se eleve.

Independentemente desta realidade, especifica e em acompanhamento pelas estruturas proprias,
sabemos que ha muitas pessoas, sobretudo pessoas idosas, que permanecem internados, com alta
hospitalar de outras situacdes de doenca aguda, mas sem alternativas de apoio social.

Importa, assim, quer para que 0s Hospitais possam melhor responder as necessidades decorrentes
das infecdes pelo COVID 19, quer para a seguranca e bem estar de quem se encontra internado
e a espera de resposta social, que tais cidaddos ndo permanecam em contexto hospitalar.

Neste &mbito, e em articulacdo com a &rea da Salde, ao nivel do ISS, I.P. foi reforcada a
necessidade de agilizacdo dos procedimentos para identificacdo de respostas sociais para
encaminhamento dos utentes, principalmente dos internados nos hospitais de 12 e 22 linha do
plano de contingéncia COVID 19, para unidades de cuidados continuados integrados e respostas
sociais designadamente ERPI.

E, pois, com este propdsito, que todos temos o dever de articular esforgos para melhor responder
a necessidades que sdo de todos nds e é, também, nesse contexto, que nos dirigimos a V.2 Ex.2.

Na verdade, em contexto de contingéncia, € essencial avaliar diariamente a capacidade de
resposta as situagdes que, encontrando-se em equipamento hospitalar mas com alta clinica,
carecem de resposta social que lhes garanta o apoio adequado.

Assim, e porque a situacdo referida nos impele a reforcar os lagos de parceria existentes entre as
diferentes organizagdes, informamos que as equipas dos Centros Distritais deste Instituto, estdo
a realizar contactos regulares (preferencialmente diarios) com as dire¢des técnicas dos ERPI, LR
e SAD, no sentido de serem identificadas vagas que permitam dar resposta as necessidades dos
utentes.

As vagas reservadas a Seguranca Social mantém o procedimento habitual, devendo, sempre que
se verificam, ser comunicadas.

Contamos com a V/ melhor colaboracdo para identificacdo de outro tipo de vagas,
designadamente, as geridas pela prépria Instituicdo e as que, estando dentro da capacidade
estabelecida ndo sdo comparticipadas, vulgo vagas extra Acordo.
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De informar ainda que, estes procedimentos objetivam também analisar e avaliar, continuamente,
as necessidades, as potencialidades e as medidas excecionais a equacionar no caso de eventual
situacdo de cenario de emergéncia.

Certos da melhor atencdo e solidariedade com esta realidade, solicitamos a V/ melhor
colaboracéo, também na difusdo desta informacdo, junto de todos as entidades V/ associadas.

Continuamos a ressalvar gque, para mais informacdes e recomendagfes, pode ser consultado o
microsite da Direcdo-Geral da Salde relativo a COVID-19 em https://www.dgs.pt/corona-

VIrus.aspx

Cordialmente,

Sofia Borges Pereira
Vogal do Conselho Diretivo

2. Implementacéo dos Planos de Contingéncia e continuidade de prestacédo de cuidados e
Servigos.

Representantes das Entidades do Setor Social e Solidario,

Tal como preconizado nas Orientagbes da Direcdo-Geral da Saude, que tém sido ampla e
prontamente divulgadas por varios meios e por este Instituto, também as instituicdes que gerem
e promovem respostas sociais e atividades de apoio social devem ter o seu préprio plano de
contingéncia e procedimentos préprios perante a COVID-19.

O sucesso das medidas de contencdo depende, essencialmente, da colaboracdo dos cidaddos e
das instituicdes, de todos nds. Sendo importante incentivar e salvaguardar o papel especifico das
instituicdes, nomeadamente aguelas que lidam com as populacdes mais vulneraveis e de risco,
designadamente as pessoas idosas, as pessoas com doencas cronicas, as pessoas em situacdo de
sem abrigo, entre outras. E, bem assim, continuar a assequrar e satisfazer as necessidades
identificadas dos utentes, sem interrupcao, sem prejuizo de orientacdes especificas em contrario
e exclusivas das autoridades de saude locais.

A serenidade de todos é fundamental, pelo gue se apela ao esforco de todos no cumprimento da
missdo de cada um. A cooperacdo e solidariedade exige colaboracdo e confianca que cada um
continuarda a sua missdo na prestacio de servicos essenciais a populacdo.

Importa, assim, que cada instituicdo implemente e divulgue o seu plano de contingéncia e de
continuidade de prestacdo de cuidados e servicos, assequrando estratégias e procedimentos que
protejam e minimizem eventuais impactos nos profissionais, colaboradores e utentes.

E, pois, com este proposito, que todos temos o dever de articular esforcos para melhor responder
a necessidades que séo de todos 0s que mais necessitam.

Assim, e porque o momento atual nos impele a reforcar os lagos de parceria existentes entre as
diferentes instituicGes, contamos e solicitamos a VV/ melhor colaboracdo quanto a difuséo deste
apelo, junto de todos as entidades V/ associadas.

Certa do V/ compromisso solidario com esta realidade, estaremos em estreita articulacdo no
sentido de, em conjunto, encontrarmos as melhores solu¢des e medidas de apoio aos cidadaos e
instituicoes.
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Por ultimo, continuamos a sugerir a disseminacdo de que, para informacdes e recomendacgdes
pode ser consultado o microsite da Direcdo-Geral da Salde relativo a COVID-19
em https://www.dgs.pt/corona-virus.aspx, e que as questdes e/ou orientacdes especificas devem
ser dirigidas as estruturas locais de satde publica.

Cordialmente,

Sofia Borges Pereira
Vogal do Conselho Diretivo

3. Coronavirus (COVID-19) |

Representantes das Entidades do Setor Social e Solidario,

Serve 0 presente para esclarecer que, as medidas para acautelar a protecdo social dos
beneficiarios que se encontrem impedidos temporariamente do exercicio da sua atividade
profissional por ordem da autoridade de salde, devido a perigo de contagio pelo COVID-19,
estdo inscritas no Despacho Conjunto n® 2875-A/2020, de 3 de margo, em anexo.

O referido Despacho equipara o impedimento temporario do exercicio da atividade profissional
(isolamento), por ordem da autoridade de salide, no contexto do perigo de contagio pelo COVID-
19, a doenga com internamento hospitalar.

Sdo também identificadas situacBes de outra natureza, igualmente decorrentes do risco de
COVID-19, em que os trabalhadores possam assegurar 0 recurso a mecanismos alternativos de
prestacdo de trabalho, nomeadamente o teletrabalho ou programas de formacédo a distancia, casos
em que recebem a sua remuneracdo normal e aos quais ndo sdo, portanto, aplicaveis as medidas
de protecdo social introduzidas pelo Despacho Conjunto 2875-A/2020.

Para mais informacdes e esclarecimentos, anexa-se documento com Perguntas Frequentes, assim
como podem ser consultados o microsite COVID — 19 na pagina da internet da Direcdo-Geral de
Saude: https://www.dgs.pt/corona-virus.aspx, e a pagina da internet da Seguranca
Social: http://www.seg-social.pt/noticias/-/asset_publisher/9N8j/content/covid-19-protecao-
social

Solicitamos, assim, a VV/ melhor colaboracdo para a difuséo desta informagdo, junto de todos as
entidades V/ associadas.

Continuaremos em estreita articulacdo para qualquer atualizagao da informag&o e/ou orientacdes.

Cordialmente,

Sofia Borges Pereira
Vogal do Conselho Diretivo
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ANEXO I11- FAQS COVID-19 MEDIDAS RELATIVAS A PESSOAS
COM DEFICIENCIA, SUAS FAMILIAS E ENTIDADES QUE LHES
PRESTAM APOIO

As orientacdes que se seguem decorrem do comunicado do Conselho de Ministros de dia
12.3.2020 que aprova um conjunto de medidas extraordinérias e de caracter urgente
para resposta a situacdo de pandemia epidemiologica do COVID-19.

Atendendo a emergéncia de salde publica de &mbito internacional declarada pela OMS,
importa acautelar informar sobre novas diretivas e orientacGes a disponibilizar, quer as
pessoas com deficiéncia e suas familias, quer as entidades que desenvolvem respostas
sociais na area da deficiéncia.

As orientacdes da Direcdo-geral de Salde (DGS) prevalecem sempre sobre estas
informacdes

1. QUAIS AS RESPOSTAS SOCIAIS PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA QUE CONTINUAM A
FUNCIONAR?

Continuam a funcionar o Lar Residencial, a Residéncia Autdbnoma e o SAD para
pessoas com deficiéncia.

2. AS RESPOSTAS RESIDENCIAIS PODEM ENCERRAR E/OU SUSPENDER ADMISSOES?

As respostas residenciais s6 poderao suspender o seu funcionamento se a Autoridade
de Saude Publica assim o determinar.

As respostas residenciais sdo criticas, uma vez que desenvolvem resposta de
alojamento e atividades de vida diaria para pessoas que, a partida, ndo tém outras
alternativas. Face a esta criticidade, deverdo ser cumpridos os procedimentos
necessarios para manter o normal funcionamento das mesmas, com vista a evitar o
encerramento de estabelecimentos e servigos.

Tem de ser garantida a admissdo de novos utentes nas respostas sociais em
funcionamento, mesmo quando existam restri¢fes a visitas.

3. PODEM AS INSTITUICOES, DE MODO PROPRIO, DETERMINAR A APLICACAO DE
SERVICOS MINIMOS NAS RESPOSTAS SOCIAIS QUE DESENVOLVEM (RESPOSTAS
RESIDENCIAIS OU COMUNITARIAS) OU REDUGCAO DOS SERVICOS PRESTADOS?

As Instituicbes s6 devem suspender ou alterar o nivel de prestacdo de servigos
requerido para o funcionamento das respostas sociais, caso a Autoridade de Saude
Publica assim o aconselhe ou determine, face a critérios de proporcionalidade e de
razoabilidade.

As Instituicdes, nos Planos de Contingéncia, cuja formulacéo deve ter por base a
manutencdo dos servicos em condicdes de seguranca para todos os envolvidos,
devem equacionar modos de atuacdo diferenciados aplicaveis, em resposta aos
fatores de risco que a DGS determinar.
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4. EM CENARIO DE EXCEGCAO E PERANTE INEQUIVOCA NECESSIDADE, PODE A INSTITUICAO
FLEXIBILIZAR OS QUADROS DE RECURSOS HUMANOS?

E permitida a alteracéo dos quadros de recursos humanos das institui¢des durante este periodo,
sem necessidade de autorizacdo do ISS, sem prejuizo da articulagdo, para garantir o
funcionamento regular da resposta social.

No ambito dos planos de contingéncia, deve ser definido o conjunto de atividades
essenciais, devendo estar previsto, por ordem de prioridade:

a. ldentificacdo dos profissionais, em Ultima instancia, responsaveis pela area de atividade
e seus substitutos em caso de necessidade;

b. Identificacdo de profissionais afetos a outras respostas que poderao ser mobilizados para
as areas de atividade identificadas;

c. Mobilizacdo de voluntérios para algumas areas de atividade.

5. QUE INSTRUMENTOS DEVERAO AS ONGPD E AS IPSS COM RESPOSTAS NA AREA DADEFICIENCIA
TER AO DISPOR PARA CUMPRIMENTO DAS RECOMENDAGOES DA DGS?

Estas instituicdes devem:

Disponibilizar estruturas para a lavagem das méos com agua e sabdo liquido.

Disponibilizar toalhetes de papel (deve ser evitado o0 uso de toalhas de tecido)
Ter contentores proprios para a colocacdo de lixo e restantes residuos.

Distribuir informacdo, em formatos acessiveis e em linguagem facil, promovendo boas
praticas e as orientacdes da Direcdo-Geral da Saude

aoow

6. QUE TIPO DE PROCEDIMENTOS DEVERAO AS ONGPD E As IPSS COM RESPOSTAS NA AREA DA
DEFICIENCIA IMPLEMENTAR NO CUMPRIMENTO DAS RECOMENDACOES DA DGS?

Estas entidades devem:

a. Assegurar a limpeza das superficies e objetos de utilizagdo comum vérias vezes ao dia (por
exemplo, mesas, bancadas, interruptores de luz, macanetas, puxadores do armario).

b. Proceder a renovacdo de ar das salas e espacos fechados, idealmente 6 a 12 renovagoes por
hora.

c. Promover a lavagem das méos a entrada e a saida da Instituicdo, antes e depois das
refeicOes, depois de atividades de grupo e de idas a casa de banho.

d. Promover medidas de etiqueta respiratoria - ao espirrar ou tossir devem tapar o nariz e a
boca com o brago ou com um lenco de papel que devera ser colocado imediatamente no
lixo; evitar tocar nos olhos, nariz e boca com as méos; evitar partilhar comida, ou objetos
pessoais (copos, telemoveis...).

7. OS UTENTES DAS RESPOSTAS RESIDENCIAIS PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA (LARES
RESIDENCIAIS E RESIDENCIAS AUTONOMAS) PODEM SAIR DA INSTITUICAO E CIRCULAR NA
COMUNIDADE?

As respostas residenciais sdo abertas. Contudo, no atual contexto de pandemia COVID 19, devem
0s utentes, sempre que possivel, ser informados e aconselhados sobre a pratica das medidas
preventivas, entre as quais evitar contactos sociais que ndo sejam, em absoluto, necessarios.

Esta determinagdo cessa para o utente, quando exista suspeita de que 0 mesmo possa estar
infetado, situacdo na qual devera ser encaminhado para a area de isolamento criada pela

Instituicdo, nos termos definidos no Plano de Contingéncia da mesma.
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O utente, que por decisdo de familiar ou representante legal seja retirado, transitoriamente, da
resposta social residencial, s6 podera ser readmitido, sob a condicdo de apresentacdo de
declaracdo medica que ateste que ndo se encontra infetado pelo COVID-19.

Acresce referir que esta orientacdo nédo se sobrepde a outras, de caracter restritivo, que a DGS
possa vir a impor.

8. COMO DEVEM ATUAR AS INSTITUICOES RELATIVAMENTE AO REGIME DE VISITAS AS RESPOSTAS
RESIDENCIAIS?

No ambito das medidas preventivas constantes do Plano de Contingéncia no ambito do COVID-
19, estdo proibidas as visitas a utentes integrados em respostas sociais residenciais.

Os utentes devem ser informados destas alteragdes, e serem-lhes transmitidas as medidas de
prevencdo e atuacdo, com especial atencdo a forma e linguagem em que a informacgdo €
transmitida, que deve ser simples, direta e concisa.

Assim, deve ser incentivada e garantida a continuidade de contacto dos utentes com 0s seus
familiares e amigos por via de telemdvel/telefone ou mesmo através de videochamada para que
dentro do possivel se mantenha o contato com pessoas de referéncia do utente.

9. COMO ATUAR QUANDO A UM COLABORADOR DA INSTITUIGAO FOR RECOMENDADO PELA
AUTORIDADE DE SAUDE A OBSERVANCIA DE PERIODO DE QUARENTENA?

A quarentena é uma medida de prevencdo e contencdo na disseminagdo do COVID 19. Assim,
sempre que recomendada pela Autoridade de Saude devera ser rigorosamente cumprida.

As Instituicdes, nos termos definidos nos respetivos Planos de Contingéncia, devem:
a. higienizar os espacos;

b. com a orientacdo e atuacdo da Autoridade de Salde, avaliar a sequéncia de contactos do
colaborador em quarentena com as demais pessoas que circulam e/ou residem na Instituicéo
(colaboradores, utentes e vistas);

c. proceder a reorganizacao dos servigos, com vista a manutencdo da prestacdo dos servicos
aos utentes.

10. Como atuar quando houver suspeita de infecdo de algum utente ou funcionario?
Sempre que exista suspeita de que alguém possa estar infetado, a mesma devera ser de imediato
encaminhada para a area de isolamento criada pela Instituicdo, nos termos definidos no Plano de
Contingéncia da mesma.

O individuo que esteja sob quarentena deve ficar privado de qualquer contacto social, ndo
devendo frequentar os espagos comuns.

As InstituicBes devem ainda, nos termos definidos nos respetivos Planos de Contingéncia:

a. higienizar os espacos;

b. com a orientacdo e atuacdo da Autoridade de Saude Publica avaliar a sequéncia de contactos
do colaborador em quarentena com as demais pessoas que circulam e/ou residem na Instituicdo
(colaboradores, utentes e vistas);

c. proceder a reorganizagdo dos servicos, com vista a manutencdo da prestacao dos servicos aos
utentes.

11. COMO FUNCIONA A APLICAGAO DE MEDIDA DE ISOLAMENTO EM LOCAL DE ATIVIDADES DE
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APOIO?

Considerando-se que a prevencgdo €, no presente, a forma mais eficaz de protecdo das pessoas
face ao COVID 19, todas as recomendacdes veiculadas pela DGS devem ser escrupulosamente
cumpridas.

Assim, caso exista uma recomendacdo da Autoridade de Saude Publica para o isolamento
preventivo de um determinado espaco ou de equipamento social que partilhe diversas respostas
sociais, a recomendacdo aplica-se a todas as pessoas que, no respetivo espaco, desenvolvem
atividades.

Contudo, importa ressalvar que a prevencdo que se impde na contencdo da disseminagdo do
COVID 19 n&o deve colocar a descoberto situacbes de risco/perigo de outra natureza,
nomeadamente quando se trata de acompanhamento a criancas e jovens.

Assim, a determinacgdo sobre a realizagdo, ou ndo, de visitas domiciliarias indispensaveis deve
ter em conta os diversos fatores de perigo/risco em confluéncia.

A realizacdo das visitas deve ser antecedida por contacto telefénico, sempre que possivel. A
ocorrer uma situacao de suspeita, deve um elemento da familia ou o técnico de acompanhamento
contactar a linha SNS 24, para que sejam acionados 0s modos de atuagéo previstos pela DGS.

No decurso da visita devem todas as partes atender a aplicacdo das regras de etiqueta
respiratoria, lavagem correta das maos e outras, divulgadas pela DGS.

Acresce referir que esta orientacdo ndo se sobrepde a outras, de caracter restritivo, que a DGS
possa vir a impor.

12. QUE ATIVIDADES LETIVAS, NAO LETIVAS E RESPOSTAS SOCIAIS PARA PESSOAS COM
DEFICIENCIA SAO SUSPENSAS?

Ficam suspensas, a partir de dia 16 de marco de 2020, e até ao dia 9 de abril de 2020, nos termos
do Decreto—Lei n.° 10-A/2020, de 13 de margo:

a. As atividades letivas e ndo letivas, presenciais, em estabelecimentos de ensino publicos,
particulares, cooperativos e do setor social e solidario de educacdo pré- escolar, basica,
secundaria e superior e em equipamentos sociais de apoio a primeira infancia ou
deficiéncia;

b. As atividades desenvolvidas em equipamentos sociais da area da deficiéncia,
designadamente, as respostas de Centros de Atividade Ocupacional;

c. A intervencdo domiciliaria das Equipas Locais de Intervencdo no ambito do SNIPI —
Sistema Nacional de Intervencdo Precoce, uma vez que a recomendacdo € de que as
criancas se mantenham em casa, deve ser substituida por formas de intervencéo e contacto
que possam ser mantidas a distancia, designadamente através da utilizacdo de tecnologias
de videochamada. Casos que apresentem caracteristicas que recomendem outra abordagem
dever&o ser avaliados circunstanciadamente em articulagdo com as autoridades da saude.

Sem prejuizo da suspensdo das atividades escolares, Os agrupamentos de escolas e escolas néao
agrupadas da rede publica de ensino e os estabelecimentos particulares, cooperativos e do setor
social e solidariocom financiamento puablico, devem adotar, sempre que seja considerado
imprescindivel, medidas de apoio aos alunos das unidades especializadas que foram integradas nos
centros de apoio a aprendizagem cuja permanéncia na escola seja considerada indispensavel.

Tambem as instituicdes da area da deficiéncia com resposta de Centro de Atividades Ocupacionais,
sem prejuizo da suspenséo das atividades dos mesmos, devem garantir apoio aos responsaveis pelos
seus utentes que sejam trabalhadores de servigos considerados essenciais, a saber, profissionais de
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saude, das forcas e servicos de seguranca e de socorro, incluindo os bombeiros voluntarios, e das
forcas armadas, os trabalhadores dos servigos publicosessenciais, de gestdo e manutencdo de
infraestruturas essenciais, bem como outros servigos essenciais, cuja mobilizacdo para o servico ou
prontidao obste a que prestem assisténcia as pessoas com deficiéncia a seu cargo.

13. E ASSEGURADA A ALIMENTACAO AOS UTENTES COM ATIVIDADES SUSPENSAS?

As instituicOes, designadamente as da area da deficiéncia que prestam resposta de CAO, devem
garantir o fornecimento de refeicdes aos utentes, disponibilizando o servico, através das formas
consideradas mais seguras e adequadas, nomeadamente através de prestacdo domiciliaria, tendo
em conta a especificidade de cada situacao.

14. COMO SERA EFETUADA A CERTIFICAGAO DA FREQUENCIA DOS UTENTES NAS RESPOSTAS
SOCIAIS SUSPENSAS?

A certificacdo da frequéncia dos utentes nas respostas sociais suspensas deve ser feita pela
instituicdo que desenvolve ou enquadra a resposta social, através da submissdo de frequéncias a
Seguranga Social.

15. QUAIS SAO AS MEDIDAS EXTRAORDINARIAS NO AMBITO DA CERTIFICAGAO DAS FREQUENCIAS
DAS RESPOSTAS SOCIAIS?

O prazo de submisséo das frequéncias sera dilatado. Sera garantido o pagamento na totalidade
do numero de utentes em acordo procedendo-se posteriormente a acertos que se revelem
necessarios.

Sera criado um processamento extraordinario mensal enquanto durar o periodo de excec¢do, para
novas vagas ou novas modalidades.

16. HAVERA MANUTENCAO DAS COMPARTICIPACOES FINANCEIRAS DE SEGURANCA SOCIAL PARA
FUNCIONAMENTO DAS INSTITUICOES?

A Seguranca Social mantera o pagamento das comparticipacfes para funcionamento das
respostas sociais com acordo de cooperacao, devendo 0s recursos humanos dessas respostas ser
alocados a outras atividades consideradas necessarias, respeitando as medidas de contingéncia
relacionadas com o COVID 19.

17. QUAIS OS MECANISMOS DE APOIO A MANUTENCAO DE POSTOS DE TRABALHO?

Foram aprovadas medidas de apoio a manutencédo dos postos de trabalho em caso de quebra
significativa ou suspenséo da atividade aplicaveis as institui¢des do setor social e solidario.

Foi criado um mecanismo de apoio simplificado nestas situacdes que prevé, nomeadamente:

a) Pagamento de 2/3 dos salarios dos trabalhadores, assumindo a Seguranca Social 70% e o
empregador 30%;

b) Isencdo de contribui¢des sociais relativamente a entidade empregadora enquanto durar a
suspenséo.

A aplicagdo desta medida deve ser requerida a Seguranca Social.
18. QUE PROCEDIMENTOS DEVEM ADOTAR 0S CAVI ATENDENDO A DISSEMINACAO DO COVID-197?
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Tal como divulgado pela Direcédo-Geral de Saude, também os CAVI devem ter o seu proprio plano
de contingéncia e procedimentos proprios perante o COVID-19.

Para a sua elaboracéo sugere-se a consulta do microsite da Direcdo-Geral da Saude sobre o
COVID-19.

QUE PROCEDIMENTOS DEVEM SER TOMADOS RELATIVAMENTE A ASSISTENCIA PESSOAL?

Atendendo a populacéo apoiada, é importante continuar a assegurar e satisfazer as necessidades
identificadas pelas pessoas com deficiéncia, sem interrupcdo, dentro do possivel e com os
devidos cuidados, sem prejuizo de orientacdes especificas em contrario e exclusivas das
autoridades de saude locais e as recomendac6es da DGS em matériade prevencao.

A PESSOA BENEFICIARIA PODE INTERROMPER A ASSISTENCIA PESSOAL DURANTE ESTE
PERIODO?

Sim, invocando a situacgao relativa ao COVID-19.

QUANDO A SUSPENSAO DO APOIO FOR EFETUADA A PEDIDO DO BENEFICIARIO, COMO PROCEDER
EM TERMOS DE PAGAMENTO DA REMUNERAGCAO?

O pagamento da remuneracdo esta dependente da manutencdo do contrato de trabalho nos
termos em que foi elaborado, sendo que, os assistentes pessoais nao deverdo ser prejudicados
por esta situacéo.

UM ASSISTENTE PESSOAL PODE BENEFICIAR DAS MEDIDAS EXTRAORDINARIAS DE CONTENCAO E
MITIGACAO DO COVID-19, NOMEADAMENTE NO QUE RESPEITA AS FALTAS JUSTIFICADAS PARA
TRABALHADORES QUE TENHAM DE FICAR EM CASA A ACOMPANHAR FILHOS MENORES DE 12
ANOS OU DEPENDENTE COM DEFICIENCIA, INDEPENDENTEMENTE DA IDADE?

Sim, nos termos estabelecidos para os demais trabalhadores por conta de outrem.

AS EQUIPAS TECNICAS DO CAVI PODEM DESEMPENHAR FUNCOES EM REGIME DE
TELETRABALHO?

Sim, desde que compativel com as fungdes exercidas.

COMO SE PROCESSARA O ATENDIMENTO NO BALCAO DA INCLUSAO DO INSTITUTO NACIONAL
PARA A REABILITACAO?

Durante este periodo mantem-se o atendimento telefonico e por escrito e estardo suspensos
0s atendimentos presenciais.

HAVERA APOIOS FINANCEIROS PARA MATERIAIS DE PROTECAO INDIVIDUAL?

Caso seja necessario serdo disponibilizados apoios financeiros extraordinarios para fazer face a
custos adicionais diretamente relacionados com as medidas de contingéncia relacionadas com o
COVID 19.

QUE ALTERACOES HA NO AMBITO DO ACOLHIMENTO FAMILIAR A PESSOAS COM DEFICIENCIA
QUE REQUEREM REALIZACAO DE VISITAS DOMICILIARIAS?

Considerando-se que a prevencao &, no presente, a forma mais eficaz de protecao das pessoas
face ao COVID 19, deve haver recurso a outras formas alternativas de contacto com as familias
para continuidade da avaliacdo/acompanhamento em curso (telefone, videochamada, etc.).
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Contudo, importa ressalvar que a prevencdo que se impde na contencdo da disseminagdo do
COVID 19 néo deve comprometer situacdes que contemplem risco ou perigo, nomeadamente
qguando se trata de acompanhamento a criangas e jovens.

Se ocorrer uma situacédo de suspeita de infecdo, deve ser contactada a linha SNS 24, para que
sejam acionados os modos de atuacéo previstos pela DGS.

No decurso da visita domiciliaria devem todas as partes atender a rigorosa aplicacéo das regras
de etiqueta respiratoria, lavagem correta das maos e outras, divulgadas pela DGS.

27. PODE HAVER RECONVERSAO, PONTUAL, DOS SERVIGCOS PRESTADOS PELAS RESPOSTAS SOCIAIS
(EXEmMPLO, CAO PARA SAD)?

“Domiciliar” a resposta é neste momento a alternativa a adotar, sempre que nao seja possivel
assegurar um apoio ao idoso através de outras redes de suporte.

Em situacdes em que ndo exista cuidador identificado, seré necessario acautelar todas as medidas
de protecdo, designadamente com recurso a tecnologia e acionamento de teleassisténcia, através
de servigcos ja enquadrados ou a “contratar” (numa abordagem de simplifica¢do, pode
considerar-se o contacto via telefone/videochamada em complemento a deslocagdo ao domicilio).

28. COMO FUNCIONAM 0OS SERVIGOS DE APOIO (SAD) DEFICIENCIA?

O SAD Deficiéncia deve continuar a garantir resposta, devendo assegurar o cumprimento e
reforco da aplicacdo das regras de etiqueta respiratdria, lavagem correta das maos e outras,
divulgadas pela DGS.

SO pode ser suspenso o funcionamento caso a Autoridade de Saude Publica assim o aconselhar
ou determinar.

Os SAD Deficiéncia assumem especial importancia nesta fase, uma vez que constituem a unica
resposta de apoio a pessoas que se encontram isoladas nos seus domicilios e sem capacidade de
responderem autonomamente as suas necessidades basicas, pelo que a garantia do seu
funcionamento se reveste de um especial nivel de responsabilidade social.

Sempre que possa Vir a ser necessario equacionar o encerramento, os utentes e respetiva familia
e, por outro lado, os colaboradores da Instituicdo devem ser envolvidos nesta deciséo e no desenho
de alternativas possiveis para a garantia de manutencéo de apoio social.

29. COMO ATUAR EM CASO DE INFECAO DE UTENTE/FAMILIAR NO SAD DEFICIENCIA?

Se ocorrer uma situacdo de suspeita, deve um elemento da familia, ou o técnico da instituicao
contactar a linha SNS 24, para que sejam acionados 0s modos de atuacéo previstos pela DGS.

30. QUAIS OS PROCEDIMENTOS A ADOTAR NOS SERVICOS QUE REQUEREM ATENDIMENTO
PRESENCIAL AOS CIDADAOS (CENTROS DE ATENDIMENTO, CAARPD, E OUTROS DESTA
NATUREZA)?

Considerando-se que a prevencao &, no presente, a forma mais eficaz de protecdo das pessoas
face ao COVID 19, e até indicacdo contraria pela Autoridade de Saude Publica, devem o0s servi¢os
manter-se em funcionamento ainda que reduzindo o fluxo de utentes em presenca e reduzindo o
nlumero de atendimentos presenciais ao minimo essencial.

Nos servigos de atendimento, deve haver um redobrado cuidado com a higieniza¢éo do espaco
entre atendimentos.
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N&o obstante, devem ser asseguradas todas as avaliacdes e intervencdes de emergéncia social
que ocorrem pelo funcionamento dos servigos, encaminhadas pelos parceiros ou sinalizadas pela
comunidade.

Todos os atendimentos realizados em ambito de acompanhamento, ou seja, de cidad&o e familias
ja conhecidas dos servigos e com plano de intervencéo em curso, devem, na medida do possivel,
recorrer a formas alternativas de realizacéo de contacto (telefone, videochamada, etc.) mantendo
sempre disponibilidade das equipas técnicas por estas mesmas vias.

Tém ainda de ser assegurados os apoios econdémicos/subsidios eventuais decorrentes do
desenvolvimento dos servicos de atendimento e acompanhamento social. Caso se venham a
identificar adicionais necessidades consequentes do cendrio do COVID 19, estas tém de ser
avaliadas, aplicando os principios e procedimentos previstos nos normativos em vigor, com vista
a sua satisfacao e, se necessario, com solicitacao de reforco de verbas.

31. QUE APOIOS EXISTEM PARA OS TRABALHADORES COM SITUACOES DE DEPENDENTES COM
DEFICIENCIA OU DOENCA CRONICA ABRANGIDOS POR ATIVIDADES E RESPOSTAS SOCIAIS
SUSPENSAS?

Existem dois tipos de apoios para quem tem dependentes com deficiéncia ou doenca croénica,
independentemente da idade. H& o direito a justificacdo das faltas ao trabalho sem perda de
direitos, salvo quanto a retribuicdo. E criado um apoio excecional mensal correspondente a 2/3
da remuneracéo base, nunca inferior ao RMMG.

Os trabalhadores independentes tém direito a um apoio excecional mensal correspondente a 1/3
da base de incidéncia contributiva mensualizada referente ao primeiro trimestre de 2020. Este
apoio tem um limite minimo de um IAS e um maximo de 2 % IAS. Estes apoios ndo abrangem os
periodos de pausas lectivas.

32. QUE APOIOS ESTAO PREVISTOS PARA OS TRABALHADORES NA PRESTACAO DA ASSISTENCIA A
FILHO OU NETO COM DEFICIENCIA, EM SITUACAO DE ISOLAMENTO PROFILATICO DECRETADO
POR AUTORIDADE DE SAUDE?

Existem dois tipos de apoios para quem tem dependentes com deficiéncia ou doenca crénica,
independentemente da idade. H& o direito a justificacdo das faltas ao trabalho sem perda de
direitos salvo quanto & retribuicdo. E concedido o acesso ao subsidio para assisténcia a filho ou
a neto com deficiéncia, independentemente do cumprimento do prazo de garantia.

33. OS PRAZOS DE REALIZACAO DAS ASSEMBLEIAS GERAIS DAS ASSOCIACOES, COOPERATIVAS E
ORGANIZACOES NAO GOVERNAMENTAIS DA AREA DA DEFICIENCIA MANTEM-SE?

Considerando-se que a prevencdo &, no presente, a forma mais eficaz de protecdo das pessoas
face ao COVID 19, devera evitar-se toda e qualquer situacdo que implique a reunido de um
conjunto alargado de pessoas. Assim, para obviar a realizagéo de Assembleias Gerais Ordinarias
para aprovacao de contas nesta fase, ficou estabelecida a possibilidade da sua realizacéo até ao
dia 30 de junho de 2020, e assim também os atos subsequentes.

34. COMO VAO FUNCIONAR AS JUNTAS MEDICAS PARA AVALIACAO DA INCAPACIDADE DAS PESSOAS
COM DEFICIENCIA NESTE PERIODO?

Foi criado um regime excecional de composicdo das juntas medicas de avaliacdo das
incapacidades das pessoas com deficiéncia. Assim, cada Administracdo Regional de Saude, I. P.
assegura a criacdo de, pelo menos, uma junta médica de avaliacdo das incapacidades das
pessoas com deficiéncia por agrupamento de centros de salde ou unidade local de saude.
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QUE PROCEDIMENTOS DEVEM ADOTAR 0S CAVI ATENDENDO A DISSEMINAGAO DO COVID-19?

Tal como divulgado pela Dire¢do-Geral de Saude, também os CAVI devem ter o seu préprio plano
de contingéncia e procedimentos proprios perante o COVID-19.

Para a sua elaboracao sugere-se a consulta do microsite da Dire¢do-Geral da Saude sobre o
COVID-19.

QUE PROCEDIMENTOS DEVEM SER TOMADOS RELATIVAMENTE A ASSISTENCIA PESSOAL?

Atendendo a populacao apoiada, é importante continuar a assegurar e satisfazer as necessidades
identificadas pelas pessoas com deficiéncia, sem interrupcdo, dentro do possivel e com o0s
devidos cuidados, sem prejuizo de orientacdes especificas em contrario e exclusivas das
autoridades de saude locais e as recomendacgdes da DGS em matériade prevencao.

A PESSOA BENEFICIARIA PODE INTERROMPER A ASSISTENCIA PESSOAL DURANTE ESTE
PERIODO?

Sim, invocando a situagao relativa ao COVID-19.

QUANDO A SUSPENSAO DO APOIO FOR EFETUADA A PEDIDO DO BENEFICIARIO, COMO PROCEDER
EM TERMOS DE PAGAMENTO DA REMUNERAGCAO?

O pagamento da remuneracdo esta dependente da manutencdo do contrato de trabalho nos
termos em que foi elaborado, sendo que, os assistentes pessoais ndo deverao ser prejudicados
por esta situacao.

UM ASSISTENTE PESSOAL PODE BENEFICIAR DAS MEDIDAS EXTRAORDINARIAS DE CONTENCAO E
MITIGAGCAO DO COVID-19, NOMEADAMENTE NO QUE RESPEITA AS FALTAS JUSTIFICADAS PARA
TRABALHADORES QUE TENHAM DE FICAR EM CASA A ACOMPANHAR FILHOS MENORES DE 12
ANOS OU DEPENDENTE COM DEFICIENCIA, INDEPENDENTEMENTE DA IDADE?

Sim, nos termos estabelecidos para os demais trabalhadores por conta de outrem.

AS EQUIPAS TECNICAS DO CAVI PODEM DESEMPENHAR FUNCOES EM REGIME DE
TELETRABALHO?

Sim, desde que compativel com as fungdes exercidas.

COMO SE PROCESSARA O ATENDIMENTO NO BALCAO DA INCLUSAO DO INSTITUTO NACIONAL
PARA A REABILITACAO?

Durante este periodo mantem-se o atendimento telefonico e por escrito e estardo suspensos
0s atendimentos presenciais.
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ANEXO IV- DOCUMENTO DA CNIS QUE DITA AS MEDIDAS APLICAVEIS A
RESPOSRAS SOCIAS DESENVOLVIDAS PELAS IPSS

Senhor Presidente:

Como é do conhecimento geral, o Governo, em reunido de ontem, 12 de Marco, determinou um conjunto
de “Medidas Extraordinarias de Contencdo e Mitigacdo do Coronavirus”, que afectam o Sector Social e
Solidario.

Tais medidas constam do Comunicado da Presidéncia do Conselho de Ministros, relativo as decisdes do
Conselho de Ministros de 12.03.2020.

As principais medidas que sdo aplicaveis as respostas sociais desenvolvidas pelas IPSS sao as seguintes:
1 - Encerramento de estabelecimentos de ensino, abrangendo no conceito as escolas, as Universidades,
as creches e os ATL.

Em consequéncia, deveréo encerrar as creches, creches familiares, jardins de infancia (estabelecimentos
de educacdo pré-escolar) e ATL das Institui¢cbes, tenham ou ndo acordo de cooperagéo.

Tal encerramento verificar-se-4 a partir da proxima segunda-feira, 16 de Marco, e perdurard, pelo menos,
pelo periodo por duas semanas, findo o qual sera objecto de reavaliacéo.

2 - Pelas razdes que justificam o encerramento dos estabelecimentos de ensino, creches e ATL, devera
ser interpretada em sentido lato a referéncia ao ATL — na medida em que tém natureza idéntica muitos
estabelecimentos com acordos de cooperacgdo atipicos, com diversa denominacao, mas com identidade
fundamental de funcionamento.

E o caso dos Ateliés, dos Centros de Ocupagao Juvenil, das Ludotecas ...

Sem embargo de caber na autonomia de gestdo de cada Instituicdo definir as eventuais restricdes a que
haja lugar nesses casos, com comunicacdo ao CDSS, a CNIS iré clarificar essa interpretacdo com o
MTSSS.

3 — Suspensdo de visitas a lares em todo o territorio nacional.

O documento ndo especifica de que espécie de lares se trata, mas a formulacdo remete para a anterior
determinacdo relativa a lares para idosos — pelo que este regime se aplica inequivocamente a resposta
social ERPI.

No entanto, as razdes que conduziram a referida suspenséo relativa a lares para idosos justificam igual
procedimento no que se refere aos lares residenciais, aos LI1J e aos centros de alojamento temporario.
Cabe na autonomia de gestéo de cada Instituicdo alargar a essas outras respostas sociais a suspensdo do
regime de visitas em vigor para os lares para idosos — sem prejuizo do que se refere no n° seguinte.

4 — Quanto a outras respostas sociais, relativamente as quais se verifiquem razdes que justifiquem
encerramento, reducéo ou restri¢cdes ao funcionamento, a CNIS tem articulado com o MTSSS a eventual
determinacdo ou aconselhamento de medidas nesse sentido.

Sera dado imediatamente conhecimento as Institui¢cbes do que for acordado nesse sentido.

5 — Durante o periodo de encerramento dos estabelecimentos, o ISS, I.P. manterd o pagamento das
comparticipac@es por acordo de cooperacao.

6 — Solicita-se a colaboracédo das Instituices para, neste quadro de grande solidariedade nacional para
responder & presente ameaca, se poderem mitigar, na medida do possivel, alguns efeitos negativos
resultantes, nomeadamente, do encerramento dos equipamentos de infancia e juventude.

Como exemplo, a possibilidade de fornecer a refeicdo domiciliaria a criancas e jovens que, por deixarem
de frequentar o estabelecimento, ndo tenham condicdes familiares que assegurem devidamente esse
Servigo.

7 — No que respeita aos encargos a suportar com o pagamento da retribuicdo aos trabalhadores que
tenham de faltar para ficar em casa a acompanhar filhos até 12 anos, tais faltas sdo consideradas
justificadas, sendo objecto de um apoio financeiro excepcional, no valor de 66% da remuneracéo base,
sendo 33% a cargo da Seguranga Social e 33% a cargo da Instituig&o.

8 — A Instituicdo pode ainda recorrer ao regime de Lay off simplificado, para apoio a manutencdo dos
contratos de trabalho, nos termos do qual a remuneracdo a pagar sera no valor de 2/3 da remuneracao
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normalmente devida, assegurando a Seguranca Social 0 pagamento de 70% desse valor e a Instituicdo
os restantes 30%.

Nesta situacdo, ndo havera lugar ao pagamento da TSU devida pela entidade empregadora.

9 — Oportunamente, e em consequéncia da analise da situacdo que a CNIS vem levando a cabo com o
MTSSS, serdo explicitados com mais pormenor tais procedimentos.

10 — De acordo com a articulacdo verificada entre a CNIS e o ISS, I.P., no presente contexto, ndo sera
considerada irregularidade a realizagdo das assembleias gerais para aprovacao do Relatorio e Contas do
Exercicio apés a data de 31 de Marco, pelo que as Instituicbes poderdo adiar a realizacao de tais reunides
da Assembleia Geral.

Por Gltimo, recomenda-se a todas as associadas a continuidade da aplicacdo das medidas de higienizacéo
e procedimentos que tém sido veiculadas em todas as comunicagdes enviadas por todas as entidades de
saude e pela CNIS aqui, assim como a fundamental articulacdo com a Autoridade Regional/Local de
Saude.

Porto, 13 de margo de 2020,

O Presidente da CNIS

g
M 7B
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ANEXO V- COVID 19- ADIAMENTO DE ASSEMBLEIAS GERAIS

g REPUBLICA SECRETARIA DE ESTADO
A PORTUGUESA | DAAGAOSOCIAL

Ex.mo(a) Senhor(a) Presidente da Diregéo,
Ex.mo(o) Senhor(a) Provedor(a),

Ex.mo(a) Senhor(a) Presidente do Conselho de Administragdo,

Assunto: COVID 19 — Adiamento de assembleias gerais

Tendo sido reportadas algumas duvidas, por parte das Institui¢des Particulares de Solidariedade
Social e Equiparadas, relativamente aos prazos de realizagdao das assembleias gerais, e tal como
decorre das FAQ's que foram remetidas e publicadas no sitio da Seguranca Social, é

desaconselhada a realizagdo dessas reunioes.

Mais se informa que, nos termos previstos no artigo 182 do Decreto-Lei n210-A/2020, de 13 de

margo, o prazo para a realizacdo das assembleias gerais foi dilatado, até 30 de junho de 2020.

Salvaguarda-se, deste modo, o prazo para submissdo e publicitagdo das contas.

Guarda, 14 de margo de 2020

A Secretaria de Estado da Ag¢do Social

Rita da Cunha Mendes
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ANEXO VI- DECLARAGCAO DO TRABALHADOR POR CONTA DE OUTREM PARA
JUSTIFICACAO DA AUSENCIA AO TRABALHO POR MOTIVO DE ENCERRAMENTO
DE ESTABELECIMENTO DE ENSINO

ENCERRAP:!ENTO DE ESTABELECIMENTO DE ENSINO
SITUACAO EPIDEMIOLOGICA DO NOVO CORONAVIRUS

DECLARA(;/"\O DO TRABALHADOR POR CONTA DE OUTREM
Esta Declaracgdo destina-se a ser apresentada a entidade empregadora para justificagdo da auséncia ao trabalho por

motivo de encerramento do estabelecimento de ensino ou equipamento social de apoio a primeira infancia ou a
deficiéncia

IDENTIFICACAO DO TRABALHADOR

Nome completo

N.° de Identificag@o de Seguranca Social N.° de Identificaggo Fiscal

IDENTIEICACAO DO FILHO OU DEPENDENTE MENOR DE 12 ANOS OU INDEPENDENTEMENTE DA IDADE COM
DEFICIENCIA OU DOENCA CRONICA

(Caso tenha mais que um filho com menos de 12 anos ou com deficiéncia/d ga cronica deve indicar um)

L4

Nome completo

Data de nascimento /[ N.° de identificag@o de Seguranga Social

a PERIODO DE AUSENCIA DO TRABALHO

De / / a / !

n CERTIFICAGAO DO TRABALHADOR

Declaro que o outro progenitor:

Nome completo

N.° de Identificac@o de Seguranca Social N.° de Idenfificacéio Fiscal

(i) Esta impossibilitado de prestar assisténcia ao dependente identificado;
(i) N&o requereu nem recebe o apoio financeiro excecional a familia por motivo de encerramento do estabelecimento de
ensino no periodo identificado ou equipamento social de apoio & primeira infancia ou a deficiéncia.

Autorizo o formecimento dos dados a Seguranga Social para efeitos de tratamento de dados no @mbito do apoio excecional &
familia.
As informagdes prestadas correspondem a verdade e n@o omitem qualquer informacdo relevante.

(Assinatura do trabalhador)

Nota: No caso de trabalhador integrado no RPSC, as referéncias a Seguranca Social devem ser adaptadas em conformidade,
nos termos e para os efeitos do disposto no artigo 23.° do Decreto-Lei n.° 10-A/2020 de 13 de margo
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ANEXO VII- LAVAGEM DAS MAOS

Lavagem das mdos

@ Duragéo total do procedimento: 40-60 seg.

o 1 2
Molhe as maos Aplique sab&o suficiente para cobrir Esfregue as palmas das
com agua todas as superficies das méaos maos, uma na outra

4

x :

Palma direita sobre o dorso Palma com palma Parte de tras dos dedos
esquerdo com os dedos com os dedos entrelagados nas paimas opostas com
entrelagados e vice versa os dedos entrelagados

Esfregue o polegar Esfregue rotativamente para tras Enxague as méos
esquerdo em sentido e para a frente os dedos da méo com agua
rotativo, entrelagado na direita na palma da méo

palma direita e vice versa esquerda e vice versa

Seque as méos com Utilize o toalhete para Agora as suas mios
toalhete descartavel fechar a torneira se esta estdo seguras.
for de comando manual

.-
_—
Nem e (md b \asie
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ANEXO VIII- RECOMENDACOES PREVENTIVAS

Covid-19 Inovarautismo.

O COVID-19, foi identificado pela primeira vez em dezembro de
2019, na China, na Cidade de Wuhan. Este novo agente nunca
tinha sido previamente identificado em seres humanos, tendo
causado um surto na cidade de Wuhan. A fonte da infeg&o € ainda
desconhecida.

A transmisséo pode ser feita de pessoa-a-pessoa e o0 tempo de
incubacao do virus pode durar até 14 dias. Os sintomas sé&o
semelhantes a uma gripe ou podem evoluir para uma doenga mais
grave, como pneumonia.

Recomendacodes preventivas:

< 4

Quando espirrar, Lave as m&os frequentemente Desinfete as maos
tape com o brago com &agua e sabdo. com alcool

Se tiver sintomas
ligue para a linha
Saude 24

808 24 24 24

Nao toque com as méaos
nos olhos, nariz e boca.

Tenha ateng¢do aos seguintes sintomas:
Tosse frequente / Temperaturas altas / Falta de ar / Dores de cabeca /

Contacto com pessoas infetadas / Perda de percepcdo do local ou
tonturas.
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ANEXO IX- RECOMENDACOES PREVENTIVAS

COVID-19
RESUMO DAS MEDIDAS ADOTADAS PELO GOVERNO PARA O SECTOR SOCIAL
23.03.2020
1. Reforcado valor dos Acordos de Cooperacao em 59 M€
2. Manutencdo das comparticipacdes por parte da Seguranca Social
3. Diferimento do pagamento de 2/3 das contribui¢Ges das entidades empregadoras nos meses
de margo, abril e maio para pagamento no segundo semestre de 2020
Entidades abrangidas:
. IPSS com menos de 50 trabalhadores
° IPSS com um total de trabalhadores entre 50 e 249, que tenham quebra de, pelo menos,
20% da média do volume de negdcios nos meses de margo, abril e maio
4. Criacao de linha de Financiamento especifica para as IPSS com garantia matua
5. Medida de apoio a manutencdo dos postos de trabalho — Portaria n.2 71-A/2020
6. Garantia da comparticipacdo da capacidade total contratualizada nas Unidades da RNCCI, nas
situacdes de impedimento de novas admissdes por existéncia de utentes infetados e desde que
tenha uma taxa de ocupagao inferior a 85%
7. Flexibilizacdo de respostas sociais com garantia da comparticipacdo de acordo com a tipologia
do apoio prestado
8. Prorrogacao do prazos de entrega e publicitacdao de Contas até 30 de junho
9. Levantamento de necessidades de EPI em articulagdo com DGS
10. Equipa de acompanhamento permanente da situacdo ERPI (DGS, ISS, ANEPC e Autarquias)
11. Possibilidade de filhos dos funcionarios das IPSS frequentarem escolas abertas em regime
especial
12. Possibilidade de recursos a voluntarios para atividades permanentes
13. Articulacdo com Forcas Armadas para apoio

Obs.: muito proximamente se enviara mais informacdo detalhada sobre as varias medidas

Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social
Praca de Londres, 2 - 16°

1049-056 Lisboa, PORTUGAL

TEL + 351 21 842 41 00 / + 351 21 596 38 05
www.portugal.gov.pt e https://twitter.com/trabalho_pt
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