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Philipp Honegger

Leiter Bereich Digital & IT

Mitglied der Unternehmensleitung der Meier + Cie AG
verantwortlich fUr alle Onlifktivitaten und dMfrastruktur.

Geschaftsfuhrer SOBAG

Leitung der hauseigenen Webagentur, Entwicklung von
webbasierteApplikationen fur Drittkunden.

Meier + Cie AG

Fuhrende Medienunternehmen in der Region Schaffhausen.

Das 1861 gegrundete Unternehmen beschaftigt aktuell
125 Angestellte (FTE).

£&

MEIER +CIE AG SCHAFFHAUSEN

DAS SCHAFFHAUSER MEDIENHAUS

Schaffhauser Nachrichten Klettgauer Bote Meier Buchverlag
shn.ch Neuhauser Woche SOBAG
SH Wirtschaft Steiner Anzeiger
Thaynger Anzeiger
Mehrheitsbeteiligungen

¢ Radio Munot Betriebs AG

* Radio Munot Werbe AG

» Schaffhauser Fernsehen AG

» Verlag Schaffhauser Magazin AG

* SCHAZO Schaffhauser Zustellorganisation AG (50%)
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Paywall ? Bezahlschranke? Kasse? Pai d<@c
G oder wie auch i mmer das Ding heissen mag.
Sommer 2010:

A Die Schaffhauser Nachrichten verteilen taglich eine Zeitung in 20Tsd. Haushalte und wollen

dafir Geld sehéy Abonnement.
A Warum verschenken wir im Internet unsere Inhalte?
A Wir bauen uns eine Paywaihfiihrungm Januar 2011.
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Umsetzung der Paywall zusammen mit deeedpes ag <

Herausforderungen bei der Umsetzung

Bestehenden Abonnenten die Mdglichkeit zum Login auf shn.ch zu ermoglichen.
Potenziellen Abonnenten die Registrierung und das Kaufen von Abos ermoglichen.
Direkte Anbindung der FarosBhatenbank an shn.ch.

Vermeidung von doppelten Logins ({Siwnng).

Kommunikation (Abobrief, Erklarung Registrationsprozess)

Too Too T To o

Wrapper Webshop
(Mediacockpit) edp

Philipp Honegger, Meier + Cie AG 22.Juni 201



shn.cleé die Schaffhauser Nachrichten im In&kuostenpflichtig seit 2011
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10. JANUAR 2011 by gp BLOGSTONE . iu
Online Abo der Schaffhau. Das werde picht

WIRTSCHAFT CONTENT, RADIO MUNOT, SCHAFFH AUSER N4

1d fiir alle ihre Internet-Inhalte. Das werde

LTIER IM RECHT

g sie somit

Spread the love Nac “
0000000 pie S ausel

Seit dem 6. Januar 2010 kann man auf dem Internetportal der Sch

Munot nur noch die Titel der einzelnen Berichte lesen. Die komplet ‘eh‘

Bezahlschranke.

JEIH SPENDEN UND VIDEOS SCHAUEN

geda‘-“t cmedERGESE 10S GEHT'S

Zentrum

» «Mit der nétigen h
» zllehrwen fir SN-Abonnentens

» Messerstecher bleibt weiter in Haft

kénnen. Schauen wir einmal die Preise an. Das Jahresabo der Schal

Die Schaffhauser Nachrichten glauben wohl, dass sie somit mehr Ge \“‘e\\“ge“zb\at V— 7

mit der Printausgabe erhalt man auch den online Zugriff. Dieser Preis

dass zum Beizpiel die viel umfangreichere Neue Luzerner Zeitung nur ——wcrproJahr.

Verzichtet man hingegen auf die Printausgabe und machte das Intellige —enrur Ofiline lesen muss man fir ein

Jahresabo sage und schreibe CHF 208.00 hinblattern. Far diesen Preis bekomme ich dann nicht einmal den gleichen «LOsungssuche im Von Tag zu Tag

Content wie in der Printausgabe, denn oftmals fehlen gerade die Grafiken und Bilder wie auch in den AGB erwahnt wird: Vordergrund» » %‘fﬁ%m TR
.Inhaitlich kann das digitale Angebot von der il Ix ist 85 moglich, dass

Texte, Bilder, Grafiken und Anzeigen nicht oder nicht vollsténdig abgebildet werden.”
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Nutzerzahlen \\"*?J

Nach der Einfiihrung der Paywall im Januar 2011 wollte zuerst die ganze Schweiz sehen, was die
«Schaffhauser Nachrichten» im Internet so treiben und dann ging es auf tiefem Niveau nach unten.
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HartePaywall 7

Herausforderungen wahrend des Betriebs

Stetige Betreuung der Abonnenten nach dem Launch.

(Schulung Personal, Kommunikation nach aussen)

Der Webshop muss stabil laufen (Systeme / Internetverbindung).

Der Wrapper (Mediacockpit) muss einspringen konnen.

Wir brauchen Informationen tber die Kunden, die sich einloggen (WEMF).
Anbindung weitere Drittsystefne.B. ePap&pp.

To o Io o I
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HartePaywall 7

A
A
A
A

Stagnierende Nutzerzahlen auf tiefem Niveau.

Die «Schaffhauser Nachrichten» konntefP&j@ee und PDF auf digitalem Weg
verbreitet werden.

Einnahmen durch OnliWerbung auf shn.ch tief.

Fokus auf andere OnliRartal: schaffhausen.ch, nordagenda.ch.
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Onlinestrategie 2016 ~
Ziel

A Die Meier + Cie AG lanciert Mitte 2016 eine neue-Ritgtfoe shn.ch

A Wer im Grossraum Schaffhausen etwas erfahren will, kommt an diesem Portal nicht vorbei.
A Das Internetportal der Meier + Cie AG ist ein eigenes Medium.

A Ertrage werden mit Abonnementen, Displaywerbung und anderen Produkten,

die marktfahig sind, erzielt.
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Onlinestrategie 2016 N

Das haben wir gemacht.

A Businessplan
A Investitionen
A Personal eingestellt
A shn.ch Mitte September 2016 lanciert
(Basis NP8. Newsportal auf Basis von Drupal8)
A°G und uns vorher Gedanken zu Paywall gemac
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Paywall 2016 <

Drei verschiedene Inhaltstypen

Auf dem Onlineportal der Schaffhauser Nachrichten gibt es drei verschiedene Inhaltstypen.

1. Reine OnliAmhalte
2. Kurznachrichten
3. Exklusivénhalte Inhalte, welche in den Schaffhauser Nachrichten erscheinen und

Inhalte, die exklusiv recherchiert wurden (Primeure).
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Paywall 2016 <

Drei verschiedene U3gpen

1. Anonyme UseBenutzer, die nur tber Cookies identifiziert werden, ohne Login,
ohne Abo.

2. Registrierte UseBenutzer, die sich auf der Seite registrieren. Fur die
Registrierung zwingend notwendig sind: Name und Vordamhadeesse,
Postleitzahl, Geburtsdatum.

3. AbonnentenBenutzer, die ein Abonnement der Schaffhauser Nachrichten
besitzen.
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Paywall 2016 <

Die Rechte der verschiedenen Ogeen

Die Rechte der verschiedenen Ggern definieren, auf welche Inhaltstypen sie
zugreifen kdénnen.

1. Anonyme User kdnnemne Onlintnhalte unéurznachrichten lesen.

2. Regqistrierte User haben die gleichen Rechte wie anonyme User und kGnnen
ausserdem auch Kommentare abgeben.

3. Abonnenten haben die gleichen Rechte wie registrierte User, und kdnnen
ausserdem auch alle exklusiven Inhalte lesen.
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Zwischenbilanz <y

Nutzerzahlen September 286ai 2017
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Paywall 2016 <

Vom Nutzer zum Registrierten zum Abonnenten
Wir miussen unsere neuen Nutzer kennenlernen.

«Wirmlussen Anreize schaffen, damit neue User diese Registrationshirde
zunehmen bereit sind@us den Zielen 2016

Wenn sie ein Abonnemk&sien wollen, soll das moglichst einfach sein.

Darum haben wir in den letzten Monaten zusammeneudgsivices ag
denWebshopxomplett Giberarbeitet.
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#JLOGIN R REGISTRATION # KONTAKT @ HILFE ™ WARENH,

Webshop 2017 Gdafihaujer Nadridten

VorherA nacher Schaffhauser Nachrichten Lokalzeitungen ] Login

Ghaiibanier Rodridten Registration ohne SN-Abo

Schaffhauser Nachrichten ~Steiner Anzeiger Thaynger Anzeiger “JLogin Mit der Registration Ihrer Kontaktdaten kénnen Sie auf shn.ch Kommentare verfassen und freigegeben Artikel lesen sowie speichern.

Ein SN-Abo kann jederzeit dem Login hinzugefiigt werden um das vollumfangliche Angebot nutzen zu kdnnen.

Registration ohne SN-Abo

Sie sind eine: ® Person O Firma
Ancede: v
Name s Frmar: Anrede: o Herr O Frau
Vornames:
ez Name®*: Nachname erfassen |
T2
. Vorname |
P2 s0re
Bostach PLZ*:
postrac pL2 1 Bostsacn ore
LR scmez M Geburtsdatum:
Teatont:
Mobilelefon: E-Mail-Adresse*: se erfassen
Geburesdstum:
EMsAdresser
Passwort*: @
Pesewere: Minimal 6 Zeichen
Minimal & Zeichen
Ich habe die all Geschaftsbed: (hi i - " . .
e @ Ich habe die allgemeinen Geschaftsbedingungen (hier 6ffnen) e —
. gelesen und bin damit einverstanden
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Webshop 2017

+JLOGIN A REGISTRATION # KONTAKT @ HILFE

™ WARENKORB [0ARTIKEL]  [X]

Gdafibaujer Radridien

Schaffhauser Nachrichten Lokalzeitungen *JLogin

Abo-Angebote Schaffhauser

Alktions- und Spezialabos
Nachrichten

Schaffhauser Nachrichten

Jetzt anmelden Passwort vergessen

Noch kein Login? - Hier gehts zur
Registrierung.

Hier finden Sie das Abo-Angebot der
Schaffhauser Nachrichten

Hier finden Sie alle Aktions- und
Spezialabos.

Zu den Angeboten Zu den Angeboten
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